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INPEC

Segundo Trimestre

Nacional Penitenciario y Ca

1.Perspectiva Aprendizaje e Informacion

Objetivo Cumplimient q
) = Proceso Responsable Meta e Resultados obtenidos
Estratégico Porcentual
Ejecutar el Plan Anual Educativo
2014 (PAE 2014), logrando la X
PR N 26 personas capacitadas ,sd
participacién de 7100 integrantes 315b ,P 0 T A Pl P
Gestion de q ., |del cuerpo de custodia y vigilancia, e'a orf) € Hlan Anua ucativg
Subdireccion . . . igencia 2014 de acuerdo a
Talento . administrativos, aspirantes a 36% . X X
Académica . . idiagnostico de necesidades
Humano directores y subdirectores de laborad Ia Subdi Y
establecimiento y personal militar [ aporados por fa subdireccion ¢q
[Talento Humano del INPEC
encargado de los Centros de
Reclusién Militar.
G .A' 1 Implementar la  Campana [Ejecucion de las actividades de la
estllon.ar € denominada: Humanizacién de la campafia y recibo de los registros
c.ono.cun.lent;) Labor Penitenciaria en los 21% de  cumplimiento de cada
instituciona Establecimientos de Reclusién del actividad
Orden Nacional
Grupo Disefio y elaboracion del material
Atencion Social llzerechos didctico de apoyo a lag
umanos .
actividades ropuestas
implanair ¢ proEEs plus Socializacién de l;)a ;)ropuesta con
denominado Derechos Humanos al 9 . .
29 % el Director del Establecimiento de

patio

freclusion  seleccionado para la
implementacion del  proyecta
iloto
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INPEC

Nacional Penitenciario y Carcelario

1.Perspectiva Aprendizaje e Informacion

@i, efl\{o Proceso Responsable Meta Curn Resultados obtenidos
Estratégico Porcentual
[Estructuracién diagnéstico de
Realizar el  diagndstico  de . 2
Grupo de . 0 necesidades del Recurso Humano
3 necesidades del Recurso Humano 38 % . .
A Prospectiva del INPEC del INPEC e incorporacion a los
e .
. 2 ., lestudios técnicos existentes
(D) Profesionalizacion del — =
a cuerpo de custodia Disefiar y ejecutar el programa de Documento elaborado con
= vip ilancia que ¥ Etica Puablica en el Sistema las tematicas para el Disefio
8 ermiil efectiv? dad en Subdireccion |Penitenciario  como  campafia del Programa de Etica
P el servicio de AdEnt@ institucional,  dirigido a los Publica. 17 eslogan del
E sepuridad servidores publicos del INPEC con 7% Programa de Etica Ptiblica
: E g Gestion de el fin de sensibilizar el tema a nivel
P( Talento nacional y mejorar las
o Humano competencias comportamentales en
'-U el ambito laboral.
OD A4 Implementar Realizar un estudio que permita Realizacion del Estudio Técnico
. rupo de enerar las bases para el disefio de e Redimensionamiento y
o el mod locfe estiol G d 8 EoliespERddiEing % PolRait : ]
s} den:ll"al:nto Himaln: Prospectiva | un sistema propio de evaluacion de 00 fortalecimiento de Planta de
desempefio laboral en el INPEC. [Personal
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INPEC

uto Nacional Penitenciario y Carcelario

Objeti C limient
Estr;:ég‘;:o Proceso Responsable Meta ‘;’I:i;:l:::l ° Resultados obtenidos
) La creacion de las contrasefias para el
Actualizar los datos del 100 % de los X S,
Grupo ) ) ngreso y actualizacion de Ia
L. ., |funcionarios del INPEC en el 0, X ., . . .
Administracién | A ., ., o% informacion de hojas de vida y bienes
. X sistema de informaci6n y gestion de . q
Hojas De Vida ) iblico SIGEP. rentas. Hojas de vida aprobadas 2.354
Tpleo pubiico : [Funcionarios desvinculados 1.872
) fa ) 7
b Implementar el Se aplico la fase II del Programa
175} modelo de Gestion de Implementar programa de de Salud Mental en la ciudad de
()] gestion de Talento Grupo Salud  |Patologfa Mental para funcionarios % Cucuta el dia 29 de mayo de 2014.
E Talento Humano Humano Ocupacional |[de las ciudades Bogotd, Pereira, 1770 12 funcionarios participaron en la
= Barranquilla y Ctcuta. ciudad de Cucuta
—
E X X .. Se ejecuté andlisis de los Estudios
@) Realizar el  diagnostico  de O . q
Grupo de ) [Técnicos existentes en el Instituto e
. necesidades del Recurso Humano 38% . .
'-U Prospectiva del INPEC las reuniones de la Mesa de Trabajo
C: ¢ : IRecoleccion de informacion
OD Fortalecer el Plan Maestro de ., .
) ) L. A Se realizo mesa de trabajo con la
(<) Grupo de Seguridad penitenciaria y Carcelaria Oficina de Tecnologia de la SPC. v sd
s Gestion P ., |de 8 ERON mediante la ., , g' 2
As Implementar . Implementacion|, ., L. 0 defini6 la ficha técnica para CCTV,
las TIC Easuclosicale Proyecciéon iplanEEtin de s d 7% imaquina de rayos X Bloqueador dé
Informaciéon ¥y Froy L. rayos X, circuitos cerrados de _q Y ,y , q
Tecnoldgica L., . Senales de Telefonia Movil el 21 de
television y un sistema Bloqueador Inarzo de 2ot
de Seniales de Telefonia Mévil &

Oficina Asesora de Planeacion



Segundo Trimestre

z.Perspectiva Procesos

Objetivo v )
) . Proceso Responsable Meta e Resultados obtenidos
Estratégico o Porcentual

P1 Adoptar un
sistema
integral de
gestion
orientado ala
calidad,
efectividad y
productividad
institucional

Grupo Recursos y

Establecer estrategias orientadas a la

Se realizo la segunda mesa de trabaj

Gestion Legal G 5 efectividad y agilidad en el tramite de 13% jpara unificaciéon de criterios para la
onceptos L .
H los procesos disciplinarios. aplicacion de normatividad
Implementar Plan anticorrupcion y " q a2
., . Evaluacion del plan anticorrupcion
de atencién al ciudadano dando L, . . . .
. . . . revision y ajuste al riesgo identificado
Direccionami ., cumplimiento a la ley 1474 de 20m . ;
Grupo Planeacién | X o 0 se actualizo la metodologial
ento L. Estatuto Anticorrupcién’ y 17A) | A Yy A
L. Estratégica A N linstitucional ,se establecié medidas de
Estratégico establecer estrategias encaminadas a S q
o imitigacion al riesgo.
la lucha contra la Corrupcion y
Atenci6n al Ciudadano
Grupo Ejecutar el proyecto de inversion Se  presento ante el Comitd
Gestion Grupo Gestion “Implementacion ~ del  programa 60% Institucional de Desarrolld
Documental Documental integrado de gestion documental en 070 administrativo el diagnostico integra
el INPEC a nivel nacional”. de archivo.
Implementar instrumento
n?etoAdolo‘glco qué contribuya a la Seleccion de componentes
disminucién del riesgo para el INPEC .
G " el ] " lestructurales  del  instrumento
Tupo . - .
v Proceso Gerencia SGI | ¥ Para 2 seguridad carcelaria, en € 23% desarrollo del marco conceptual como

Prospectiva

proceso de excarcelacion de los
internos en la implementacion de la
reforma  del

Carcelario

Codigo  Penitenciario y

[base para el disefio del instrumento
imetodoldgico.

Oficina Asesora de Planeacion



PROSPERIDAD
) R0

Objetivo Cumplimiento N
) - Proceso Responsable Meta P Resultados obtenidos
Estratégico Porcentual
Se inici6 ejecucién del contrato No. 08
de 2013, se realizd prérroga del contrat
) Grupo . lel 23 de diciembre de 2013, hasta el 30 d
Gestion p . Implementar el Sistema de X 3 g :
, Proyeccion e L . 0 unio de 2014. Grado de avance d
Tecnologiae |, . |Gestion de la seguridad de la 6% o
) ., implementacio | ., ldesarrollo del contrato 60% Se realiz
informacion L. informacion SGSI Fase 11
n tecnoldgica icontrato No. 6 de 2014 el 21 de enero d
o014, para la adquisicién de 790 licencia:
IPCSECURE
Compra e Instalacién de Licencias,
P2 Desarrollar un bajo el Contrato oo4 de enero de
sistema de Grupode |Implementar la  herramienta 2014.El dia 28 de abril de 2014 se
oI R ion Tecnologia e [Administracion|business Inteligence para mejorar % formaliza la finalizacién de la
3 o . P (]
gerencial que informacion de la la Toma de decisiones y analisis 33 capacitacion técnica Jaspersoft.
oriente la toma de Informacién  |de informacién Culminaciéon de 200 horas de
decisionesy la consultoria Jaspersoft contratadas
coordinacion
institucional Instalacion de aplicativo , se socializo el
juso del mismo y se instruyd respecto del
Oficina . fmarco normativo que aplica a Derecho:
Incrementar el uso del sistema ., . .
Asesora e ) o de 1 de Peticion, modalidades y términos, e
. erencial para el manejo de los . L
., Juridica & P . ’ 0 [EPAMSCAS de Combita Asistiero
Gestion Legal derechos  de  peticion  en 15 % . . -
ffuncionarios de los establecimientos de

o6direcciones  regionales,

ERON, escuela de formacion

138

‘. Combita, Tunja, Duitama, Sogamoso
Moniquird, Ramiriqui, Santa Rosa d
[Viterbo y Choconta

Oficina Asesora de PlaneaciéT



PROSPERIDAD
) R0

Objeti G limient
I “to Proceso | Responsable Meta D Resultados obtenidos
Estratégico Porcentual
Grupo Lograr en los procesos judiciales
urisdiccion t del INPEC, el . -
P2 Desarrollar un ., J ) en c}on} ra < € 9 Elaboracion del cronograma de visitas a
. Gestion Legal|  Coactiva, |cumplimiento de las etapas 13A) . . .
sistema de .. las Direcciones Regionales y a los ERON
. ., Demandasy |procesales en el término
informacion L .
. ) Defensa Judicial|estipulado por la Ley.
gerencial que oriente — - .
.. Se realizé6 revision del instrument
la toma de decisiones . . . . - . q a2 q
. ., ., Subdireccion de|Realizar seguimiento a la Salud utilizado para la identificacion de riesgo;
y la coordinacion Atencién L - . 0 ; A .
c . Atencién en |[Publica en 15 establecimientos a 23/0 fisico, ~biolégico y social en los
institucional Social . ) . , ~
Salud intervenir en el 2014 lestablecimientos de Bogotd en el aiig
po13.
Ampliar la cobertura del nivel de
atenciéon e intervencién de las Se realizan actividades de atencion
conductas reiterativas en un 10% e intervencion definidas en el plan
de los 142 establecimientos de a los Establecimientos: EPMSC DE
Grupode  |Reclusién, que se identifiquen 60% BARRANQUILLA Y EC DE
Prospectiva [con mayor problemdtica en ©r0 BARRANQUILLA.
Ausentismo laboral, ingreso de
P3. Implementar la . .
Gestion elementos prohibidos y
cultura del controly | . . oA
. Disciplinaria vulneraciéon a los Derechos
autorregulacion
Humanos.
Finalizar el 100% de los procesos
Guwdk con hechos del 2009 y el 50% con .
, L hechos del 2010 y 201 0 2 procesos finalizados con hechos del
investigaciones Linea base. 2009:7 - 2010:24 - 57%’ 2009 al 201
y fallos : 2 = o

2011:86

Oficina Asesora de Planeacim



Segundo Trimestre

3. Perspectiva Recurso

Objetivo Cumplimiento .
J = Proceso | Responsable Meta i Resultados obtenidos
Estratégico Porcentual
R3: Asegurar
efectividad en la Adelanté reunién mediante la cual log
gestion en la . ., . ICoordinadores de los Grupos Tesoreria,
o .. L, Direccién de |Implementar el sistema de .
administracion de los| Gestién . R 0, Contable y Presupuesto designaron a un
. . . Gestion control interno contable para la 17A) . ) .
recursos financieros | Financiera . funcionario como integrante del grup:
Corporativa |Sede Central del INPEC . q aa
en los de trabajo para la ejecucién del Plan de
Establecimientos de Accion 2014.
Reclusion.

Oficina Asesora de Planeaciém



Segundo Trimestre

4.Perspectiva de Cliente:

O

PROSPERIDAD
§PARA TODOS

. Cumplimient
Objetivo q
- Proceso Responsable Meta o Porcentual Resultados obtenidos
Estratégico
L Realizo junta de aprobacién de estudios
Subdireccion | Fortalecer actividades A] - 1 g I
. X de factibilidad para la asignacién de
actividades | productivas en 28 25% ; ;
. .. ., frecursos y se formula lineamiento de
productivas | Establecimientos de Reclusiéon A o
lejecucion .
Implementar diplomado  en«
Grupo diseno, formulaci6n, .,
A N L, . 0 Fase de planeaciéon y precontractual
Tratamiento | implementacion y seguimiento 10% q
. jpara consultoria.
de programas de tratamiento
penitenciario
IDocumento elaborado describiendo 1a
obligacion legal que asiste al INPEC y a
Elaborar un proyecto de L . .
C1 Tratamient Subdi ., ) ., Ministerio de Trabajo; contenida en e
o ratamiento ubdireccion | reglamentacién en .
Contribuir ala K L. g L . articulo 55 de la ley 1709 de 2014
reinsercién positiva | Penitenciario Desarrollo cumplimiento a lo establecido . ..
P L. i L. i 17% jpresentarlo ante la Direccién de
del interno a la Actividades | en el paragrafo tnico del articulo ., . R
3 . IAtencion y Tratamiento y Direccion
sociedad Productivas | 55 de la Ley 1709 del 20 de enero q :
General del Instituto y demas
de 2014. A
dependencias institucionales para su
frevision y observaciones.
Presentar la herramienta para
Adaptar el Modelo de Atencién e evaluar el MAIJUP a la Direccion de
Grupo Intervencién Integral para los Atenciéon y Tratamiento para su
Reintegracién | Internos de Justicia y Paz - 31% aprobaciéon y se  Socializa la

MAIJUP de acuerdo a las nuevas
disposiciones normativas

herramienta de evaluacion del
MAIJUP a los Establecimiento de

Oficina Asesora de Planeacion
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Objetivo

Cumplimiento

Segundo Trimestre

— Proceso Responsable Porcentual Resultados obtenidos
Estratégico
23 ERON y a las 6 Regionales se remitio los
imateriales educativos para la
fundamentacion conceptual y metodoldgica
Adquirir elementos para la del Modelo Educativo. 2. Coordinar
Tratamiento |Subdireccion de | implementacién del Modelo 8% icon la Direccién Escuela de Formacion, Ia
Penitenciario Educacion Educativo Institucional en 23 realizacion del Encuentro de Agenteg
Establecimientos de Reclusién Educativos para la capacitacion de los
responsables de educacion de los 2
lestablecimientos  seleccionados para
implementar el Modelo Educativo INPEC
Adquirir  Material ~ Bibliografico
a para dotar las Bibliotecas de m
Gontabuiiaia Establecimientos de Reclusion del lAsignacion ~ de  recursos  mediante
reinsercién positiva | Tratamiento | Subdireccién de| Orden Nacional, Mobiliario para % Resolucion 1819 del o5 de junio del 2014 por
del interno a la Penitenciario educacion dotar las Bibliotecas de 14 i el rubro de 336 Dotaciéon Bibliotecas
sociedad Establecimientos y Equipo de Mobiliario a los ERON a dotar.

computo para dotar las Bibliotecas
de 17 Establecimientos

Atencion
Social

Grupo de Apoyo|
Espiritual

Desarrollar Programas Orientados
a brindar Asistencia Espiritual y
Religiosa a los Funcionarios del
Instituto y a los Internos, velando
por el respeto a la libertad de
cultos y el cumplimiento de la
normatividad vigente.

48%

59 Directores orientados en
INormatividad ~ Vigente Libertad
Religiosa, 1467 internos beneficiados con el

programa de Apoyo Espiritual, 12 sacerdotes

sobre

sensibilizados en el tema de atencio:
lespiritual.

Oficina Asesora de Planeacion n



Segundo Trimestre

Objeti
IS “to Proceso |Responsable Meta Cumplimiento Resultados obtenidos
Estratégico
Fortalec'erlla peedadls I,O,S 0 Se han realizado 14617 operativos al 31 de
(3 Garantizar la Establecimientos de Reclusion 38 %
. i L, . imayo de 2014 en los ERON.
seguridad de los Seguridad | Direccion de del Orden Nacional
establecimientos de [Penitenciaria y| Custodiay
Reclusion del Carcelaria Vigilancia | Lograr la participacién de 40 L. .
5 .. i 23 ERON participaron en los Consejos
Orden Nacional. establecimientos de reclusion, o L .
) . icipales d 39% Municipales de Seguridad de sus
en 0§du:inse]os municipales de localidades.
segurida
C4 Garantizar los
servicios de
atencion basicay ” Evaluar el estado de consumo Se establece calculo de la muestra
e . Atencién Grupo de X R . A " L
rehabilitacion de la Social Salud Ptiblica de sustancias psicoactivas en la 16% representativa por tipo establecimiento
poblacion reclusa poblacion reclusa. por regional.
en el marco de los
Derechos Humanos
Implementar el moédulo de
C5 Asegurar traslados del aplicativo SISIPEC . . .
solucién oportuna 'y Gestion Grupo para la efectividad, el control y 5? ?]S)tEablemo que lad lmplement.zclon (lie
efectiva alos . E seguimiento en el o PISIPEC ~ en cada uno de log
. d Judicial del Asuntos L ) 8% establecimientos de la regional noroeste se
requ?nmlentos e Interno | Penitenciarios procedimiento de traslado de fealizara a partic del primero. dd
los internos y su Internos en los 21 septiembre de 2014.
familia Establecimientos de Reclusion
en la Regional

Oficina Asesora de Planeacién n



PROSPERIDAD
I PARA TODOS
Objeti
)e ,“{0 Meta Cumplimiento Resultados obtenidos
Estratégico Proceso Responsable
N Aplicacién de las encuestas de 185
. ., .. en la Sede Central y 385
satisfaccion  del servicio al - total d
Tratamiento Grupo de ciudadano en las SEIS (6) eglonales , p'ara un total de 570
q - aa Lo . . 0 encuestas realizadas
Penitenciario atencién al | Direcciones Regionales, a diez 45A)
ciudadano | (10) Establecimientos de
Reclusién por Regional y a la
Escuela de Formacion
5 Evaluar el manejo del aplicativo Seguimiento  mensual a las
Asegurar respue-!sta Grupo de Quejas web en las SEIS (6) Direcciones Regionales, a los 69
oportunay.ef?ctlvaa atencion al | Direcciones Regionales, a DIEZ % [Establecimientos de Reclusién y a I3
los requerimientos ciudadano | (10)  Establecimientos  de ST Escuela de Formacién de la correcta
e TS G Reclusiéon por Regional y a la utilizacion del aplicativo (mddulos dé
familias y de los Y . an .
N . Escuela de Formacion iquejas y atencion personalizada
funcionarios del
instituto
Atencion al
Cliente T .
Dotar con mobiliario de oficina ., . .
X X [Entrega y revisién de estudios previos
., |a cincuenta (s50) dreas de Tt
Grupo Atencion ., . 0 idel proceso: Dotar con mobiliario de
) Atencion al Ciudadano de 2,5A) . .
al Ciudadano oficina a cincuenta

Establecimientos de Reclusién a
nivel nacional.

(50) dreas de
|Atencion al Ciudadano a nivel nacional.

Oficina Asesora de Planeacion ﬂ



INPEC

Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario

Cumplimiento

nacional e internacional.

Ob]em{o Proceso Responsable Meta Porcentual Resultados obtenidos
Estratégico
Elaboraciéon de los estudios
Ejecutar segunda fase del previos (Etapa P,
Gestion . programa “formacién de lideres Contractual). Se establecié el
w Talento (Grupo de Bienestar INPI?C", ' dirigidoy a 100 17% cronograma para el desarrollo de
= Humano Laboral funcwnarlc_)? a través de_ la talleres  para fortalecer el
+ programacién de 7 (siete) liderazgo Institucional y disefi6 el
8 talleres. plan de comunicaciones
E C6 Implementar mecanismos de
o Fo_rtalecer el prevencion que permitan recibir
;F: . .lld‘?rﬂZgO @ il ot A d informacién de manera [Estructuracién de la tematica de 1a
institucional en la omumf:a.aon . oportuna y veraz, obteniendo 4% [Politica editorial para las publicaciones
O efectiva Estratégica | Comunicaciones como resultado un knstitucionales.
’U administracién del mejoramiento en el actuar en
g Sistema momentos de contingencia.
3 Penitenciario
on Contribuir a la mejora de la
(D) capacidad operativa del Sistema se logro realizar 2 Alianzas Estratégicas
Vp)] Nacional Penitenciario y *Embajada EEUU
Direccionamie | Grupo Relaciones | Carcelario mediante dos alianzas % *Consulado General de Espaiia para
nto Estratégico| Internacionales | estratégicas con  Entidades 5770 el traslado de internos por conceptd
Gubernamentales ylo No de repatriacion en vuelos oficiales
Gubernamentales de indole espaiioles.
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INPE

Nacional Penitenciario o

Objetivo Proceso Responsable Meta e Resultados obtenidos

Estratégico Porcentual

(€3

Fortalecer el

liderazgo Proceso Pl ., |Implementar metodologia del Identificar el cumplimiento del sistema
N q g . aneacion »
institucional enla |Direccionamient banco de  proyectos y 2% de gestion de proyectos actual frente a 1a

. Estratégi
efectiva o Estratégico HEEs programas para el INPEC practica utilizada por el INPEC
administracion del
Sistema Penitenciario

Segundo Trimestre
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Segundo Trimestre

Cumplimiento Porcentual

Procesos Estratégicos

Cumplimiento
Porcentual

Proceso Planificacion Institucional

35%

Proceso Comunicacion Estratégica

1n%

Procesos Misionales

Proceso Seguridad Penitenciaria

39%

Proceso Tratamiento Penitenciario

15%

Proceso Atencion Social

29%

Proceso Derechos Humanos y Atenci6n al Cliente

31%

Proceso Directrices Juridicas del Régimen Penitenciario
Carcelario

8%

Procesos Apoyo

Proceso Gestion del Conocimiento Institucional

9%

Proceso Gestion Legal

15%

Proceso Gestion Disciplinaria

59%

Proceso Gestion Tecnoldgica e informacion

15%

Proceso Gestiéon Talento Humano

14%

Proceso Gestion Documental

60%

Proceso Gestion Financiera

17%

Oficina Asesora de Planeacion



www.inpec.gov.co

PROSPERIDAD
I PARA TODOS




