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Doctor o
NESTOR VICENTE OSTOS BUSTOS
Director Regional Central
Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario - INPEC
Carrera 10 No.15-22
Bogota D.C.
Asunto: INFORME DE AUDITORIA A LA REGIONAL CENTRAL,
Cordial saludo, doctor Ostos,

En cumplimiento del Plan de Auditoria a fa Regional Central, para su ccmoc:m:ento le
remito el informe final, después de haber recibido y analizado sus ccmentarlos al
informe prei minar.

Es 1mp0rte}; te resefiar que el objetivo principal de esta auditoria se arlento a apoyar
la gestién de la administracién frente a la consecucién de sus objeuvos Eegaies y las
metas orgamzacmnales trazadas, asi como a la contribucién v aporte en la mejora
continua de la gestion, razén por la cual, este proceso auditor, requiere concluir con la
etapa de ACTUAR, del ciclo PHVA, el cual se encamina ala construccmn de'e un Plan
de Me}aramrento

Al respect
diez (10) h

3 recomendamos adoptar un PLAN DE MEJORAM!ENTO dentro de los
habiles siguientes al recibo, adoptando acciones correctivas y. preventrvas a

cada uno ce los hallazgos descritos en el informe.
Adicionalmente le comunico, que copia de este informe de Auditoria sera remlt;do ala
Oficina de

Control Interno Disciplinario, para que dentro de su mmpetenma
establezca presuntas conductas disciplinables. P

Atentamentée‘
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NOMBRE DEL AREA O
PROCESD: -

REGIONAL CENTRAL

RESPONSABLE:

AUDITOR LIDER:

Dr. NESTOR VICENTE OSTOS BUSTGS-

EQUIPO AUDITOR

Dr. MARIO JIMENEZ GAYON
Luz Angela Fonseca Ruiz
Jairo Quintero Caicedo

Jairo Andrés Lopez Gomez
L.aura Natalia Rivera Ruiz

ismael Humberto Novoa Cubides
Germéan Hermandez Benawdex
Adriana Selene Pefiuela

EQUIPO DE APOYQO

‘Magnolia Andrea Garzdn Perdomo

Didier Fernando Ibarra Robayo
German Tovar Bejarano
Andrés Siachoque Caldas
Nelson Javier Naranjo Acosta

FECHA E}E LA
AUDiTOF{iA

Del 24 al 27 de mayo de 20186.

Planeacion, Sistemas de Enformacwn Atencmn y Tratamrenm CUStC}dla y Vigilancia
Gestidn Gorporaiwa :

erificar el cumplimiento de |a gestion de las siguientes dreas: Atencién

i Ciudadano,

¥

Pemtenczano Atencion al Cliente e soporte y apoyo (Gestion Tecnotegia & Informacién,
Gestion F‘manczera Gestion Contractual, Gestion Documental} de 1a Direccion Regional
Central, presentado informe del resultado de la auditaria, la formulacion del Plan de
Mejoramiento y el Segmmlento alas accmnes propuestas gnelPlan.

estion de las areas de (Seguridad Penitenciaria y Carcelaria, Tratamiento

Régimen de Contabilidad Publica; Sistema de Control Interno; Sistema Intégrado de
Gestion; Contratacion Publica; Normas inherentes al INPEC vy su gest;an Planes de
Me;aramtmto Austeridad en el gasto; Doctiina Ins'atuc:lonal Gestmn Dacumental

Atencion a Czudadano
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| E_os pmceses de contratac;on para la vigencia 2016 se han reai;zado

con forme a

las normas de contratacion publica y ajustado a las guia de Ceiomebsa Compra
Efrclente presentando mejoramiento frente al afio anterior. .

- Desconecimiento de fa nomatividad que regula el derecho de Ia ¢
adecuada recepcion, relacion de documentos para iniciar el tran
competente y la oportunidad de respuesta oportuna y a fondo al p¢
por parte del funcionario que presta soporte Técnico a la oficina de
Ciudadano.
Falta: de seguimiento al cumplimiento de las acciones estabiec;das e
Mejoramiento para las PQRSD por parte de la Regional Ce
Establecimientos adscritos.
Personal sin el perfil, ni capacitacion de la oficina de Atencién al c;uda
Manejo ineficaz. e ineficiente del Aplicativo QUEJAS WEB en la
Estabiecam;entos adscritos.
Falta: de seguimiento estadistico adecuado al comportamiento de
generando inoportunidad de respuesta a los usuarios, tanto en la re<
en los establecimientos adscritos.
Besconnc;mtentﬂ de lineamientos normativos de Politica de Austert
ranejo. de los recursos publicos v a los controles que por obhgacaon
" acabo la Regional.

Los Estados Financieros no dan cuenta de la situacién. real de
fimitando 1a. accién de la administracion e induciéndola a apoyarse
_ extrac:ontabies que pueden mostrar informacion incompleta o desfi FgUr;
Los proceses inherentes a la Gestién Financiera no reflejan Eiderazga
los responsables ya que aunque de tiempo atras se tiene conocimis
cuentas no- reportan informacion fidedigna, no se han tomado las
ejecutado las acciones que provean mejoras en la calidad de la mforrr
Deficiente contmi interno del proceso financiero gue no fluye en un 2 2
control que permita m:tlgar sus riesgos inherentes.
Los elementos que ha dispuesto la administracion para facilitar la tde

control del patrimonio publico tales como software PCT, SlIF Nacidn y

eticion, (“a
jite al area
oticionario”),

Atencion al

n el Plan de
niral

a ios
dano.
Regional y

las PURS
;lonat como

dad y buen
debe Havar

& Regional
@n reportes
ada.

de parte de
nto que las
medidas ni
acidn,
mbiente de

ntificacion y
equipos de

compute no se usan debidamente ya que la informacion que se registra no se

“depura en funcidn de agregarle valor a los procesos de control mater
en optzma calidad de la informacion.
Analisis; débiles o inexistentes de la informacion fmanc;era de cada
proyect@s productivos por  administracion directa.
Falta' de retroalimentacion a los establecimientos frente al com
admmzstratzvc y financiero de las actividades productivas.

Bl persanai encargado de los proyecios. productivos en los astab

~ adscritos
admmlstratlvos

alirandolos
uno de los
aortamientc:

lecimientos

no cuenta con la suficiente capacitacion en temas gerenmales ¥
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Las actividades programadas en el Plan de Mejoramiento pracfucto de las
-auditorias de la CGN no eliminan |a causa real del hallazgo toda vez que  no se
utilzzo una metodologia adecuada para contrarrestar las causas del mismo.

A Ia fecha la Direccion Regional Central tiene abiertos 69 ha{iazgos desde la
.vzgenc:ia 2008, o que- muestra inoportunidad en el cumplimiento. de las acciones
correctivas y la implementacion de metodologias orientadas a! majoram:ento
continuo.

La formulacién del Plan de Me;cram:ento esta efectuada umcameme sobre

ha{tazgas de auditoria de {al forma, que procesos o areas no audztadas podrian
estar inmersas en fallas no detectadas en el proceso auditor. ﬁ

esar gue las acciones descritas en el Plan de Mejoramiento estab!ecen plazos
rgmadamenta exiensos, vulnerando el principio de op{nrtumdad en que se
e enmarcar la actuacion administrativa, estas no se han cumplido, -

Ap
ext
deb

GESO SEGURIDAD PENITENCIARIA Y CARCELARIA

Una vez se informé al auditado de los temas del Plan de auditoria y se le solicits la
documentacion soporte con relacion a los numerales 1.4, 8, 11, 12 y 18 del Articulo 14
de la Resolucién No.5557 de 2012, se evidencio la desorganizacion en el manejo de la
documentacion, al no identificaria o relacionaria directamente con la norma; por lo gue
se debid insistir v orlentar por parte del equipo auditor al auditado de cua! informacion
se estaba solicitando toda vez que no se tenia claridad al respecto, tambien con esto se
denotod ia desactualizacion del responsable del &area auditada, en cuanto af
conocsmaenic de la Resolucion. Posteriormente se logré que el area auditada
identificara la documentacién y la aportara, tal como se describe en cada uno de ios
numeral&es Do

Rara adelgntar fa -auditoria a esté proi:esc,_.se tuvo como referente la épizicacic}n de los
numerales 1, 4, 8, 11, 12 y 18 del Ardiculo 14 de la Resolucion N¢.5557 de 2012,
evidenciando: _ . SR

CRITERIC

) LEGAL.:

Numer,

Ve
que

SIYUAC;C)
Se solicite
estudios d
de julio de

1]

e

i 1 Articuio 14 Resclucitn No. 5557 de 2012,

;ﬁcar los estudios y planes de seguridad, defensa, emergencia y mane;o de conffngenc:as

efaboren los Establecimientos de Rec!us:on del Orden Nacional de U ;unsdzcc::on

N ENCONTRADA:

‘al auditado los sopories por los cuales hace venftcacmn a los planes vy
> acuerdo a la norma, quien presentd los oficios No.8200- Dicuv 0755 de 27
2015 “Estudio de Seguridad a Instalaciones 2015", No.100- DIRCEN-ARCUVw

Tt
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006643 de 1 9 de agosto de 2014, No. 100-DIRCEN-ARCUV-006644 de 19 cie agosto de’
2014, No.100-DIRCEN-ARCUV-005803 de 17 de julio de 2014, No.100-DIRCEN-

ARCUV-005804 de 17 de julio de 2014, por fos cuales la Direccién Reé

Custodia vy Vagzianma solicita a los ERON realizar, -actualizar y remitir io %
aportaron como muestra copia de dos correos electrénicos por los cuales

johal, area
planes; se
remiten los

‘estudios de seguridad de los establecimientos de Santa Rosa de Viterbs de 28 de

agosto de 2015 Villeta el 31 de agosto de 2015 y Leticia {34 de septiembre (:E

g 2015,

Adic:ona!mente presentan planillas de verificacion y seguimiento a los planes y estudios

de los ERON de su jurisdiccion entre estos los de ACACIAS y CHAPARRAL,
remisorio a la Direccién de custodia y Vigilancia, en caso de Acacias. Ofi icio! !
10 de mayo de 2016, la documentacion es entregada en un (01) CD, el cua
totalidad de: los planes de los establecimientos de la Regional. :

Con fa documentacmn aportada se evidencia que se realiza la verifi cacmn
y planes de: segurtdad en los ERON de su jurisdiccion por Ja Regrona! Centr

CRITERIO. LEbAL*
Numeral 4 Amculo 14 Resolucion No. 5557 de 2012,

Coordmar ia reazfzac:on de act:wdades de actua!zzac:arz ¥ reentrenamfanto e
segundad dirigidas af personal def Cuerpe de Custodia y Vigilancia®.

SiTUAcmM E‘?NGONTRADA'

Se ewdenczo ia Coordinacién desde el drea de Custodia v Vigilancia de

- Central, para ¢l reentrenamiento del personal de custodia en Uso de Arm:

atendiendo citacion de la Subdireccion Cuerpo de Custodia por intermedio d
realizarse en la Escuela Penitenciaria Nacional; se allega soporte en 6 folios
de servicios No.02 de 03 de mayo de 2016 para los dias 10, 11, 12 y 13 ¢
2016, con cobertura de 12 funcionarios del Cuerpo de Custodia - y Vigzi
Regzonai Cemrai de conformidad con el criterio legal regulador, -

GBSERVAGIGN

Es nec&sar:o que se lidere desde la Regional, la coordinacion de las act
actualizacion y reentrenamiento, no sélo de la sede de fa Regional, sino
personal dei Cuerpo de custodia de los establecimientos adscritos a su jUI‘ISC

De igual manera con fundamento en los ‘documentos aportados por el a'

sola actividad durante toda una vsgencia es mzn:mo 'y con cobertura de 12 L !

es muy msufrciente

al,

. con oficio
No. 6215 de

cantiene la

de ‘estudios

1 materia de

la Regional
s de fuego,
|-CEDIP, a
de g orden
e mayo de
ancia de la

vidades de
de todo el
iccion,
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De fal manera es importante que la Regional, area Custodia v V;guanma asuma ia
coordinacmn para la realizacion de estas actividades acorde con las necemdades y en
la cobertura que demanda ésta Regional en toda su Jurzsdzcmon Lo

CRITERIO LEGAL:

Numeral 8 Articulo 14 Resolucicn No. 5557 de 2012

'“‘F?ea!;zar seguimienio a los resuftados oparatives y novedades presentadas en Ios servicios de
segw, ridad”. o

s;wAméN ENCONTRADA:

Se ev:dancao el seguimientc que se hace por &l auditado sobre ias resultados de
operatzves y novedades, de acuerdo a la informacion de los oficios No.100-DIRCEN-
ARCUV—@G’E{}M de 19 de febrero de 2015, No.100-DIRCEN-ARCUV- 006376 del 12 de
noviemire de 2015, No.100-DIRCEN-ARCUV-03757 de 16 de: jlio de 2015,
No. DERCEN ARCUV-001595 de 13 de marzo de 2015, No.100-DIRCEN-ARCUV-
006314 ide 11 de noviembre de 2015, No.100-DIRCEN-ARCUV- 0@8315 de 11 de
nowembire de 2015, por los cuales se hace wverificacion v seguimiento a los informes
de segurzdad de los Establecimientos, en los que se reportan los resultados de
operatwas y novedades; a través de estos oficios la Direccion Regzonai Central Area
Custodia v Vigilancia !es hace observaciones ¢ imparte instrucciones como también
llamados de atencidn, con fundamento a fos operativos de reg;stm y control,
cumphendose asi con el criterio legal. .

Se rec:bm copia en dos (02) CD's de los informes periddicos de Eos ERON de la
- Reg:ena% Central, tomando como muestra los informes tnmestra[es de la: v:gencra 2015
y 20186. L
CRITERIO LEGAL:
Numeral 11 Articulo 14 Reso!ucién No. 555? de 2072

Ve 'ffrcar fa apf:cacfon de log proced!mfenws de seguridad para ei trasiado v f’&f??fSJOI? de internos
en ir}s Establecimientos de Reclusion del Orden Nacional de su junisdiceion” - :

SITUACION ENCONTRADA:

Se evidencié que mediante la practica de las revistas a los estabtecsmmnms por el area
de Custodia y Vigilancia, se verifica la aplicacion de procedimientos de segurtciad para
tfrastado y remision, por parte del area de Custodia, entre otros temas como por
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ejemplo en: ia RM BOGOTA, segin oficio No.100-DIRCEN- ARCUV-18 de
2018, por ei cual se presenta el informe de la actividad realizada, y sobre
~remisiones se plasma en el tercer item del informe; segin oficio No. 10
ARCUV de 29 de febrero de 2016 se presenta informe de  activid:
Establecimientos de Ramiriqui, Tunja y Choconta v oficic No.100- DIRCEN-
05 de mayo de 2016 se levanta informe de actividad de seguridad, en el esta
de Chaparrat 1

AR

febrero de
el tema de
0-DIRCEN-
d, en los
RCUV- de
blectm;ento

|

El auditado sc::l:czto se alleguen a [a auditoria 4 oficios por los cuales se ha reiterado a
todos los establecimientos las medidas de seguridad, entre ellas la aphcacson de los
procedimientos sobre remisiones y traslados de los internos, se adjuntan: 12 folios de
fos oficios No.0576 de 15-05-2015, No.3008 de 28-05-2015, No.3757 de ﬂ’i 07-2015 y

No.03436 de 24 06-2015.

- osse&vaéiéﬁ-

De fa mfcrmac;on suministrada, aunque 5€ e\ndenma la reaitzamon de Ias
amplias como revistas, también se aprecia que la verificacion que se
prc)cedtm:ento por el area auditada, es incipiente, carece de rigor exhaustwm
técnico y evidenciado, de una actividad tan compleja v delicada como es la. €
y remisiones, en uso de la experticia propia que se debe tener en materia de
l.o cual representa un riesgo de Gestion y altisimo de corrupcién.

RECOMENE&.’!AECI(DN FRENTE AL RIESGO'

La verifi caclon de ia api:caczan del procedimiento debe realizarse en el

actividades
. hace del
‘especifico,

le trasiados
» seguridad.

campo de

operacion, de todas v cada una de las sedes de la jurisdiccion, de manera técnica,

dejando registros mediante actas del cumplimiento del procedimiento, e
instruccion sobre medidas correctivas a gue haya lugar, :

HALLAZGO 3‘%0 1

FALTA DE PLANEACION OBJETIVA Y DE DiRECCIONAMEENT(
REALIZACION DE LOS OPERATIVOS DE REGISTRO Y CONTROL EN 1

mpatiendo

> DE LA
.08 ERON

DE LA JURISDICCION PARA VERIFICAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD Y

F’ROPOS!C[ON DE ACCIONES DE MEJORA. - HALLAZGO ADM!NISTRM
CRITERIO LEGAL

Numeral 12 ﬁmcu{;} 14 Resolucion No.5557 de 2012

VO
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"‘Pfanear y dirigir la realizacion de operativos de registro v control en los. Esfabiec:mzentos de
Reclysion def Orden Nac;onai de su jurisdiccion para verificar las condfc:ones de seguridad y
proponer acciones de mejora” :

SITUACION ENCONTRADA:

El area de Custodia de la Regional Central aflega los oficios No.100- DlRCEN-ARCUV«
000896 de 03 de febrero de 2016 y oficio No.00911 de 16 de febrero de 2016 por fos
cuales presento & pmgramacsan de actividades en seguridad- mediante Revisias de
!nSpeccmh ‘para el 2016 en los establecimientos adscritos a la Reglonai central,
programacion que ne incluye los recursos presupuestales requersdos para real:zar las
act!v:dadg's. :

Segin ias oﬁczos No.114-ECBOG-ClA-Caldas de 01 de octubre de 2015 del EC
MODEL(} Oficio 100-DIRCEN-ARCUV-04297 de 10 de agosto de 2015 y 100-DIRCEN-
ARCUV-05614 de 14 de octubre de 2014, se presentan informes de Ja realizacion de
los operatwos y actividades de revista en general, al mando del Mayc}r Gustavo Silva,
responsabje de Custodia y Vigilancia de la Regional Central, adelantadas en algunos
establecrmientos como EC MODELO BOGOTA, RM BOGOTA, COMEB, EPAMSCAS
COMBITA, EPMSC TUNJA y NEIVA, FUSAGASUGA, ﬁSPiNAL GUAMO vy
CHAPARR,&L .

DESCR!RG!ON DEL HALLAZGO:

De acuerdo a la situacion encontrada, el drea de Custodia v Vlgrlanc:a de la Regional
Central, ne cumple con los parametras del criterio legal, toda vez que sélo presentsd
una programacion mediante un- oficio, que no- retne los requisitos técnicos de una
planeamon donde no se incluye la totalidad de los establecimientos de ia Regional'y a
{a cual no se fe dio cumplimiento de ejecucién. Ef auditade mamfesto que no se tuvreron
los recursas para cumphr con la programamon o

De otra parte los operativos de reglstro y control adelaniados segun ios informes
presentados tampoco reunen los requerimientos técnicos, no se desarroi!an bajo un
esguerna estructurado y unificado, no se evidencia seguimiento de campa respacto de
los pianes de seguridad que permita verificar las condiciones de seguridad particulares
de cada centro &n cada establecimiento de reclusidn se abarcan temas diversos a
segursdadg, ne se proponen acciones de rmejora en concreto a cada ERON con base a
estadisticas de inseguridad presentada en los establecimientos como fuga de presos,
ingresos de glementos no permitidos; no se levantan los registros de calidad mediante
actas, donde se plasmen los responsables acciones y compromlsos frente a ios
resuitado*:;de ia actmdad adetantada :

El namerg de establecimientos dcnde se realizaron operatlvcs durante la v:genma 2015,
no supera el 5% de la totalidad de los ERON adscritos a Ja Regionaf y de ese
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_porcentaje segun los documentos presentados por el auditade, no cump
especificaciones técnicas de rigor en seguridad, lo que perm[te canclmr
generg mngun impacto de mejora.

En virtud de !0 anterior, se evidencia que no se efectud una plan&acm
objetiva. de los operativos a adelantar, bajo un acto administrativ
astructurado, documentado, con proyeccién de recursos presupuestaies
cobertura de la totalidad de los Establecimientos adscritos. Planeacion

len con fas

qua nge se

" téonica v
0 estandar

tiempos y
que debe

contener [os paramatms (Objetivo y Alcance, Informacién General, Generalidades,
Fuerzas Proplas y de apoyo, Mision, Ejecucion, instrucciones de Coordinacion. y
Administracién y Logistica) conforme a los planes de seguridad de?sarroliaclos
mdavzduaimente en cada Establecimiento de Reclusién, pardmetros de iﬂs; cuales se
debié verificar su cumplimiento v las acciones de mejora adelantadas, r;te;ando los

respectlvos reg:stros de calidad.

CRITERIO :;E_«;';_AL: |
Numeral %3 éAﬂicufo 14 Resolucion No.5557 de 2012

‘Realfzar segwm;entc a la informacion registrada en &f aplicativo SISIPEC WEB pc
Establecimientos de Reclusion del Orden Nacional de su Jurisdiccion, refacion

r parte de fos
adog con fos

movimientos de asignacion y traslado de pabelién, ingresos, bajas' y demds. c;rcunstanc:as que se

presenfen

El aud:tado apcrta siete (07} planillas en once (11) folios y trece (13)

-Convenios

_.-mteradmmzstratzvos con los Municipios de Mosquera, Funza, Facatativa, Madrid y con
las localidades de Bogota, en las cuales se registra los ingresos de acuerde a ias

fijaciones. de establecimientos, mediante los. cuales ha realizado seguir
informacién registrada en el aplicativo SISIPEC WEB por parte de los Estab

niento a la
iemmlentos

de Reciusmn de su jurisdiceitn de acuerde a'lo estabtemdc en la nmrmatrv:dad vigente.

RECCMEN&)A?CION-

Si. bzen es cierto que g aucﬁtado presenta documentos soporte de la cons
- hace mediante el aplicativo SISIPEC, no se evidencia el cotejo o verifi icacion
de un ophmo seguimiento que debe hacer e adrea de custodia vy vig

uEt_a que se
en procura
ancia a la

_informacién : reg:strada en el aplicativo SESEPEC WEB; si bien, el referente es el

~aplicativo, la verificacion de la informacion se debe hacer sobre. el cay
instalaciones de los establecimientos de reclusion, confirmando la ubicagi
personas pnvadas de la libertad, en las instalaciones de las estructuras pemt

npo en las
ion de las
enciarias.
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|.a auditor

las funcion
5557 del!
ta normatt

La fﬁnt:ic‘fr
prod uctiva

ﬁnanciero

Una parte
al proceso
Ve entrev

é‘ESO TRATAMIENTO PENITENCIARIO

ia adelantada a proyectos productivos por administracion dzrecta se enfoca en

gnes que le corresponden a la regional central de acuerdo a la resolucidon No

1 de diciembre de 2012, los procedimientos relacionados con Ias funciones y
vidad vigente.

principal es la asesoria para la creacién y fortalecimiento de actividades
5 nuevas 0 en funcionamiento vy la asesoria y segu;mzento administrativo y
de todos ios proyectos, incluyendo bonificaciones a internos. :

de la auditoria es mdagar acerca del conocimiento que & perst}nai vinculado
debe tener como minimo para la creacién de actividades productwas Una
istado el funcionaric responsable de actividades productivas, se evidencia

que conoce en general los procedimientos y la normatividad describiendo las funciones

de cada l

na de fas entidades involucradas, Establecimiento Carcelario, Regional v

Sede Centra! del INPEC. De lo anterior se deja evidencia en acta 59 de’ maya 24 /2016

HALLAZC

INCUMPL
DIVULGA

;?0 No. 2

PREOCE

iMiENTO POR PARTE DE LA REGIONAL CENTRAL DE LA
CION Y SOCIALIZACION DE LOS LINEAMIENTOS = Y
DIMIENTOS PARA LA VIGENCIA 2016 Y DEMAS DOCUMENTOS GUIA A

LOS ES?AHLECiMiENTOS FRENTE A LA DOCUMENTACION RECIBIDA
AC!OREDE CON EL PLAN DE ACCION - HALLAZGO AQMIN!STRATWO

SOC!AL!ZACEON LINEAMIENTOS Y. F’ROCEDEMEENTOS Para cada wgenma la
Subdtrecclcn de Aclividades Productivas emile lineamientos y pautas de- acuerdo al
plan de a(:cmn y olras directrices del instituto. Siendo fa actividad antenor vital para el
desarroiia de! area durante ia v:gencta : :

CRITER!G LEGAL

Proced:mzenta creacion foﬁaiec;mrenta acruahzacrén y gestzon de acz‘zwdacfes por

REC!BIR
estud;aré

admm;sfrac;on directa PM-TR-POY nimeral 2

SOCIALIZAR Y DIVULGAR LOS LINEAMIENTOS- Recibidos fos Imeamfentos se
) por parte de los Directores Regionales con sus equipos de frabajo de las dreas de Atencién

¥ ?‘ratam ento y de Gestion Corporativa de fa Regional dejando en acta Jas observac;ones o

Se remi
establec

f‘

ran mediante formato de "Oficio” instrucciones y los lineamientos | a fos Direciores de
1 [

niento para. s/ :mpfamentacséﬁ
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Sirumm& E?NCONTRADA:

Se indaga sobre ta socializacion de los lineamientos para el afio 2015 y 2016 emanados

“de {a Subdireccion de Actividades Productivas para los establecimientos de
- demas proced:mlentﬁs y guias fijados como lineamientos, el responsable de
productivas de la Regional aporté como evidencia una carpeia etectmmc
archivos electronicos, una vez analizados, se pudo establecer que no e
envio de 105 hneamtentcs de acuerdc al procedimisnto mcumpflendo &l cnter

reclusién y
actividades

A con ocho
ridencian el

0 legal.

F’ar c:tra parte en el ano 20185, se ewdencro que la socializacion de los !mezamsentos y

procedimientos nuevos de actividades productivas con sus anexos fue real
Subdireccion de Actividades productivas del INPEC y no por la Region
establece el pmcedimlento Creacidn y fortalec;m;ento de actividades prad
TP-F01 en su numera[ 2. :

De la dﬂcumentaczon anexada en forma fisica y una vez analizada, se ev;de
regional trata temas- diferentes a los lineamientos emitidos  por l1a sub
actividades producttvas enfre estos, manejo de expendios, vista.

zada porla
al como o

Jctivas PM-

Cia que la
ireccion de
a falleres,

bonificaciones] lo anterior se evidencia en los archivos digitales entregados pcr [&

Regional

DESCR[PGEO&' DEL HALLAZGO

Una vezr anaiizada la informacién entregada por la Regional en forn
electrénica, NO sé evidencid la divulgacion de los fineamientos para el
incluido el ‘nuevo procedimiento para creacion y administracion de:
productivas em:t[das por la Direccién de Atencion y Tratamiento, incumplie
establecido en el numeral 2 del . procedimiento creacion fortalecimiento act
‘gestion  de | actividades por administracién directa PM-TP-P01 recibir,

divuigar los lineamientos. Lo anterior afecta de forma. negativa la estand;
procesns vy actwadades a los establecimientos de la jurisdiccion v sus
pmducttvas :

a fisica vy
afio 2018,
actividades
ndo con los
Jalizacion y
socializar . y
rizacion de
actividades

ANALISIS DE LAS GBSERVACiONES POR PARTE DEL AUD!TADO RESPECTO AL

INFORME PRELIMINAR

Mediante of"cta recibido. en esta Oficina el 18-07-2016 la Reglonal Ce
referencia a una vadeoconferencsa a cargo de la subdireccion de:
productivas, dmgida a las seis (6) Regionales y funcionarios de actividades p

- También se: reflere & tres actividades de sogializacion y un oficio con la dw
mstrumentos de gestién relacionados con proyeclos productivos v
expendios. Ahora bien, el hallazge corresponde a la responsabilidad Cfl

=n_trai hace
actividades
roductivas.

ulgacién de
manejo de
recta de la
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Regional de socializacion y divulgacién a los lineamientos en todos los estabiecsmientcs
carcelarios y no en unos pocos, igualmente, las actividades adelantadas por la
Subdire_ccten de Actividades productivas NO - SUSTITUYEN las que ie competen ala
Regionat, estas son complementarias.

EL HALL@ZGG SE MANTIENE
HALLA}.’.{:O Ne. 3

DEFIC!EMTE CONTROL A LOS PROYECTOS F’RGDUCTNQS FRENTE A LOS
OPERADORES, ADMINISTRADORES Y COMITES DE SEGU]MEENTG Y CONTROL
- HALLAZGO ADMINISTRATIVO

%

Dentro dej
productivas

tas funcic)nes de la Regional se encuentra el control pleno de lfas actividades
s, el cual incluye lo administrativo, logistico y financiero. Para el control de

las actividades productivas se creé el documento gula para la admmzstramon de estas,

el cual in

enire elias

creado en

£l mencio
act;wdad6§<

. rentab;l:da
’

funcionari
comité.

CRITERIC

1. Proc

direg

Numeraf
El Direct
de sequ

Numeral
para la A
1a admi
Producti

2. Acue

cluye diferentes responsabilidades a cada una de las partes: involucradas,
el Comité de seguimiento y controf de actividades productwas que debe ser
cada establecimiento.

nado Comste incluido ei admmfstradcr de cada proyectc reairzara todas las
relacionadas con el desarrollo de los proyectos con el fin obtener
d econdmica y social de cada uno. Con el fin de hacer seguimiento, el

responsable en la Regional coordina actividades directamente con dicho

ol

%

} LEGAL:

e

t?dif??}e!?f{) creacion fortalecimienio actualizacion y gestion de act:wdades por administracién
a PM-TP-FOT numeral 4y 6. Do

g: Veriﬁcar la axistencia, del Comité de seguimiento y control de las. actn}sdédes productivas.
r det Establecimienio verificara acto administrativo mediante el cual se z:o:}formc ol Comité
rento y conirol de ias actividades proo’ucrwas :

&
§:

6: Conformar ef Comité de seguimiento y control. Dar cumplimiento a lo dlspuesto en ls "Guia
drinistracion e Actividades FProductivas®. Numeral 4.3 ‘Responsabilidades especificas para
istracion de Actividades Protuctivas-Comité de Seguimiento. ¥ Confroi de fas Actividades

vas"

rdo 0010 de 2004 articulo 53.

i1
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: S!TUACION ENCONTR&DA

Se consu!’ﬁ) al: funcmnano responsable de actmdades productivas de la regfo

si se conocian las actas de conformacién de los comités de seguimiento y o
aclividades productivas que deben funcionar en los establecimientos de
procedimiento y el acuerdo NO 0010 de 2004, para lo cual, &l respansabie
de los proyectos productivos en la Regional afirma, que no se cuenia
documentos :

Por otra parte se consultod si la regional conocia las resoluciones para la des
administrador de cada uno de los proyectos. Al respecto, el responsable de

nal central
ntrol de las
acuerdo al
del control
con dichos

lgnaci{)n de
e proyectos

 productivos ‘hace entrega de una carpeta electronica con archivos de dzacmcho {18)

establecimientos correspondientes a sesenta (60) actividades pmduct;vas
registradas -en ¢l listado general de proyectos, una vez analizados Jos
avidencia que
asignacion de funcsanes

DESCRIPC{GH DEL HALLAZGO:

Acorde a io ev:denmado en los archivos electronicos entregados por la re:
como se dejo registrado en el acta No 58 del 24 de mayo de 2015, la
gjerce control de los proyectos productivos que funcionan en los estabiec
~ cuanto al personal que administra cada uno v el comité de seguimiento
‘cual tiene responsabilidades especificas de acuerdo a la guia para admin
aclividades - productivas PM-TP-G0O1 numerales 34 y 38, Lo ante
negatwamente en la gestion y desarrollo de los proyectos producm
establecimientos contraviniendo los requerimientos adm!mstrat;vos defan;
articulo 53 Acuerdo 0010 de 2004,

de las 157
archivos se

la regional cuenta Unicamente con el 38% de las resokucmnes de

yional y tal
regional no
mientos en

Ly control el

stracion de
rior  incide
08 en los
dos en el

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES POR PARTE DEL AUD!TADQ RE&FECTO AL

INFGRME PREL!MINAR

Mediante ofscm FEClbidO en esia Oficina el 18-07-2006 la Regional Cs
referencia haber instruido a los establecimientos sobre la conformacion de
de seguimiento a actividades productivas, sin embargo, tanto el lineamiento
la conformagcion de los comités anexados fueron realizados con posten
ejecucion de esta Audiforia,

EL HALLAZGQ Sk MANTIENE.

>ntral hace
os Comités
Hado, como

oridad a la
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HALLAZGO No. 4.

_ ANALISIS Y SEGUIMIENTO DEFICIENTE DE LOS PROYECTOS PRODUCTNOS

FRENTE

AL [}ESARROLLO ADM!NISTRATIVG Y FINANCIEROC: - HALLAZGO

ADMINISTRATIVO

Una vez

creadas vy puestas en funcionamiento las actividades praducﬁtivas deberan

tener seguimiento financiero y de gestion con el fin de evaluar su desempefio,
continuidad en el establecimiento vy aportes al fondo de cajas especiales. Para e

desarroiics

de esta actividad se debe recopilar la informacion principal de los estados

ﬁnanmeros de cada uno de los proyectos, ser analizada vy realizar las racamendacmnes

necesarias.

CRITERIO LEGAL:

1.

N

Proced;m:ento creacién fortalecfmsenta actuakxacmn y gestion de actmdades por '
adm:mstrac:én directa PM-TP-POT numeral 38 y 42

WERAL 38, Consolidar y enviar Infarmes de Gestidn de Froyectos F'roducrwas La Direccion

- Regrona! recibe, recopifa, analiza y difigencia cuadre consdlidado, conforme. a los informes

eny
Info
Fro
Reg

MU
reln
acts
se i

2,

Lite
jurig
fos
nerh
tran
e5p

Lite
de &
ias
Con
pod
qgue

Lite
mer;

lados por los ERON, fos- cuales han sido diligenciados y sustentados por cada uno. de los
rmes de los Establecimientos de Reclusion remitidos a través del formato de “Gesticn de
vectos Productivas” Una vez verfficada fa informacién consolidada ¥ avafada por et Lirecior
mnai se remite con sus respectivos analisis a la SUBDA.

WERAL 42, Efecfuar rétroalimentaciones a ERON : Cada Direccion Regfonai 8 Sth ez
valimentara trimestralmente a los ERON de su jurisdiccion sobre el desarrofio de las

.r:dades productivas para que, siresulta necesario, se elabore un plan de m&;cram;&nto donde
omen las acciones correctivas ¢ preventivas a que haya lugar, .

Acuerdo 0010 de 2004 articulo §3.literales by d

r’&f B Controlar los almacenes expendio de Ibs estabfec:m;entos de recius:on de fa
diccion, especiatmente aquelios donde las operaciones mensuales brulas sean superiores a
quince (18] salarios minimos legales mensuales vigentes. Para &l efeclo realizarén visilas
Gdicas de audiloria, supervisard la presentacion de los estados financieros mensuales v la
sferencfa mensual del 70% de las utifidades netas del ejercicio, que fe conesponde & cajes
t*c:afes hard observacionss; recomendaciones v ajustes necessrios. :

ai C. Controlar y vigilar la aplicacion presupuestal de los recursos ongmados en presupuesfos
aja especial debidamente aprobados de os establecimientos de su ;unsdfccmn y velar porgue
normas contempladas dentro del Estatute Organico del Presupuesio ‘Nacional, Ja ley de
‘ratac:dn el presente Acuerdo y demas que existan sobre la materia se cumplan, para lo cual
r& salicitar a Jos establecimientos de reclusion, fos informes vy realizar las ws;fas de control
considere necesaros.

ral D, Controlar Ios Proyectos Productivos en los establecimientos donde fas ';fzperacfanes
suales brutas sean superiores a los diez {10} salarics minimos lagales mensiaies vigenies.

Para el efecto realizars visitas de auditoria, supervisaré la presentacion de los estados financieros

13
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3. Guia para la administracién de actividades productivas PM~TP~GG1
direcciones regionales :

Vmefa 4. Efectuar segwm:enfc a ios estados ﬁnanc;ems informe financisro y de
fotalidad de actividades productivas en los establecimienios de su jurisdicoion, :

srm&mém-ﬁﬁcommmz

“Duranie la aud:tona se solicitaron Jos registros del formato de gestion de
productivas PM-TP-P04-F02 emitido por cada uno de los establecimientos

numeral 3.4

gestién de Ia

actividades
y formato

consolidado regional de gestién de actividades productivas PM-TP-P04- FO3 del ditimo

trimestre de: 2015 y primer trimestre de 2018, asi como la retroalimentacion q
realizar trimestralmente a los ERON. El responsable de actividades prod

entrega de'una carpeta electrénica con cuarenta y un {41) archivos corre
al Gitimo trimestre de 2015 y 41 archivos de 2016 los cua!es contienen e!
gestion de cada establecimiento,

ue se debe
ctivas hace
pondienies
informe de

Con el ﬁnide verificar. la gestion en cuanto a seguimiento, estados financieros,
recopilacion de la informacion y analisis de cada uno de los proyectos productivos de ia

regional central, se tomo una muestra de los informes de gestion COrresy

ondiente al

15% de los establec:mzentos a los cuales se les realizé el analisis szgwent& para cada

proyecto.
ESTABLECT T f; T . ‘OBSERVACIONES

MIERTG. - ) L : C
SANTA Na se registrr.‘: mfc:rmamén da ios proyec.tos productwcs 2n el fo:mato cnnsuhdado regmnai de gestion para ios

ROSA DE | meses de octubre novienibre y diciembre de 2(115 o cual no permﬁe urs andiisis del cnmpodamiento de los proyacios

VITERBO det estabiec;mienlo
En ¢l formalo enviade por la regional ef establecimiento presenta para el proyecio p!an ar

incompleta en et estado de pérdidas y ganancias v ia informacién es consignada en al farmat
mes de actubre de 2015, :

en la diferencia entre ventas netas v ut:hdad bruta v sin emharga £$ consignada fa mfonnac
gesttén _ ;
Para gl mes de daclembre de 2015 en sl prcyecm de panadaria Se observa una uhildad nec

gresentan aportes a caje especial Io gue no puede ser ciero va que no hay utiidad v no existe p
& caja espedial :

ingresan informacién come ganancias en ef formato de gestion. Igual situacién para el proyeclo
_ de 2{}16 .
Para e mes de febrere 2016, on el provecto de cultivos se observa una wtilidad nogativa ¥ 51
gspecial.

Mo se evidencia refroalimentacian por pars de la regional central frente al ccmporiam:ente
sbservaciones a los formaibs de gestian diligencisdas

ienial informacion
o de gestidn para el

Para el proyecto de panaderia ¢ estado de resultados del mes de novlembm de 2015 presenta enores matemalicos

61 en el formato de

ativa‘ sin embargo
ositiiidad de aportar

E! proyecto especias menores para ¢l mes de diclemibre de 2015 v febrero de 2018 presenta pérdtdas sin embargo

de cuitivos en marzo

embargo presentan

dportes a caja especial fo gue no puede ser ciedo ya que no hay utilidad v no exisie posmdzdaﬁ de aporiar a caja

de los proyectos ni

SOGAMOS0 | No se registrd  informacion de los proyectos productivos en i formato  consonaace regaonal

dal eﬁlableclm;ento

de gestion para los

meses de octubre noviembre v dicfembre de 2015, v cual no permite un analisis del compoﬂamfanio de Ios proyectos

14
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ESTABLECT

_BAENTO

K __-.asssr_z_v-ﬁ;ﬁmﬁlss' _

La reglonal no aports los estados de pérdrdas ¥ ganancizs del (itimo frimestre de 2015 de ias proyecios productivos,
sin embargd s& registrs la informacién en ¢ formato de gestion.

En el formato entregade por la regional, . para of mes de octubre de 2015. exzsten'dos' proyectos (latoneria v

ehanisteriaj que no lienen informacion financiera vy sin embargo s& encueniran reg:strados COMG proyecios en
funcionamiento.,

Para of mes de noviembre de 2015 no se regiskan datos de utifidad ni apar!e & caja es;:ec:at parz los proyectos de
panadearia y avicola, Para fog prayectos de maders, lataneria y granja no existen dalos.

Para el mes de marzo de 2075 no se regisirs informacion en las proyectos de madera oi !e@ianéria.

En st proyecio granja para ef mes de febrero de 2018, aungue e establecimiento registra. la. informacién gorrecta de
no apordar 2 cafa espedial por ne tener uliidades, 1a regional registea un apere negative !0 que hacer disminur e
verdadero valor aportado por el astabiemmzemo .

Mo se evidencia retroalimentacion peor parte de fa regional central frente al mmpaﬁamaenm de los proyectos ni

_ohsarvaciones 3 los formatos de gestion dilisenciados

MONIQUIRA

La Regionat no anexa los estadoes financieros cormaspondientes sl uitamo trimesire de 2015

Mo se registrd fa mfcrmacmn de los proyectos productives en el fcrmam consolidado regfonai de geslion para los
meses de octubre noviembre y diclembre de 2015, (o cual no permite un anélisis dal campartamzento de los proyacios
del establacimientn,

CHOCONTA |

- No se registes la informacién de los proyectos produclives en el formato  consolidadn regmnai de gestidn para los

meses de o¢tubre noviembre v diciembre de 2015, lo cual no permite un analisis del campaﬁannemo de los proyecios
del establecimiento.

El prayec:ie favanderts 2 pesar e presentar una ut;tadad negativa de 8572.051 acumuiadas durante el oitimo
timestee 2015, no s& evidencia accidn alguna por paﬂe de ja reg:onal para gue esfe mejare su desarreta o indgiar la
liguidacion come proyecio productiva. :

£l pmyecto asadero no registra los astados de resullados para & mes de enere y s prtmem 15 dias de febrern de
26 y no se registraron daios an el formato de gestidn,

El proyecto expendio parz e mes de enero presema en su estado de resultados aperamones equivosadas para
determinar 1z ulilidad neta, sin embargn es diigenciade el formato de gestidn con tolal normalidad. Para el mes de
marzo ¢ estado de pérdidaz v ganancias ne regisira ¢l pago de bonifivacin a inlernos lo cunl €5 &5 un gasto que se
debe regisirar obligatoriamenta yva que afects las viilidades del provecin. No se evidencia: andtisis por parte dg la
regional. .

El proyecto panaderia para &l mes de marzo 2018 regisira en su estado-de resullados. ventas en cero pasos lo que
significa que el inventario inicial y final deberia permanecer en su valor, sin embargo registra un inverttanio final en
CErD pEsSDs y.No registra expi!c:aa:::bn miguna. Los datos sopn registrados en 2t formato sin no!a adicional. La regionai
no reatiza andlisis.

COMBITA

Fara los proyectos produstives,  no se evidencio et ortgen de los datos registrados en af formalo de gaslién de
proyecios debido 2 que en fa carpela entregada no se encuentran (os estedos de pérdidas y ganancias de los meses

de noviembre v diclembre de 2015, Para el mes de octubre los aportes a caja especial def proyeclo expandic no son

acordes a las uliidades netas, {oda ver gue presenta un aporie de $8.263.858 .77 & cual corresponde al 70% de fa
utilidad neta, sin embarge la vliidad fue de $ 3.541.853.54. La misma sHusclon se presenta paua noviembre con un
aporie a caja especial de 55.788.736 versus §2.481.315.48 de utilidad nets.

Fara el mes de disiembre de 2015 ol proyecio expendin no registra en. el formato de: geéhfm la informacion de

acuerdo al estado de resuliedos  en cugnio a las utlidades netas; se estd registrando e valor de reinversion, fo cual
no permite un andlisis verdaders del proyecto. Por ofra parle ¢l egiado de gananciss y pérdidas de diciembre 2015
registra un valor de $3.570.000 en bonificaciones para mtemos pero el formato afirma qu& bomﬁca a 4 intemos por
un valor de §237 600 para un iotal de $950.400

En el mes de diclembre 2015 sl proyaclo especies menores geners utiidades por 3639 002, sin embargt) no
evidenvia aporles & caja especial.

Para el mes de enero, falrers v marzo de 2016 los proyeclos expendio, especies mayores, especies menores,
panaderiz v asaders registran en el formato de gestidn, informacion errdnea para el aporte a caja especial siendo

conirario al estade de resullados.
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-afectando directamente Iz utilidad neta v los aportes a ca;a especial.

£l formaie de gestitn registra 8 pmyec{as mieniras que e establemm:ento presenta § pmyectos

mternas lo cual afecta &t valor dé las wtilidedes v aporie a caja especial,

El proyecie de ganaderia, en el mes de diciembre de 2018 presenta en af formato de gestidn, va
ulilidad neta 2 los ragastrados an el estade de resultados. :

Fecha:
ESTABLECT '-'-QESERV@G%GNESZ -
MIENTC |
Ef asiabm:mmw para ips mheses de eners, febrero v marza 2016 reporia un estado de resmtadcs de un provecto
de ebanisteria pero esle no esta registrado en ef fmate de gestion ni s sncuentra en la tase dee datos de ia
regional, No regisira gu informacion en ef formato consolidads de gestisn.
PITALITQ £n el formato enviado por |z regional para el mes de diciembre de 2015, & proyecic de ebamste ta no regisira pano a

ores diferentes enla

El pmyecw asadero ¢ restaurante, en el mas da diclembre da 2015, no reglstra en el aslado c§a resultados ni en &l
farmato de gestidn - cancefacidn de bonificationes a inlernat afectando los valores de utilidad v apaz‘le a cajz especial,

No se evidendiaron los sslados de resultadas, de los proyectos de huevos y expandio del mes d
sin embargo se registre informacion en el formalo de gestian,

2 diciernbre de 2015,

Para €l mes da naviembre de 2015 el proyesto av:cuitura presents dos estados de pérdtdas y ganancias del mismo

mes con valores difefentas ventas nelas por $1.984.100 y $2.332.500 las demds cifras con s
El documento que es aoorde con Ia informacion del farmato presenta perdidas por $424.364 er
embargo registra apode o caja especial negative por $297.054 1 cual no es coherante. ;

En 2l proyecto ganaderia y porcicultura para el mes de noviembre de 20156 existen operacio

is vatores darivados.
su utitidad neta, sin

nes malematicas sin

exphcacion en log inventarios inicial y final, et valor del inverttario final es mayor gue el an:cnal sm registrar compras v

reglsirando vantas en ef perode.

El pmyecto expendio para enerd del ato 2016, el estade de resultados no muestrs la cancelac
a miemos afectando los valores de utibidad vy aporfes s caja especial:

En gl mes de febrars vy marzo de 20485,

] tos aporles a caje especial registrados en & fofn
cermsponden con a! estade de resultados. : ‘

an de bonificaciones

rato de gestidon  no

En ios proyectos de ebanisteria, asadero, ganaderia, porcicultura, avicultura, panaderia v expeudm para gl mes de

gnero de 2016, los estados de pérdides v ganancias no registraron s sancelacién Ge bom

e estados de perdidas v ganancias preseniados NG S@ encushtran ﬁrmadcs i protegidos,

cacionas & internos

£n ei mes de febrero de 2016 para el proyecio de panaderia los apories a cajs especial regmtrados an el formato de

gestién’ neo cormesponden -con’ &l eslado de resultados, mieniras que en el estado de
$3, 151 -542.44 ¢l formato de gestion registra $3.442.750, :

En ei mes de febrero de 2018, e proyects avicullura registra aportes & caja especial negatw
gest:bn yan ¢l estado de resultados v con valores diferentes, lo anterior afecta fos apcﬂas 4 cala

Ei ptoyecto ganaderia para ef mes de febraro de 2016 prasenta en su inveniario final un va!o
inicial sin registrar compras o nacimientos, asi mismo registra en et formato de gestidn un v
apod&s 3 caja espooial,

resultados regisha
ns en e formato de
especal.

mavor al invenlario
alor negative en los

En e mes de marzo de 2016 ef proyecm avicullurs registra una utifidad neta negstiva por \fa or de $11.400, sin
embarga presenta apories 2 ¢aja espedisl alectande el tolal de los grovectos que si aportan pcsafavamente

Et proyectn parciculiure para el mes de marzo de 2016 prezenta en su invenfario final un vaia
reg:sirar cempras Grpacimientos.

mayor al inicial sin

Una vez anaitzados fos proyectos de cada uno de los estabiemmaente's,
identificar lo 51gusente

se pudo
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« En Eo& proyectos productivos la Regional no revisa las cifras que arrojan los estados
de resultados, ni los registros en los formatos de gestion enwados por Ies
establaactmzentos : . :

» Se ewdenctaron cifras - negatwas en los aportes @ caja especsai o cuat no es
coherente ya que éstas deberian registrase como cero (0) pesos en aportes. Se
registran cifras negativas que al sumarlas con las cifras pomtzvas afectan el valor
verdad aro que el establecimiento aporta a caja especial.

+ No se registran los valores del pago de mano de obra de infernos, mclwendo en el
estadd de resultados.

» Los e>stab[ecimzentns adscritos  no registran informacion de diferentes meses
afectando de manera directa, No coinciden los proyectos registrados en la regional
con log que funcionan en el establecimiento: Existen diferencias en’ Eas cifras de los
mventaﬂcs

+« la mf@rmamon es registrada en los formatos de conschdados de g&st!on sin
analizar los estados de resultados enviados por los establecimientos, no permitiendo
el contml a dichos prayectos enlo relaczonado a Ias metas presupuestaies de cada
uno. |

»

Durarte ta auditotia no se presentd documento atgunﬂ que demuestre: seguimiento
y recomendaciones al desarro[io de los proyectos productivos de los
establecimientos ' '

Las observaciones anteriores evidencian el incumplimiento a los criterios mencionados

Descmpézom DEL HALLAZGO:

Revisadas; y analizados los formatos de gestlon de acttwdadss pmductzvas para los
proyectos correspondlentes a los establecimientos de la muestra, se identificd que la
- regional no realiza un andlisis y seguimiento real a los proyectos productivos frente al
desarroilo administrativo y financierc y por ende no comunica a los establecimientos 1as
fallas encantradas mediante retroalimentacién escrita, Por lo tanto la Regional Central
esta incumpliendo los numerales 38 y 42 del procedimiento de actividades productivas ¥
el articulo 53 del acuerdo No 0010 de 2004, contribuyendo que los proyectos
praductlvos no tengan desarrollo financiero y administrativo y no cumpian las metas
estab[ecscias afectando los ingresos propios del INPEC.

' E LAS OBSERVACIONES POR. PARTE DEL AUDiTABO RESPEGTO AL
INFORME PRELIMINAR.
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El hallazgo se mantiene, toda vez gue mediante oficio recibido en esta Ofici
2006 ia Regional Central se refiere a que consolida trimestralmente los:
gestion de actividades productivas, pero no se evidencia analisis, seg
retroalimentacion a los estabiec:mientos carcelarios mcumphendo con &} c
establecido :

EL HALLAZGO SE MANTIENE
HALLAZGO No. 5

SEGUIMIENTO Y ACCIONES DEFICIENTES FRENTE A  LOS PF
PRODUCTIVOS QUE PRESENTAN DIFICULTADES Y PERDEDAS
DPERAC!ONES HALLAZGO ADMINISTRATIVO. .

De ios proyec’tos productivos existentes en los establecimientos carcelafr
cualquier actividad econdmica que busca rentabilidad, se puede llegar a u
no sea rentable. : .

Para el caso ': de los establecimientos Carcelarios existen diversas caus
liguidacion de un proyecto productivo como falta de administrador, pocas es
-mercadeo, falta mane de obra de internos, corrupcion al interior del proyeg
superiores gue afecien el desarrollo, salud publica, entre ofras. Las causas
determinar realizando un seguimiento mensual a los estados financieros, a
del presupuesto de caja especial y visitas de seguimiento.

CRITERIO LEGAL:

1.
admmrstramén directa PM-TP- POT

.NUMERAL 38 Consoi.'dar ¥ enviar Informes de Gestfon de Proyecios Productfvos
Regional recibe, recopita, analiza y difigencia cuadro consolidado, conforme a
. enviados por los ERON, Jos cuales han sido diigenciados ¥ sustenfados por ci
informes ‘de los Establecimientos de Reclusion remitidos a través del formaio de
Proyectos Productivas”. Una vez verificada Ia informacion consolidada y avalada: ;
Reg:cnaf sg remite con sus respecf:vos analisis a la SUBDA,

- Numeral - 40. F?EVISAR APROBAR O DESAPROBAR SOUCITUDES E?E

na el 18-07-
nformes de
uimiento ni

,r!terio legat

iO_YECTOS
EN 3US

08 ¥y como
N punte que

as para la
trategias de
to, érdenes
se pueden
a ejecucion

Frocedimierto creacion fortalecimiento actualizacién y gestion de actmd&des por

La Direccion
los informes
fa uno de los

“Gastivn de
or ef Director

CIEERE DE

ACTIVIDADES PRODUCTIVAS- Cada vez que un Centro de Reclusion, por mtermedm y con ef

aval de la Direccidn Regional respectiva, solicite ja terminacion y fiquidacién de
productiva bajo Ia modalidad de adminisiracion directa, con base en fos lineamientos
para el efecto’ "Guia para la Administracion de Actividades Productivas”,

“Lineamientos para la liquidacion de una Achividad productiva” se estudiars )

una actividad
s establecidos
Numeral 4.8
s evajuara fa
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c_r.m !Eﬁ!eana ¥ pertinencia de cerrarla v se comunicard la. decision a mavés del formato de
“Ofi ”‘fD firmado por la Direccién de Alencion y Tratamiento.

NUMERAL 42. Efectuar retroalimentaciones a ERON ; Cada Direcuion Regional a su vez
retroalimentard trimesiralmente a los ERON dé su Jurisdiccion sobre ef desarrolio de fas
achividades productivas para que, si resulta necesario, se elabore un plan de mejommfenm donde
se wmen las acciones correctivas o preventivas a que haya lugar.

2 Gufa para ta adminjstracion de actividades productivas PM-TP-G01 numera! 8.5

Pam fa liquidtacion de las actividades productivas se deberan fener en cuenta las siguientes
con izc:ones

. Cuando s acrfwdad pmducﬂva tenga porlo menos dos (2} efios o més de ant;guedad
€11 SU Dperacion.

+  Cuando fas pérdidas scumuladas en ef uif:mo afic de operacion superen el cincuenta
{50%) de las inversiones hechas por ef INPEC de acuerde con las asignaciones por
Regolucion y Ias provenientes de la Caja Especial del Establecimiento, desde ¢ inicio
de la operacion.

-« Por razones que amenacen con la seguridad del ﬁsz‘ab!emm:ento pmwo concepto
técnico del Comando de Vigitancia.

*  Porrazones de fuerza mayor lales como siniesiros o eventos no predec;b{es que no
permitan ef nofmal desarrolio de la actividad productiva.

«  Pororden de una autoridad competente cuando no se cumplan las med;das de
salubridad establecidas por las Secretarias de Salud o las autoridades ambientales,
asi mismo cuando no se cumplan las normas estiputadas de acuardo & los Planas de
Ordenarmiento Terriforial de log diferentes mUnICinios,

Par !o anterior, se debe reunir un Comité evaluator confonnaa‘o pcr al Dfrector clel
Establecimiento, en donde se analizaran y concepluarén fas causales de lquidacion de la
actividad productiva, del cual debe quedar registra de calidad mediante Formafo Oficial “Acta”, asi
mismo, se registrarén Ias cuentas correspondientes (de excedenies, en bancos, de capftai de
t:abajo entre obros} e inventarios existentes (maquinaria, equipos, heframientas, insumos,
productes terminados, productos en proceso, semevientes, entre ofros) y se pfopondra sy
destinacion a una actividad productiva simitar (industrial,.agropecuaria o comercial) . fin de dejar
claridad sobre ef asunto. Sin embargo, cuando se liquide definitivamente el proyecto, exista
'efec;fvo y saidos en bancos y no se pueda destinar a oo proyecto similar, este dinero debe ser
trasfadado & Excedentes Fmancferos v posfenormente presupuesfads e pféx;mas vigencias.

e c}rm parie,. cuando un proyecto productivo se termine baje fa modaf;dad de. admm:strac:én
diregte perc existe la decisién de convertifo en una actividad ocupacional laboral yfo e
capa c;fac;cn es necesario que el Establecimiento gestione oportunaments la modfﬁcamon dei
presupuesto de recursos propios, a fin de manejar v dinamizar esfa acrfwdad tanto denzro del
itemn: de "COtros Ingresos®, como de "Otros Gastos” : :

Esta znfonnaoron serd remitida a fa Diracoion Regiongl respeciiva, quien a su vez presentard un
congepts de viabilidad sobre la Hiauidacion de la actividad productiva o su conversion g actividad
acunacional iaboral yo de capacitacion, gue serd enviado con informe ejecutivo a la Direcoidn de
Alencicn y Tratamiento — Subdireccion de Desarralio de Actividades Productivas, guien anafizarg,
congeptuara y dara via libre. si s el case, a la liquidacion ¢ conversion requerida, comunicando
de i3 deglsion tomada a Ja Direccién Redional respectiva v gsta. a su vez al Esfab!ec:m,'enta

of:gfanre £1 subravado es nuesiro,
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SITUACION ENCONTRADA' )

De informacion suministrada por @ Subdireccidn de actividades productwas del INFPEC

se determind indagar sobre las acciones realizadas por la Regional a una
proyectos. productivos gue actualmente presentan perdzdas en los estabiec
la Regional Central

Al indagar sobre la muestra, y analizados los archivos electronicos entrec
. regional se haita para cada proyecto o siguiente:

muestra de
imientos de

ados por ia

ESTABLECIM!ENTO Accion realizada por la Rég

- CARCELARIO

TIPC DE
PROYECTO

Jional

Complgio metropolitanc
de Bogota: - Picota

Fritos vy ebanisteria _
proyecto de fritos presentd un ofic
recomienda continuar con el proyecto,

proyecto no se ancuentra reiacionado

Prosenta acta de liquidacion de ebanisteria, Para ol

o en o que
sin embargo el
en el informe

de gesiion.
Sogamoso - Ebanisteria No se ha realizade gestién alguna para su liguidacion
Caragoa Fanaderia -1 No se ha reslizado gestién alguna para§ su liguidacion
Chiquingquira . Grania Presenia acte de liquidacion
Santa Rosa de Viterbo | Confacciones No se ha realizado. gestion alguna para su quidacion
Villavicencio ' i Tejides No se ha realizado gestion alguna para su liquidacion

Asi mismo la Regional adiunta acta del 25 de septiembr& de 2015, de visit

aakEPMSC

Acacias en la gue se liquida el proyecto metalisteria, sin embargo, en @l banco de

proyectos enfregado por la Regional, continua registrado como vigente 10
ver faita de control entre los proyectos exisientes y en operacion. :

QESCR[PCIQN DEL HALL&ZGO:

Una vez revisados los documentos entregados en medio electronico perte
los proyectos productivos de cada establecimiento y lo registrado en el Ac
mayo 24 de 2018, se evidencia que la regional no realiza acciones op

lleven a determinar a viabilidad, recuperacion o liguidacion y cierre de

productivos, ‘toda vez que no efectia un analisis del comportamlento

administrativo, incumpliendo con lo estipulado en la Guia para la admm

aclividades productivas PM-TP-GO1 numeral 9.5 v el Numeral 40 del pr
de actlividades productivas.

HALLAZGO No 6

que permite

necienies a
ta No 59 de
ortunas que
proyectos
financiero y
istracion de
ncedimiento

[}EFIC}ENTE CONTROL RESPECTD AL PAGO DE LAS BON[FICAC!ONES A LOS

INTERNOS QUE 'PARTICIPAN EN ACT]VIDADES PRODUCTI\

/AS POR
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ADM!MSTRAC?ON DIRECTA EN LOS ESTABLECIMIENTOS ADSCRITOS A LA

CENTRAL - HALLAZGO AL’)MI?\}ESTRATWO

Para ai funcionamiento. de los proyectos. productivos en los estahiec:mrentas es
necesaria la mano de obra de internos quienes desarrollaran la actividad, de acuerdo a
la ley 65 articuio 82 el trabajo debera ser remunerado. Para el caso de los proyectos
-producttvc}s la remuneracién. econdmica forma parte del gasto que se refleja en el

estado de

CRITERIC

SITHAC

Enelde
a las bg

resultados del proyecto.

3 LEGAL:

1. Ley 85 de 1993 ARTICULO 86, REMUNERACION DEL TRABAJO AMB!ENTE

. ADECUADO Y ORGANIZACION EN GRUPOS. El trabajo de log reciusos se remuperars
de una manera equilativa, Se fevard a cabo dentro de un ambiente adecuads y
ohzervando lag normas de seguridad industrial

2. Acuerdo 0010 de 2004

ARTICULO 5°~ Gastos de las Cajas Especiales fiteral C Gastos de Produccion
NUMERAL 2 Bonificacidn por Trabajo a intemos: Estimulo econémico & aguel personal
recluido gue labora en aclividades productivas bajo- la modalidad de administracion
directa

ARTICULO 3°.- Ingresos de las Cajas Espec:a{as Lcs recumos corrsspondten(es ala

participacion del 10% de la bonificacion a Ios interncs o de los salarios devengados por
. fos infernos que tengan conlratos laborales en-extramuros, salaric. que en mngun CAs0
. podrdn ser inferior al satario minimo fagal vigents,

ARTICULQ 33°.- Del presupuesto de ingresos y gastos de los proyecios productivos de
los Establecimientos de Reclusidn El Presupuesto de Gasifos gue debe contener todos vy
cada uno de fos costos directos e indirectos en los que tiene que incurnr para garantfzar
st operacidn, tales como Tos costos de los insumos, materiag primas, cosfo e ia
bonificacion a los internos que sean aulorizados para laborar en elfos

EON ENCGNTRADA

uarroila de la auditoria se pregunié por el control que la Regional debe realizar
nificaciones por trabajo que se cancela a los infernos gue laboran en los

proyectas productivos, para la verificacion se tomé como  muestra aleatoria

informadi
Neiva, ¢
- presentd
el envio
la oficineg

ion de los establecimientos de Sogamoso, Girardot, Santa Rosa de Viterbo,
combita y Chiquinquira. Para el momento de la- auditoria la regional no
informacion que demuestre el debido control v solicita a los establecimientos
de la informacion. Una vez recopilados los documentos fuercn anai[zados en
de controf interno encontrando lo 31guzente -
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EPMSC SOGAMOSO :
El plan ocupacional registra cuatro (4) internos en- panadeﬂa para el mes
febrero de 2016 y las planiflas presentan firmas y huellas de los internos, -

en la planilla-de bonificacion no Je fue consignado a dos (2) de estos- mtemm.

El plan ocupaczonai registra internos en proyectos de ebanisteria, atenc:c
-venta v latoneria y pintura, no se presentan planillas de reglstro del:
bonificacion ni-planilla de firmas a los internos. -

EPMSC GIRARDOT :
Registra en el plan ocupacional de fecha 27/05/2016 proyecto de asade
internos, sin embargo no presenta las planillas de firma de ndmina ni
internos de la bonificacion. Asi mismo no predsnta acta de ilquadacaon del pr
esa fecha. . :

EPAMSCAS COMBITA :
La regional no anexa las planillas de los meses solicitados en la aud:to

de enero y
sin embargo

n punto de
aago de ia

ro con seis
pago a los
OVecto para

ria enero y

febrero de 2016, la regional anexa las planillas de los proyectos expendio, asadero,

panaderia para el mes de abril de 2016 en las que firman los internos pero N
comprobar si se realizé [a consignacion a los internos. .

EPMSC SANTA ROSA DE VITERBO :
Para el mes de marzo 2016, la planila del proyecto especzes menores
interno Rojas ‘Gil Luis no aparece fa firma ni huella del interno, sin emi
consigna $21 060, en la planifla no aparece nota aclaratoria de la situacion ci

EPMSC CH!QU!NQUIRA :

En la planilla expendio de enero de 2015 relaciona al interno Herrera E<

- David, sin embargo no regzstra la firma ni huella y si le reporta cansrgnaman

nota aclaratoria.

En el establecimiento existen dos provectos relacionados, comidas raptdas 3

pero no se hace entrega de las planilfas de ndémina ni la consignacion de
que laboran.

Dascmpcm; DEL HALLAZGO.

Analizados los documentos fisicos entregados por la Regional Central se ev
esta no-gjerce un control eficiente al pago de 1a bonificacion para log ir
“laboran en proyectos productives, incumplimiento con lo normado en los arti
y 33 del acuerdo 0010 de 2004 y el articulo 86 de [a ley 65 de 1993. Lo ante

riesgos juridicos al INPEC por el tema de bonificaciones y el no cumpilmlentc

metas econdmicas de 10s provectos productivos

¢ s& puede

e!aciona al
hargo se le
2| interno.

strada Juan
No registra

/ panaderia
0% internos

dencio que
ternos que
fculos 5°, 3°
rior genera
real de las
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+ PRO

PLAN DE
REPUBL{

El Plan
mejoramig

é‘.ES(} DE PLANIFICACION INSTITUCIONAL

MEJORAMEENTO SUSCRETQ CON LA CONTRALOR[A GENERAL DE LA
CA CGR

de mejoramtento tiene - cuatro connntaciones principales: §§ Plan de
snto como herramienta de gestion, i) Plan de mejoramiento como herramienta

de planeacion y i) Plan de mejoramiento como herramrenta de calificacion de servicios,

segan Ty
harramien

irbay, Marulanda y Tamayo (2009) vy fvi. Plan de mejoramienio comeo
ta de control.

i El Pan de mejoramiento como herramienta de gestién, parte del deseo de los
servidores penitenciarios por mejorar lo gue esta mal, por corregir gs procesos o
actividades gue no estan arrojando los resultados esperados, con el fin de
alcanzar la excelencia, y se basan en &l resultado de una serie de hatiazgas y
recanendaczones generados por una evaiuacion o auditoria exierna, con e
objefive es de mejorar y el de corregir los aspecios y hallazgos negativos
determinados a través del desarrolio del proceso auditor y analizar v evaluar el
dess rrol!e de la gestion y de los servicios que se presta a la comunidad.

it} El F’Ian de mejoramiento como herramienta de planeacion, parte de un proceso
de pianeacmn detallado, en el cual se consideran cada uno de los hallazgos
negatwos se analizan los recursos necesarios para mejorarlos, se plantean
acciones gue permitan superar las dificultades, y se generan estrategias de
seguzmlento y evaluacion para comprobar la efectividad de las acciones., en
donde intervienen todos Jos servidores del Instituto, gue deben apoyar en el
recopocimiento de las fallas y en el disefio de las estrategias v acciones gue se
debé: desarmilar para superar las debzhdades

fii) Pia}q de mejoramiento como herramienta de calificacion de servicios: parte de la
Jacion del desempefio laboral para medir el niveles de logro de cada uno de
egranies de los equipos de trabajo y la gestién de cada persona teniendo en
cuenta las variables que dependen tanto de los servidores piblicos en partticular
comg del jefe de la dependencia y/o de la misma Institucion, o de los cambios
polrtgcos legales o econdmicos a los que estd expuesta la administracion v por
contera en el momento de [a calificacién de servicios no soélo su desempefio
partlcuiar sino la influencia de cada una de esas varigbles vy en lo posible
ana!gzarias detalladamente, evaluar y calificar el desempefio en contexto, para
iuego darles a conocer los resultados de manera precisa a los servidores publicos
responsables, para que fomen los correctivos de rigor, adoptando las mejores
practicas, el mejoramiento continuo, asimilando las experiencias positivas v
negativas para potencializar las primeras y desechar ias sagundas '

] :
Cubh Matipdobbgirs ;

ara ba farmulackin, evaiuaciin y senlimienty ds 105 Planes de Mapmamiento da is Auditona Goenaral 0o 3 Regublics, Bopad Agosto g 2034
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v} Plan de mejoramiento como herramienta de controi &8s un e[ement:
“del MECI que consolida fas acciones de mejoramiento necesarias para
desviaciones encontradas en el Sistema de Control Intemo y en la/
operaciones, que Sse generan como consecuencia de los pr
Autoevaluacion, de Evaluacion Independiente y de las observacions
provenientes de los Organos de Control vy que el sujetd de conty
decidido adelantar para subsanar o corregir los hallazgos negativos ide
de esta forma forfalece el desempefio, la misién y objetivos institucions

HALLAZGO No. 7

INCUMPLIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO SUSCRITO
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA - HALLAZGO ADMINISTE

CRITERiO LEGAL

1. aecreto 914 de 2014, Por ef cuaf se actualiza ef Modelo Estandar de C{
(MECH,.

MANUAL TECNICO DEL- MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERN
ESTADO COLOMBIANG MEC! 2014,

7. Mdédula Control de Evaluacion y Seguimiernto

2.3 Gomponenie Planes de Mejoramiento. Se caracterizan como aque!i

?S

) e control
corregir las
gestion de
ocesos de
2s formales
of fiscal ha
ntificados v
Hles.

CON LA
S ATIVO,

itrof Interno
0 PARA EL

acciones

necesarias para corregir las desviaciones encontradas en el Sistema de Contrl interno v en

la gestion de los procesos, como resultado de la Autoevaluacion realizada por
' proceso, de la Auditoria interna de la Oficina de Controt Interno, Auditoria I

cada lider de
ferna o quien

haga sus veces y de las observaciones fonnafes proverientes de los Organos ¢ de Control,

Guia Metodologica pars Ia fomzufac.’on, evaluacion y seguitientc de f_c
Mejoramiento de Ia Audiforia General de la Republica, Bogots Agosto de 2014,

'SITUACION ENCONTRADA

Para verificar el cumptimiento del Plan de Mejoramientc suscrito con lé
General de la Republica-CGR que incluye las vigencias 2008, 2011, 2012,
se adelantaron entrevistas y revisién documental a las acciones programada

Los hallazgcs cons.ohdac_ic)s por las diferentes vigencias estan conformadcs ;_a

I Planes de

Contraloria
2013y 2014

3.

Mo, dé'[".!-'ia.liaggo

. Procesos S2008 | 209t | 20120 2013 | 2014

60

Derechos Humanos y Atencion al Cliente
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. . HALLAZGOS-ANO

o |Directdices Juridicas' del Ragimen _ : IR
Peniteniciario y Carcelario N - - - 1. 1

3 Gestiéné dei Conocimiento Institucional . R ) g .3_6 : p

f 106, 46,4748, 48;

50: 81; 52; 53, 6; 88;
4 GCestidn Financiera | L 880 sk et 92 8%

- . 95; 98: O 27, 28; 43; 1

5 - 1 8 9 5 148 49; 50, 54750, 27
5 G&siiéﬁéhega! o . ) 5 . 35; 36, 37 38:.39 s
& | Gestig 1 Talento Humano . } . B 9 35 4
7 Gestiénétemo!a‘giaeinfarmacidn . . S B g 50 4

18; 17 18 18 27,
: _ . . 49 5 5T, 80; B1;

o : : 82, 75; 78, TT: 125
& Liogist ,?yébasieczmmmo 7. 8; 22 23; 38 44
: 18; 1% 20, 21; 87,

= w45 | 8 1 1 [34 ' 2
¢ | Seguritlad Penitenciana y Carcelaria 1 ) 1 N 1 6;25:37 3
10 | Tratanjiento Penftanciario b . , 1 1

; TOTAL | 4 17 14 2 18 69 69

Fuanta: Plan ma Me;mammnte de ta Qficina Asesora de Planeacion de fecha 2 do junio de 2046. -

De acuerca con ¢l cuadro anterior, de los 69 hallazgos en la Direccidn. Regional.Central
se observe 3 que

El 11,60 %' no presenta cumplimiento;

El 37,68% faita por completar las actividades v;
E163,62 % se gjecutaron y se encuentran sopartadas

Dﬁscmpé;ow DEL HALLAZGO

Analizada* las acciones de mejora propuestas en el Plan de Mejoramiento, se puede
evzdenmar que éstas no dan cuenta de acciones efectivas, ni presentan soluciones
reales que subsanen los hallazgos, esto denota, gue no se adelantd un estudio técnico
de anahsm de causas, por lo que las acciones propuestas no eirmman las mismas.

En una muestra tomada del Plan de Mejoramiento se observe que el hallazgo No.6
corresponﬁe a fa auditoria para la vigencia 2008, sin embargo, hasta el afio 2013, esto
es, cinco anos después, se formularon las acciones de mejora y a la fecha continda sin
cumpitmlento

Igualmente los hallazgos Nos 87, 60, 96 y 95 correspandfentes a Ia vigencia 2013 no
reportan akfance alguno a la fecha.
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De las 171 actividades propuestas en los 69 hallazgos del Plan de Mejé}mmiemo, el

29,82% corresponden a la elaboracidn de oficios v el 1,17% a res
videoconferencias, actos estos, que no reflejan acciones de mejoramaentc
mitiguen las causas del hallazgo.

Sin embargo, en entrevista realizada al responsable de la oficina de plane
Regional, informod que la oficina asesora de planeacion de la sede centra
verbalmente, que no era posible modificar el Plan de Mejoramiento, ya
conocia fa Contraloria.

ihzacion de
reales que

racion de la
les notifico
gue este lo

Para la Oficina de Control Inferno aplicar las acciones de mejora sin que efstas gliminen
las causas, ocasionan un desgaste administrativo gue puede ser subsanado mediante
ia autoevaluacion del Plan de Mejoramiento e informar su motivacion a la Ci@R

En este sentido, recomendamos aplicar la autoevaluacion al Plan de Me;oramlento
reformulando las acciones en concordancia con el andlisis de causas y ofzeniandﬂ SU

eficacia al cumplimiento de la misionalidad.

4 PROCESO LOGISTICA Y ABASTECIMIENTO
ETAPA PRECONTRACTUAL
HALLAZGO No. 8

NO PUBLICACION DEL PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES VlGEi\éI
HALLAZGO ADMINISTRATIVO CON PRESUNTA INCIDENCIA DISCIPLIN

CRITERIO LEGAL:

1. Numeral 7 de la Guia para elaborar el Plan Anual de Adqws;c:ones G-EPAA- 0
Compra Eficiente, .

“El Plan Anual de Adqu;s;cmnes debe. pubicarse antes def 31 de enero d
actuaifzazse por lo menos upa ver af afo. Los fundionarios encargados debe
siguientes preguntas parg determinar si es necesario realizar actualizacionas aa
#anscw:so del ana .

CIA 2015 -
ARIA

de Colombia

cads afio y
11 hacerse fas
rcmna!as en ef

2. Numsral 8 de fa Circular E;”xtema No 2 de 16 de agosto de 2013 emitida por Coinmbfa Compra

- Eticigrde

“Las entidades del Estado deben publicar ef Plan Anual de Adguisiciones en of SECG

P @ mds tardar

ef 31 de enerc de cada afio, identificando los bienss y servicios con ef C?aszﬁcaa’nr de Bienes v

Servicios de Naciones Unidas (UNSPSC)..”
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1-:, 1.1.4.1. Plan Anual de Adguisiciones del Decrefo 1082 de 2015

z‘fcu/c: 2211141 Pfan Anual de Adgwszao:ws Las Entidades Estatales deben elaborar un
5 Anual de Adquisiciones, e cusl debe contener la lista de bignes, obras y servicios que
atenden adquiric durante el aifo. En of Plan Anual de Adguisiciones, fa Entidad Fstatal debe
fialar la necesidad vy cuando corloce &l bien, obra o servicio que satisface esa nece-sidad debe
sptificario utilizando e Clasificader de Bienes ¥ Servictos, e indicar el valor astimado def
ntrato, & tipo de recursos con carge a los cuales fa Enticad Estatal pagard el bien, obra o
rvicio, 18 moedalidad de seleccicn del contratista, y la fecha aproximada en la cusl z Entidad
fatal injciard ef Proceso de Contratacion. Colombia Compra Eficlente  establecerd los
aam;entos v &l formato que debe ser utilizady para elaborar &l Plan Anval de Adquisiciones,

snuaméh ENCONTRADA

Se consuita a la funcionaria de la Direccion Regional Central, si el plan de adquisiciones
vigencia 2015 se encuentra publicado en SECOP, manifestando que no ha visto

‘publicado

plan anual de adquisiciones 2015 en dicha pagina, por jo que se procede a

revisar lai'pagma de SECOP, evidenciando que el plan anual de adquisiciones
correspondzenta a la Dzrecc;on Regional Central Vigencia 2015 NO se encuentra

publicado,

tal como se puede apreciar en la siguiente imagen, fomada de SECOP.

DESCRIP

Acorde co
“acta 58 d
SECOP e}
astablecid

:ilon DEL HALLAZGO NO. 8

n lo evidenciado en la pagina de SECOP y tal como. quedo registrado en el
at 26/05/2018, la Regional Central del INPEC no publicd en la pagina de
Plan Anual de Adquisiciones para la vigencia 2015, incumpliendo con o
0 en el numeral 7 de la Guia para elaborar el Plan Anual de Adquisiciones G-

EPAA-O1 tie Colombia Compra Eficiente que indica “El Flan Anual de Adguisiciones
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debe pubﬁcarse antes del 31 de eneroc de cada aflo y actualizarse por o mé
al afio...”, numeral 5 de la Circular Externa No 2 de 16 de agosto de 2013
_Culombza Compra Eficiente y articulo 2.2.1.1.1.4.1. Plan Anual de Adqu

nos uha vezr
ernitida por
siciones del

Decreto 1082 de 2015, afectando los principios de transparencia contractual y
publicidad lo que constifuye un mcumpifmlentm legal que genera un h;a!iazgo con

presunto alcarnce dlsc;p!marao

ANAL!SIS DE LAS QBSERVACiONES POR PARTE DEL AUD!TADO RE‘%PECTO AL

INFORME PRELIMINAR.

Se confirma este hallazgo como quiera que la respuesta al informe. preliminar que sobre

el particular realizé la Regional Central, reconoce la no publicacion del PK
Adquisiciones en SECOP vigencia 2015y los demas argumentos no itene
el hallazgo,

 ESTUDIOS PREVIOS, ANALISIS DE SECTOR,
CONTRACTUAL, INVITACION PUBLICA E

INFORME DE VEF
REQUISITOS HABILITANTES |

CRITERIO LEGAL:

Estudios Previos'

Arficulo 2.2.1.2.1.5.1 def Decreto 1082 de 2015 Eshudios previos para Ia contratac
cuantia.

7.

“La Enfidad Estatal debe elaborar unos estudios previos que deben confener Ic

1. La descripcion sucinta de la necesidad que pretende satisfacer con Ia cont
2. La descripeion del objeto a contratar identificado con el cuarto nivel dei €
Bienes y Servicios.

3. Las condiciones técnicas exigidas.

4. £l valor estimado del confrate y su justificacion.

5 £l plazo de ejecucicn del contrato, - :
6. Efcertificado de disponibilidad presupuestsl que respaida fa confrafac;on

2. Articulo 2.2.1.1.2.1.1 def Decreto 1082 de 2015 Estudios previos para la confrafac;c

Los estudios y documentos previos son el soporte pa?a elaborar ef proyecio }c
pliegos de condiciones, y &l contrato. Deben permanecer a disposicion del piib

MATRIZ rsze_ |

an Anual de
relac_ién con

RIESGO
IFICACION

fan de minima

siguente;

ratacion,
”‘iasiﬁca dor de

ign directa.

e pliegos, los
ico durante el

desarrofio del Proceso de Contratacion y contener ios siguientes elemenros ademas de fos

Jindicados para cada mod&kdad de se!eccfén

1. La descripcion de ia neces.'dad gie fa Ent;dad Estatal pretende sarssfacer s
e Conlratacion. :

on &f Frocaso
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requeridos para su efecucion, y cuando el contrato incluve disefio ¥ constuccion, los

Ef objeto-a conratar, con sus especificaciones, las ayforizaciones, permiscs. y lcen-cias

oo cumentos técnicos para el desarrofio del Droyects.

3 La modalidad de seleccidn del contratista v su jus{ffzcacron incluyendo fos funda-mentos
jurfd;cos
4. Elvalor estimade def contrato y la justificacion dei mismo. Cuando ef valor del contralo esié

determmado por precios unitarios, la Entidad Estatal debe incluir la forma como los caleuld v
soportar sus calculos de presupuesto en la estimacion de aguefios, La Enfidad Fstatal no debe
publicar fas veriables utilizadas para caloulsr ef vaior estimado del conlrato cuando la modalidad

de
Er

&
8.
7.
8

sefeccidn del contratista sea en concurso de méritos. Si el contralo es de concesién, fa
ffd&d Estatal no debe publicar ef modelo financierc utilizado en su estructuracion.

Los ariferios para seleccionar fa oferta més favorable.
Et analisis de Riesgo v 1z forma de mitigario.
Las garantias que la Entidad Estatal conternpla exigir en el Proceso de Contratacion,

La indicacién de si sl Pmoesa de Contratacion esta cobifado por un Acuardo Comercial.

3 Gum? para la elaboracion de eswd;os de sector Versidn G-EES-02. De Colombia Compra

Ef
Analis
Literat
minima:
sector
4

objg;
¥ fol

CiE"??fe
is de Sector

A y B Capitulo IV Estudios del sector en los Procesos de Contratacién de
1 cuantia y contratacion directa de la Guia para la elaboracién de estudios de
\e'ersmn G-EES-02. De Colombia Compra Eficiente.

,ontratacran directa; En la contratavion directa, el anslisis del sector debe tener en cuenta &f
to del Proceso de Contratacion, particularmente las condiciones def contrato, coma os plazos
mas de entrega y de pago. El analisis del sector debe permitir a la Entidad Estatat sustentar

S0 €

gcision de hacer una contratacién directa, la eleccidn del proveedor v la forma en que se

pacta el contrato desde ef punia de vista de Ja eficiencia, eficacia y economia,

La Entzdad Estatal debe consignar en fos Documentos del Proceso, bien sea en los estudios
prevzos 0 en la informacion de soparte de los mismos, los aspectos de que trata ef articulo 15 del
Decreto 15810 de 2013. En un confrato de prestacion de servicios profesionales, el andlisis del

sect
aco

or depende del objeto del contrato y de las condiciones de idoneidad v experiencia que !!evan
r?t;afar & la persona haturat o jundfca que esid en condicionss de desarrollar d;cho Obj&fa

B &n Ios Procesos de Confrataczon de minima cuantia e alcance del estudio de secior debs ser

prop
alps

vrcionado af valor del Proceso de Contratacion, Ja naturaleza det objeto a confrafar el tipo de confrato y
RIBSQDS iertificatios para el Proceso de Contratacion. -

En esia modalidad de seleceion no es necesano hacer un estudic extensivo de fas condicionss generales de
los potenciales ofstentes, definir su participacion en ef PIB industyial o estudiar fa estructura de los estados
finaricieros de los posibles proveedores y de fa indusitia. £n esfos casos, 3 necesariv revisar fas
cona?cmnes particulares de olros Procesos de Confratacion similares, acopiar mformacfon suficiente de
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precios, calidad, condiciones y plazos de enfrega con ofros clientes del proveedor ptjﬁﬁcos 0 privados,

soficitar informacion a los proveedores, verificar la idoneidad de los mismos y plasmar fal inf
Documentos del Preceso, slempre con ef propésito de que Ja decision de negocio sea adect
la satistaccion de Ja necesidad de la Enfidad Estatal, cumpliendo los objetivos de eff cze

- sconomia v huscando promover Ia compslentia,

Mafriz de R;esgos Contractua!

&l articuio 4 de la Ley 1150 de 2007 establece que la Entidad Estatal de
astimacion, izp;flcac:ion y asignacion de los riesgos previsibles mvolucr

contratacion..

.De esta menera, uno de los objetivos del sistema de compras y contratacror

ormacion en los
fadda y garantice
ncia, eficacia y

be incluir la
ados en la

pilblica es &f

manejo del riesgo del Procese de Contratacion. En consecuencia, la administracian o ef mansjo
del riesgo debe cubnr desde fa plancacion hasta fa terminacidn del plazo, la liquidacion de!

contrato, el vencimiento de fas garantias de calidad o la disposicion final del bien, i

la tipificacion, estimacion y asfgnacion del rigsgo que pueda alferar el eqwffbno :
contrato. :

A Rigsgos en &l Proceso de Confratacion Las Entidades Eslatales para reducit la
Praceso de Contralacion frente a los diferentes Riesgos que se pueden pn
estructurar un sistema de administracion de Rigsgos teniendo en cuenta, &
siguientes aspectos: (a} los evenfos gue impidan la sdjudicacidn y firma del’

resuitado del Proceso de Contretacion; (b} los eventos que alteren la ejecucion del

o sofamenie
seonomice def

exposicion def
esentar, debe
freé ofros, fos
sonfrato como
conlrato: () el

equitibric econdmico def contrafo; (d} la sficacia del Proceso de Contratacion, es decir, que la
Entidad Estatal pueda salisfacer la necesidad que molivé ef Proceso de Contratacion; v {8} la

reputacion y legitimidad de la Entidad Estatal encargada de prestar el bien o servig

adecuado del Riesgo permite a las Entidades Estatales: (i} proporcionar un m

cerfeza y conocimiento para la toma de decisiones relacionadas con el Proceso de
{5) mejorar la planeacidn de contingencias del Proceso de Contratacion; (i) increm

de confianza entre las partes def Procese de Contratacion; vy fiv) reducir la pOSIbdi
entre otros.” ? :

Articulo 2.2.1.1.1.6.3 del Decreto 1082 de 2015. Evafuacfén del Riesgo.

ic. Un manejo
ayor nivel de
Contratacion;
enfar ¢f grado
Had de litigios,

“La Entidad Estatal debe evaluar el Riesgo que ef Procese de Contratacion representa para el

cumplimiento de sus metas 'y objetivos, de acuerdo con los manuales y guias {;ue
expida Colombia Compra Eficiente.”

Manual para la Identificacion y Cobertura del Riesgo en los F’

Contratacién M-ICR-01 expedtdo por Colombia Compra Eficiente

*Las Enfidades fstalales para ;“educ:r fa exposicion det Procesu e Contratacre
diferentes Riesgos que se puedan presentar, debe estructurar un sistema de adrs

nara el efecio

rocesos de

rn frente a ios
Hnistracitn de

Riesgos teniendo en cuenta, entre otros, los siguientes aspectos: (a) los eventos:que impidan Ia

adjudicacion y firma del contrato como resultado def Proceso de Contratacion; (b} I
alteren la ejecuc;én “det conrrato {c) et equitibrio econdmico del contrato: {d)

2 Manual para fa tdentificaciér. ¥ Cobertura def Riesgo on los Procosos de Contrataclén, Publicado en a- Pé
Columb:a Compra Eficiente

5 eventos quea
a eflcacia del

;ma WEB de
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F.’ro
mo

cesa de Contratacion, es decir, que fa Entidad Estatal pueda satisfacer la neces idad que
o ef Proceso de Contratacion; y {e) la reputacion y legitimidad de fa Entidad Estatal

encargada de presiar el biery 0 servicio.”

nvitacion

K

f’ubhca y venf_icax:ton de requisitbs habilitantes (Minima Cuantia)

¢ 8 el Adicudo 2.2.1.21.8.2 Procedimiento para I3 coniralacion de minima

mrantis ffsﬁz mt%’il‘?’{;?ffli' TORE ohe HH1E

4. £ a Entidad Estatal debe revisar fas ofertas econdmicas y verificar que la de menor precio cumple con fas

oot
veri

liciones de Ia invitacion. Si esta no cumple con las condiciones de la invitacitn, la Entidad Estatal debe
icar f cumplimento de los requisitos de fa mwtacfon de Ia oferta con ef segundy mefor precio, v asi

stcesivaments, -

5,

gLa Enlidad Estatal debe publicar el informe de evaluacion durante up (1} dia habil,”

Articulo 8° ?z:)e Ja Ley 1150 de 2007,

“Dei ) Ia pub!icacwn de proyecios de pliegos de condiciones, - y estudios previes, Con &l proposito de

suriinistrar al-pobfico en general fa informacion que Je penmita formular observaciones a su contenido, fas

entidades publicarén fos proyectos de pliegus de condiciones o sus equivalentes, en las condiciones que

Articulo 2.

sefiale ol reglamento. La informacion publicada debe sef veraz, responsable, ecuénime, suficiente v
opo. ﬁma

? 1.1.1.7.1. Decreto 1082 de 2015

“Pub!zmdad en ei SECOP. La Entidad Estatal estd obi;gada a publicar en e SECOF los
Documentos def Procese y los aclos administrativos del Proceso de Contratacion, dentro de los

ded

- tres [3) dias siguientes a su expedicion. La oferta gue debe ser publicada es Iz del adjudicatario

Proveso de Contratacion, Los documentos de las operaciones gue se realiven en holsa de

_ pmductos no fenen que ser pubffc:ados en gl SECOP"

For lo anienor la OCI, revisd que los estud:as y documentos previos contaran como
minimo con lo requerido en fa norma para la modalidad de seleccion de Minima Cuantia
¥ Cﬁntrata' i6n directa: :

Para ia v;gencaa 2015 fueron objetc de auditoria los s;gmentes cuntratos

& * & 5 = &

10
10

Gi SMC 003 de 2015
QESMC 012 de 2015

wgsm 002 de 2015
00 SCD-009 de 2015

10
10

0 SCD-004 de 2015
0:SCD-010 de 2015

SITUACION ENCONTRADA
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Como resultado de la revision y analisis realizado por ta OCl a los estudtoc
evidencié lo siguiente:

previos s

un documento de estudic previo, sin embargo se ey

siguientes falencias respecto 2 su esfruciuracion en IQS siguientes

contratos:

v Proceso 100-SMC-003-2015: Para 1a fecha de aperiura
de contratacién, ¢ Decreto 734/2012 estaba derogad

2013, por lo tanto no se puede referenciar normas que no astén

vigentes en los Estudios y documentos previos, - por
_evidencia desconocimiento con respecto a las normas
materia de cordratacion publica.

< Procese H-SMCW002-2015: la descripaion de la neceé
general, en razdn a que se justifica la confratacién  cor

sefialado en e PAA para la compra de elementos de. Papelerig,

Glles de escritoric y oficing, - adicionalments, se evi
imprecision  en cuanto & Que se menciona g sl
productos de asec y impleza” v se estd adqwrlendo
(tdes de escritorio,

Revisado el contrato 100 SMC 012 de 2015 revisado v ai’z
estudios previos, éstos cumplen con o establecido en o noft

Con respecto a los tres {3 contratos bajo 1a rhodalidad de:
directa del afio 2015, y una vez revisados y analizados:
previos, éstos cumplen cumple con lo establecide en norma:

g Luenla con

idencia ias

del proceso
o desde el

o gue se
actuaies an

dad es muy
base en o

dencia una
JUisicion de
papeleria v

alizados los
na,

contratacion
os estudios |

ANALISIS DE SECTOR

E1100%.de los contratos revisados bajo la modalidad de min
y de contralacion directa vigencia 2015, no cuentan con
Sector

ima cuantia |
Andlisis de |

CMATRIZ

: DE  RIESGQO E!100% de los con%ratos revisados bajo la modalidad de mirima cuantia |
| CONTRACTUAL y de contratacion directa vigencia 2015 na cuentan con Matrfg de Riesgo |
: Contractual z
¢ CERTIFICADOQ DE Se verificé el nimero de la disponibilidad, |2 fecha de expedicién, &l
. DISPONIBILIDAD vaior y rubro afectado, de lo cual se concluye que de igs seis (B)
PRESUPBEST&L contratos revisados el 100% cuentan con & certificade de d sporibilidad |
: _ presupuestal expedido por SIIF Nacion.,  © ¢

N PUBLICA Revisados fos tres (3) coniratos de Minima Cuantia e 1 mc% de elios

cuentan con nvitacion Pablica, sin embargo se evidencian ias siguientes |

Inconsistencias:

Procesos 100-SMC-003-2015 y 100-8MC~G{}12-_2(}151 Se ;'Gbserva una

imprecision en cuanto a la tipologia de contratacion toc
corresponde & un contrato de mantenimiento vy no de pr
servicios.

Proceso 100-SMC-0012-2015. Se indica la exigencia de
cumplimienio, sin embargs no se precisa en la Inwtac::or
vigencia vy los amparos cubrimiento.

& vez que
bsfacion de |

jerantia de |
Pablica ta |
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Procesos 100-SMC-002-2016 y 100-SMC-003.2015: Se evidencia que g
en la Invitacién Pablica se estipule el Decreto 734/2012 & cual esta |
Derogade desde of 2013, por lo tanto no se puede referénciar. :

Para la contratacion directa no aplica Ia eiabcracaon de la Invitacién

.................... At e PUblica :Z
VERIFICAC!QN DE Se verific Ja evaluacion técnica de los proceso de seleccidn da minima
. REQUISITOS cuantia, observando que las mismas se realizaron dentro de los |

. HABILITANTES términos establecidos y fueron publicadas en la pagina de SECOP, tal’ y
- como lo establece el criterio legal, sin embargo se recomienda que la |
- evaluacidn técnica no sea elaborada a mano, tal y como se hizo para 1os |

procesos 100-SMC-003-2018 v 100-SMC-0012-2015.

Adlmoﬂalmante en &l procese 100- SMC 0012-2015 se absarva gue se |
hizo una soficitud a la empresa Conserautos 2 fin de aclarar precios
artificialmente bajos, sin embargo no se-encontrd la respuesta a dicha |
solicitud, durante la etapa de evaluacidn de ofertas, no obstante se |
evidencia la publicacién de un documento con fecha 03/11/2015 donde

PUBLIC!{}AE} Se evidencia que los cinco (5) de los  (B) contratos revisados fueron
: ' § publicados en fa pagina de SECOP dentro de los tfampos estabiecldos
sumpliendo con éste criterio;

Durante la ejecucion de la auditoria se revisd la pagina de. SECOP,
evidenciando que no se encuentra publicado el proceso 100 SCD-004
de 2015

No obstante lo anterior se observa la siguiente inconsistencia respecto al |
contrato 100-5MC-003-20185: Una vez verificada la pagina de SECOP, |
se evidencia gue se publicd la evaluacién de procesc de papeleria &
cambio del de mantenimiento de parque automotor, ?

GBSERVAt::'é'N - ESTUDIOS PREVIOS.

Se observa que la descripeidn de la necesidad especialmente para el proceso papeleria
y iiles de oficina, deber ser mas amplia, detallada y con soporte legal y funcional, para
gue no se convierta en una plantilla Gnica en ios diferentes procesos de contrataoaon
loda vez que cada proceso es distinto y la necesidad debe ser diferente, adicionalmente
la necemdad no debe estar direccionada a la gjecucién de un presupuesto asignado.

Asi mzsmq se debe tener conommlenzo de Eas normas en materia contractuai wgentes
con el fin de no referenciar articuiadc}s de normas gue han sido derogadas. -
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HALLAZGO No. 8

INCUMPLIMIENTO EN CUANTO A LA ELABORACION DE ANALISIS DE
HALLAZGO ADMINISTRATIVO CON PRESUNTA INCIDENCIA DISC!?LII\

DESCR!PC!GN DEL HALLAZGO’

SECTOR -
ARIA

Se evidencia que los seis (8) procesos de contratacion producto de la: aud[tona no

cuentan con el respectivo analisis de sector, desconociendo las normas er
contratacion publica lo que conlleva  a confrafos sin el cumplimiento de ic
iegaies. Por tal razon, se esta incumpliendo -con lo indicado en el Literal A

de la Guia para la elaboracién de estudios de sector Version G-EES-02 ¢

materia de
s requisitos
Capitulo IV
e Colombia

‘Compra Eficiente, lo gue constituye un incumplimiento tegal gue genera un: hai!azgo con

presunto alcance disciplinario.

HALLAZGO No. 10

INCUMPLIMIENTO EN CUANTO A LA ELABORACION DE LA MATRIZ. i
CONTRACTUAL ~ HALLAZGO ADMINISTRATIVO CON PRESUNTR II
DISCIPLINARIA

DESCRIPCION DEL HALLAZGO:

De acuerdo a la situacién encontrada y revisados Jos documentos y estudio
los seis (6) contratos producto de. la auditoria, no se evidencio la elabor
matriz de riesgo confractual, desconociendo las normas en materia de:

JE RIESGO
NCIDENCIA

S previos de
acion de la

;antra’zacmn

pablica fo que conlleva a la ejecucion de contratos sin el cumplimiento de los requisitos

legales, incumpliendo con lo establecido el articulo 4 de la Ley 1150 de 20
2.2.1.1.1.6.3 del Decreto 1082 de 2015 y Manual para la Identificacion y C
Riesgo en los Procesos de Contratacion M-ICR-01 expedido por Colom
Eficiente, lo que constituye un incumplimiento legal que genera un h
presunto aicance d:sczptmano

OBSERVACI()N . tNV]TAczéN PUBLICA

Se observa en la Invitacion Pablica para los procesos 100-SMC-003- 2015
0012-2015 imprecision en cuante a la tipologia de contratacion, y para el g
SMC 012 de 2015 no se indica la vigencia v los amparos cubrimiento
exigida, asi mismo 100-SMC-002-2015 y 100-SMC-003-2015 se enunc

07, Articulo
obertura del
big Compra
allazgo con

y 100-5MC-
ontrato 100
e [a poliza
lan normas

derogadas, por lo que se recomienda asesoria por parte de la Oficina Juridica de la
Regional, con el fin de evitar errores en la estructuracion de la Envztac:om Publica y

demas documentos que hacen parte del procese precontractual.
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HALLAZC
INCUMPL
PREVIOS
INCIDENC

DESCR!F

séo No. 11

IMIENTG EN CUAMTO LA PUBLICACION DE QOCUMENTOS ESTUDIOS
Y CONTRATO HALLAZGO ADMINISTRATIVO CON PRESUNTA

..m DISCIPLINARIA

t%:;_ézq DEL HALLAZGO:

No se evn;!encsa publicacion de los estudios y documentos del proceso100 SCD-004 de
2015, ni el contrato, en Ja pagina de SECOP, incumpliendo con lo establecido en el
Articulo 8° de la Ley 1150 de 2007 y Articulo 2.2.1.1.1.7.1. Decreto 1082 de 2015, lo
que consisiuye un :ncumpbm:ento legal que ganera un hailazgo con presunto alcance
d!smpimano

ETAPAC

CRITERIC

3

i«:f?!’

ONTRACTUAL

i LEGAL

fa de Aceptacion de e Oferta; Numersl 8 def Articulo 2215152 Procodimiontn

,.}m;}_ ja cordratanion de minima cuantia Dacrelo 1082 de 2015,

5
Y

S

et

Lm Entidad Exfotal debe acoplar i ofeds O6 menor precio, siempms que cumpds oon las
dcionas estabeciias en e Invitadidn e particpar en frooesos de mirdms cvaniin, Fe
stacion de iz oferta, ja Entidad Esfated dabe informar ol conltratista & ponbe gt supendsey
:’“h'??f’\ﬁifx .

"'.,:4?5}:2:“{3_ FProsupuestal ARTICULO 71 Decreto 111 de 1996,

...?ﬂ?iﬁ:’ﬂs"ﬁ:yzwi{& asins CCMDISes Opbargn contar con reg;sésm; wesupuesiy pas gue los
ghaas con # Branciados no sean desviados g singen oiro Bn. Fn este regishio se deberd

LR

Act
inie@ventorfa contractual

“s‘&*’ siargmente ol valpr ¥ of plazo de ias presfavionss » 158 que hava igsr, Feig onarscion o3
;az, sifer ol pefao amw;mwic;_zfc ailog anfos adminighratives”.

vaz de Garantias: Articulo 2.2.1.2.1.5.4. Garantias del Decreto 1082 d e2015

& Enticdad Esiotal vg s {jsf“ sxinh 0 po garantias en o poneso de selecpicn de wminims
Fia ¥ ao ks sdyuisicidn en Grandes Rupsrficiss”.

Ypldo 2.2 12 3112 Suficiencia de fa mfanz;a ehe cmnp!;meef??a Deoreia 1082 de 2015

L garandia-ge cumplimianto d&f coniralo debe teosr ung vigenoig minima zreasfa fa g ?ésg{:mf;

cowitrate. B valor de esta garantia debe serde por o menos of dier gor clento (T0%) del valy
ofrale & rognos gue o velr del conlrato ses supedior & un S FT.O00 {}f}f}j; iy SMRMLY.
v o qusd s Entifad Estalal apicard las siguientes regles.

3 de Inicio ¥ Supervision: Arficulo 83 de fa Ley 1474 de 2011 Supervision e

ki




Cédigo: P

L : .
IN pE c " Proceso Control Interng o
et - N RISION:

fnstituto Macional Penttenclacio ¥ Carcelarin Auditoria Interna
Fecha:

“Articulo 83, Supervision e intervenioria contractual Con el fin de proteger la moralidad
administrativa, de prevenir 1a ocurrencia de actos de corrupeion y de tutelar la transparencia de Ia
actividad -contractual, las entidades publicas estén obligadas a vigilar permanentemente la
correcta gjecucion del objeta contratado a través de un superysor o un mterventor, seglin
corresponda.

La supervision cansistird en ef seguimiento técnico, administrative, financiero, conf.gab!e v juridico
que sobre el cumplimiento del objeto del contralo, es sjercida por fa misma entidad estatal
cuando no requieren conocimientos especializados. Fara la supervision, la Ent;dac{ estatal podra
voniratar psrsona! de apoyo, a fraves de los coniratos de prestacion de semc:os Gue sean
requerides. . .

5. Numeral 12 de la Circular Inferna 33 del 9 de julio de 2015

“12. Elaborar y firmar conjuntamente con el contratista todas Jas actas qué demande fa
efecucion del confrato y enviarias a la Subdireccion de Gestion Conva‘racfua! o Area segiin
corresponda, tales como: : '

» Acla de inicio di contrato S
Acta de suspension del confrato cuando se presenten fq s causales
correspondientes prevista en el mismo

» Actas de recibo parcial o final de obra (Mantenimiento)
Acta determinacion

« las demas aclas que se establezcan y se requicran para la e;ecucién def
confrato, .

6. Informes de Actividades: Articulo 84 de ia Ley 1474 de 2011

“Articulo 84, Facuirades y deberes de los supervisores y los interventores., La supervision e
intervenioria contractual implice el seguimienio al efercicio del cumplimienic ob!fgac;’onai por ia
entidad conltratante sobre ias obligaciones a cargo del contratista,

Los interventores y Supervisores estdn facultedos para solicitar informes, a"faracfones ¥
explicaciones sobre el desarrolle de Ja efecucion contractual, y serén responsables por mantener
informada a Ja entidad contratante de los hechos o circunstancias que puedan constituir actos de
corrupcion tipificados como conductas punibles, o gue puedan poner o pongan en riesgo ef
cumplimiento del contrato, 6 cuando tal incumplimiento se presente. "

SR
&‘z‘”i feﬁmw

;; o Revisados los tres {3) contratos bajo a modalidad cuaniia se |
- CARTA DE ACEPTACION puede evidenciar la carta de aceptacion de la oferta debidamente
. PE LA OFERTA firmada por el ordenador del gasio, sin embarge se evsdencia la
siguisnte inconsistencia:

100-SMC-003-2015: En fa carta de acepiacion de la oferta se referencia
‘Comunicacion de aceplacién de la oferta ~ Invitacion Publica 04 de
20157 la cual no corresponde al proceso que se esta adjudicando.

Las carta de aceptacién de las ofertas correspondientes a los procesos




. . T . .
INPEC | e [_mr
' '. Versibn: :

instiyyto Nacio.;é[ Fenitantiario v Carcelario

Audioria interna Fecha:

C-0012-2015, una vez revisadas y :
analizadas se encuentran confurme lo establece la norma legal

Con respecto a los contratos bajo la modalidad de contratacién directa
se revisaron Jos fres {3}  contralos, los cuales se encuentran
debidamente firmados y fechados, cumpliends con ei criterio fegaz ;;

________ establecido,
: 5 Con respecto a los Registros Presupuestales se puede evidenciar que
- REGISTRO: : los seis (6) de los contratos revisados cuentan con su debido registro
PRESUPUESBTAL presupuestal, sin embargo se observaron las sngu:entes nconsistencias; |

100-8MC-003-2015: Se evidencia que la Carta de- Aceptacion de ' la
Oferta fue fechada e 12 de junic ‘de 2015, sin embargo’ el registro
presupuestal fue expedido &l 07 de octubre de 2015, es decir cuatro (4
meses después de la aceptacion de la oferta, adicionalmente no. se |
evidencian los registros presupuesiales originales en la carpeta
contractual :

100-SMC-012-2015: La carta de aceptacion de la oferta fue fachada el 5 |
de noviembre de 2015, sin embargo los registros presupuestales se
expidieron el 4 de dlc;embre de 2015, es decir un mes después de Ia |
aceptacion de la oferta, adicionalmente no se evidencian 3:35 registros |
' presupuestalas originales en fa carpeta contractual.
100-8MC-02-2015: En la carpeta . contractual no se evzdenc:an ms
.mgmates de los registros presupuestaies o :

Con respecto a los tres (3} cantratos revisados en !a audztorla bajc la
modalidad de confratacidn directa, se observa que en las carpetas
contractuates no reposan los originales de'los registros presupuestales,
sin embargo-fa auditada manifiesta que estos fueron expedidos, o cual
fue corroborado a través del aplicativo SIF Nacion,
; Con respecto a las pdlizas de garantia se encontraron las mguzentes
. POLIZAS DE GARANTIA inconsistencias; 5‘

100-SMC-003-20158; Se observa gue a péliza ndmere 1244-1071123884
de Seguros del Estado SA tiene fecha de expedicion del 18 de junio de
2018, anterior a 1 fecha de expedicion def regisiro presupuesiai no se
evidencia aprobacion de la misma. :

100-8MC-012-20115: No &€ ewdencra aprabaczon de la pélzza de
garantia.

El Progeso. 100-8SMC- 002-2015 Mo se exsgen garantzas

Respecta aia contratac:on diracta ;::roductc de la audlforqa se evidencio
lo siguiente; :

100-8CD-009-2015: Se evidencia la poliza de seguros expedida por§
Suramericana No. 11485036 con fecha de expedicion 11 de noviembre
de 2015, no se observa aprobacion de la misma :
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100 SCD-004 de 2015 No exigen garantias
100 SCD-010 de 2015 No exigen garantias

De los seis (8) contralos revisados se evidencia que mngun

ACTA DE

b cuenta c:on

_ INICID Y Acta de Iniclo-del Contrato ni con delegacion de Ia supervision
. DELEGACION DE
SUPERVIS?OIQ

HALLAZGO No. 12

REGISTRO PRESUPUESTAL Y POLIZA DE  GARANTIA 1

ADMINISTRATIVO CON PRESUNTA INCIDENCIA DISCIPLINARIA

-

'DESCRIPCION DEL HALLAZGO:

Con base en la situacion enconirada vy descrita anferiormente, se evider
procesos  100-SMC-003-2015 vy 100-SMC-012-2015  expidieron

fos

HALLAZGO

cia que los
registros

presupuestales con cuatio'y un mes de posterioridad con respecto a la firma de la carta

de aceptacion de la oferta, adicionalmente el contratista entrega las pdlizas:¢
con fecha de expedicién antes de los registros presupuestales y sin apr
parte de la Regional Central, por lo que no es viable iniciar la ejecucion de |
sin €l debido compromiso presupuestal y {a aprobacion de las polizas de g
parte de la Regional, incumpliendo con io establecido en el Articulo 71,1
de 18938 que establece .. !guaimanz‘e estos compromisos deberan
registro presupuestal para gue los recursos con &/ financiados no sean:
ningun oftro fin. En este regisiro se deberd indicar claramente ef valor y e} ]
prestaciones a las que haya !ugar, Esta operacion es un requisifc de parfec
de estos aclos administrativos.”. .. y Articulo 2.2.1.2.1.5.4. Garsntias del D
dae 2018, lo gue constituye un incumplimiento legal que genera un h
presunto alcance dlscaplmano

-ANAL!SIS DE LAS OBSERVACIONES PGR PARTE DEL AUDITADO RE“

INFORME PRELIMINAR.

Se mantiene el hallazgo, toda vez que si bien es clerto para la vigenc
procesos de contratacién no presentaron inconsistencias como las evidend
contratos auditados del 2015, el proceso auditor mantiene su posicion

e garantias
obacion por
08 confratos
arantias por
dacreto 1114
contar con
Jesviados a
hiazo de las
cionamiento
aoreto 14682
allazgo con

»F‘ECTO AL

a 2018 los
adas en los
respecto al

hallazgo, toda vez que son situaciones materializadas con presunto mcumphm:ento de

tipo legal y que conllevan a presuntas faltas disciplinarias.
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HALLAZGO No. 13

INEXISTER

HALILAZCG
DESCRIP
Con base

carpetas
contienen

NCIA DE LAS ACTAS DE INICIO Y DELEGACION DE SUPEQVIISION -

30 ADMINISTRATIVO CON F’RESUNTA INCIDENCIA DISCIPLINARIA
CION DEL HALLAZGO:

en la situacién encontrada y revisados los documentos que reposan en las
contractuales de los seis {(6) procesos auditados se evidencia que no
las actas de inicio respectivas ni  delegacion de la supervision por escrito,

mcumpizendo con lo establecido en el Articulo 83 de fa Ley 1474 de 2011 Supervision e

infervento
2015, o d
alcance di

';NFGRME

rfa contractual y numeral 12 de la Circular Interna No. 33 del 9 de julio de
ue constituye un mcumphmlento legal que genera un hallazgo con presunto
sc;phnarm

S DE ACTNZDADES

CR[TERIQ LEGAL:

1. Artic
“Supen,
adminis
efercids

1]0 83. De la Ley 1474 de 2011:

ris;on e interventoria contraclual, ... La Supstvision consrsteré en e seguimiento Zecmcc
trativo, financiero, contable, y ;undfco que sobre ef cumplimiento def objeto del contrato, es
por fa misma entidad estatal cuaride no requigren conac;m;enfos aspecializados. Para fa

supervision, la Entidad estatel podrd contratar personal de apoyo a través de los com‘rafos e

' pmsfacrén de servicios que sean requeridos”,

2. Czrcuéar interna No. 33 del 8 de Jullo de 2015 funciones de los Supervssores o Convenios

interad mzmstratwos o _ .
"L rern fdar la funciones del 5uperwsor de contrato o convenio mteradm:msrmz‘;m durante Ia
ejecuc;on del mismo.
1. F—‘;ercer fa coordinacion, vigilancia y conirol desde e;' punto de vista administrativo, 18cnico,
*’manmero ¥ legal sobre Iz sjecucion del contrato. . :
SiTUACIClN 'E-MCGNT-RABA:
Proceso 100~SMC~603~2015 Se solicito al supervisor del contrato los soportes de la

gestion respecto a fa ejecucién del contrato, manifestando que el funcionario que lleva
la supervision es el sefior Director deé la Reglonal Sin embargo, el funcionaric que se

establece

supervisor. .

mantenimi

desde los estudios previos e invitacién plblica, firma documentos como
No se evidencian soportes de la ejecucion del contrato y soportes de los
enios que le realizaron a los vehicuios, Asi mismo, se evidencia la factura
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1301 del 30 de septiembre de 2015, fecha anterior a la exped:c;on
presupuestai

Ahora bien; manifiesta el supervisor del contrato que la motocicleta SUZL
placas NUIl 458, se encuentra en I faller, por lo que el eguipoe auditor
soportes de entrega de la motocicleta al taller, enfregando los siguientes do’(
v Acta de entrega CarScaner del 10 de agosto del 2015 {(Moto) éste dc
corresponde a la moto en mencion,.
Acta de entrega CarScaner del 9 nrmembre del 20‘!5 correspondient
- Nissan OBI400.

v

Cotizacion No. 801 FAC 1550 para el vehiculo Nissan OBl 400, factt
No. 1851 no se identifica el tipo de vehiculo y placa.

Relacion de facturacion comunicacion de aceptacion No. 012 v Acta
de Carscaner de fecha 26 de agosto del 2015 correspondiente a la :[
NUI 458, con fecha de ingreso del 26/08/2015 y fecha de
15/12/2015, con la siguiente anotacion: “Los trabajos no fueron efe
falta de dinero en el contrato”.

Asi las cosas, la moto después de estar en el taller por mas de tres mes

Cotizacion No. 802 FAC 1551 correspondiente a Ea Moto Suzuki G515

del registro

Kl 2009 de
solicitd los
umentos:

cumento no
e a vehiculo

0.
ira de venta

de enfrega
Vioto Suzuki
entrega del
ctuados por

28, N0 se e

realizd arreglo alguno, y a la fecha de la auditoria no se hizo entrega de: documentos

que permitan establecer el estado de la moto y el lugar donde se encuenira

‘!GG-SMC 012-2015: Se solicitaron sopories de la supems:on del contraw
allegados, asi mismo en la carpeta contractual no reposan soportes de la
cumplzmiento de Eas obligaciones de! mismo. .

Con base en la revision realizada a las carpetas contractuales, los dema 5

producto de la auditoria, no se evidencian soportes de la ejecucion de los
parte de los supervisores,

Con respecto al contrate de la Vigencia 2018 correspondiente la Orderi
6873 cuyo objeto es el suministro de combustible para los vehiculos de
Central, se observa que tiene fecha de emisién del 23 de febrero de 2016

y no fueron
gjecucion y

5 contratos
mMISMos por

de Compra
la Regional
y a la fecha

de la auditoria no se ha iniciado su ejecucién, por lo que el equipo auditor tndaga sobre

como se ha realizado el abastecimiento de combustible durante los meses ¢
mayo, por lo que informan que se ha realizado el suministro a través del ¢
integracion de servicios numero 247 de 2015 celebrado entre ef INPEC y
de Madrid Cundinamarca, para el caso de fa Motocicleta YDZ77C a carge
GOSEP y para el caso del vehiculo de |a Direccion de fa Regional se abasn
de Ios contratos de los estabiec:mientos

je febrero a
convenio de
el Municipio
5 ded Grupo
2ce a través
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Auditoria Interna

F’echa'

Asi las cosas es necesario revisar el alcance del objeto del convenio en el'marco de la
normatiwdad wgente especsflcamente el Articulo 1? de la Ley 65 de 1993.

HALLAZGO No. 14

AUSENCEA BE INFORMES DE SUPERV!SEG& HALLAZGO ADMINISTRATIVO CON
PRESUNT}% INCIDENCIA DISCIPLINARIA

DESCRiPClON DEL HALLAZGO:

Con base en la situacién encontrada, no se evidencian informes de supervision de los
contratos auditades, toda vez que carece de controles efectives, que no permiten dar
cuenta del cumplimiento por parte de los contratistas, encontrando facturas con fechas
antes de la expedicion del Registro Presupuestal, generando posibles hechos
cumplidos,. asi mismo se evidencia falta de comunicacién entre los Procesos
mvo!ucrados en razon a que ef area de gestion Corporativa no informa la delegacion
como supervisor al funcionario designado para ejercer dicha funcion, y e supervisor
desconoce sus obligaciones respecto a la ejecucion de Jos contratos,  incumpliendo
con lo estabiec;do en ef Articulo 83 y 84 de fa Ley 1474 de 2011 y la Circular Interna
No. 033/2015, lo que constituye un incumplimiento legal que genera un hallazgo con
presunto aicance disciplinario.

ANALISI& EE LAS OBSERVACIONES POR PARTE DEL AUDIT&DO RESPECTO AL
INFORME PRELIMINAR

Se mantiene el hallazgo, foda vez que si bien es cierto que para la wgemxa 2015 no se
contaba con un Manual de Contratacién actualizado en el Instifuto, si - existen normas
que regulan la supervision de los contratos, por lo que prima su cumplimiento tal como
o estabtece la Ley 1474 del 2011 y la Circular interna No. 33 del 9 de julio de 2015,
asi las cosas no es argumento la inexistencia de una manual para el cumplimiento de
los roles cama supervisor de los contratos.

ALMACEM PCT

| _HALLAZGO No. 15
INCUMPLIMIENTO DE REQUISITOS FORMALES Y FALTA DE GESTION A LOS BIENES

PRODUCTO - DE DONACIONES - - HALLAZGO ADMINISTRATIVO CON POSIBLE
INCIDENGIA DISCIPLINARIA. - :
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CRITERIO LEGAL;

1. Numeral 3 Circular 00032 de 07 de Julio de 2015, ia cual da los lineamienta

s para la

suscripeion de convenios y contratos bajo la modalidad de contratacrén directa,

comodatos y donaciones.

. “3. Donacicnes o cesiones: Los Directores Regmnales, Direclores de Eafaf}iac;m;a o, Divectores

de Compleios Carcelarios vy Establecimientos de Reclusidn, asi como (88
cenfralizadas, deberdn informar al Director General del INPEC cusiquier tioo e
choraciin gue hegs une entidad estatal o privada. .

La persona natural o juridica con intencion de gonar un bisn mueble o inmushie
debers mediante oficio comunicar fa intencidn. al Director General del INPEC de
mushles o inmuebles para ser Wtilizados en determinado Establecimianio Pe;?:fenc;
Carcelario o D@pf»r?d@:}ma

Uma ver enterado del Director General Jel INPEC de propuesia de recibir dans&;‘
mueble o inmueble, fa Subdirsceidn Gestién Contractuat - Grupo Conlrslos ;na(*ef}c
fos sxgwmfes documentos. para la firma def dirsctor,

v Documento en donde el Direclor General del INPEC comunioa la acaplacion
offecida por una persona natural o juridicd e ualmente informa f?ambm &
det funcionario awtonizade quien recibirg la DONACION,

* - Bl funcionaric delegado pars recibir loz bisnes donados debers e!abarar
irector General del INPEC en la cual comunica en forms delallods fa dest
fa donacion recibida. soportada con Actas de Recibo de los blenes muebies

igualmente documentos soportes de los mismos v registros Tolograficos.

deherdan ser regisirados e ngresedos & fos fibros e inventarios. ob
procedirientos establecidos para tal B :

2. Procedimiento PA-GF-P10

‘Por el cual se defermma: las acffwdades necesanas para la Concitiacion entre A!m
¥ SHF Nac:én que se ap!:can en e! INF’EC de acuerdo a la normativided vigente.”

SITUACION ENCONTRADA:

Realizada la revision de los elementos devolutivos en uso, se evidencio la e
Diez (10) Computadores portatiles marca LENOVO al lguai que Diez (10)
marca EPSON, al consultar por estos equipos informo el almacén y i

dependentias
intencitn de

v al insiifulc,
donar bivnes
iria, Compieio

on de gn bien
rd g proveciar

e fa danaciin
dulila v cano

wy informe &l
wacion dads 8
O fnmushies o
Bienes que
nforme 8 fos

acén PCT

xistencia de
impresoras
oficina de

- sistemas - que los mismos fueron producto de una donacion realizada por la
Gobernacion de Cundinamarca en vista de o anterior se solicité la documentacion

soporte de donacion dejando registro en el acta 57 del recibido de la misma.

Al evidenciar que los equipos se encuentran debidamente registrados en ei;ziplicativo de
control de bienes PCT, se procedié a verificar con el area de contabilidad en reunion

con los responsables de esta drea, donde se consulté verbalmente si |

0S equipos,

impresos y demas elementos producto de la donacién tenian registros corztabl&s, alo
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que el area de contabilidad informo que no se han realizado los registros contables; lo
anterior registrado en-el acta 64 1a cual se encuentra firmada por los asistentes.

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Debido allo mencionado en las situaciones encontradas y al analisis realizado a la
documentacion entregada por fas dreas responsables NO se evidencio Ia existencia del
oficio informando a la Direccion General la infencion de la Gobernacion de
Cundinamarca de realizar la Donacién, tampoco adjuntan la respuesta por parte de la
Direccion (General aceptando la donacién, ni ta asignacion del funcionario responsable
de recibirla la misma, de igual manera no realizaron los registros contables en SIIF
‘NACION a pesar de que los mismos se encuentran registrados en el aplicativo PCT y
asignados a los respectivos funcionarios para su uso, incumpliendo con lo estipulado en
el numeral 3 de la circular 00032 de 07 de julio de 2015 y con lo establecido en el
procedimiento Conciliacién PCT- Almacén SIIF NACION |} (PA-GF-P10.)y

HALLAZGO No. 16

INCONSISTENCIA ENTRE LOS SALDOS CONTABLES - (SHF NACION) Y EL
APLICATIVO DE . CONTROL DE PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPG (PCT)
HALLAZGO - ADMINISTRATIVO CON PRESUNTA INCIDENCIA DISCIPLINARIA.

CRITERIO LEGAL.

Procedimiento. Conciliacion Aimacén PCT y SHF Nacion. Cédigo: PA-GF-P10. Fecha:
. 29 de diciembre de 2015, o o S

def Gierre, quien es encargada def registro de los inventarios del INPEC,
La conciliacién se realize mensualmente después del cierre del Almacén General y Contabilidad.
Inicidlmente se efectiia la Concifiacion entre Sistema de informacion PCT Enterprise ~ Médulo
Almacén y of Sistema SHF Nacién /i,
A continuacion, se descargan i0s siguientes informes del Software de Apoya PCT Enterprise —
Moduio Aimacén, . _ . :
Mbdulo Contabilidad y
Sisterna SHF Nacién:

Numeral 1. La informécién financiera base para ssle procedimiento parlte de Almacen después

Los Reportes del Sistema de Informacion PCT Enterprise, contienen
1, Moduto Almacén: . _ . :
Reporte Elementos Devolutivos. por Placa, de cada una de Jas bodegas: Almgoén, Automolor y
Armaments. ' ' '
Reporte Elementos de Consumo.
- Reporte Existencias de Elementos Devolutivos en Bodega
Reporte Movimientos por Categoria. '
Reporte Movimientos Diarios por Fechas.
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2.- Moduio Contabilidad:
Reporie de Comprobantes de Entmdas Salidas y Notas de Almacén

3.- Reporte SHF Nazién:
Ferfit Gestion Cordable;

Reporte Consofidade de Libro Diario
- Consulta Saldos y Movimigntos porPCi

SITUACION ENCONTRADA

Sé-cote}é-!a informacién contable registrada. en el sistema SIIF Nacion de

la. Regional
Central con corte 30 de abril de 2016 y el reporte emitide por e aplicativo PCT a esta
- misma fecha, evidenciando gue [0s siguientes items presentan diferencia en sus saldos:
.. ; o : Saidc . . | ; % diferen(;la
Descripeion C antab;i: dﬁ&..: '_'-:'_S_a'l'db'_fPBT“' leerencla © vig Saldo -

_ oL T - Ccntable
Maguinaria v equino 11889‘822 22 2?,!-%37,10?,39 9.541280,1? : SE}%
Muebles, enseres y 105.899.192.98|  90.422.758,63| (15476.43435)| (15%)
equipos de oficing . . e _ .

i Equipes de o
comunicacion y 330.347.246,55 | 207.912.376,39 | (122.434.870,16) 37%)
cotiputacion o ' C :
TOTAL 448.136.260,75|  319.772.236,41] (128.364.024,34)| (29

Fuente SHF NACION i y PCT

Se obéenza que la diferencia entre los saldos contables que reporta SiIF
aplicativo de control PCT, representan un 29% de menos en PCT del total de
items mas representativos de la cuenta de Propledad plania y equo

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Nacion y &l
2 Jos tres (3)

Una vez cotejadas las cifras enfre el aplicativo PCT que administra y contrcla los bienes

muebles de la Regional contra la contabilidad registrada en el aplicativo SIF
evidencia una diferencia neta de $128 miliones equivalentes al (29%) de

Nacidn, se
enor valor

reportado en los registros de control de PCT los cuales corresponden & los bienes
contabilizados en SIIF Nacign en las cuentas: 1.6.65. - Muebles, &nsereé y Equipos

de Oficina, y 1.6.70, - Equipos de Comunicacién y Computacién;

contraria al comportamiento anterior, la cuenta 1.6.55. - Maquinaria y eqi
una diferencia de mayor valor reportado en PCT equivalente al 80% del vale

contablemente en SIHF Nacion, situacion que denota falta de control por

de manera
tipo, refleja
r registrado
parte de la

Direccién de Gestion Corporativa de fa Regional Central, desvirtuando la razonabiligad

y confiablidad de la informacidon contable, tal como se demuestra con
efectuado en el cuadro anterior. -

al analisis
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La interpra=taczcn de la diferencia neta se podria enmarcar en dos (2) poszb;hdades

a) F’ocjrla indicar que fos reglstros del aphcattvo PCT estan subestzmados por no
tengr registrados la totalidad de los bienes o por haberlos registrado por menor
vaigr frente al cual fueron reconocidos contablemente. _

b} Podrsa mdscar que fos reg;stros contabfes estan sobreastimados por no haber
descargado bienes que en la actualidad no estén a cargo de la Regional Central
o donaciones registradas contabtemente por mayor valor frente al cual fueron
reconoczcias en PCT.

Desde Dfra perspect;va al tomar en conjunto los recursos dtspuestos por la
admimstra{:mn para facilitar la identificacion y control de los bienes que conforman €l
patr[mome publico de la entidad tales como software PCT, SHF Nacién asi como
hardware representado principalmente en. equipos de computo, se pudo establecer
subutilizacion de los mismos, toda vez que no se usan en funcién de favorecer el control
de la entidad ya que la informacion que se registra no es depurada ni analizada
s:stematrcamente en consecuencia, no se sevidencia generacidn de valor en los
procesos de control materializados en éptima calidad de la informacion.

~Asi las cosas se evidencia incumplimiento en. los principios de control del régimen de

Contablltdgd Publica y en la aplicacion. del procedimiento de autocontrol d&f" nide en el
Procedzmmntc Coneiliacion PCT- Aimacen SiiF . NACEON i {(PA-GF-P10).

ANALISIS DE LAS OBSERVACIGNES FOR F’ARTE DEL AUDITADO. RESPECTC} AL
INFORME PRELIM!NAR

El audltadg presenté SUS descarg_os frente al tema enlos siguientes términos:

1’{( } i

b} para &l permdo 2015 se asignd un funcionario de la Direccién Regional, e cual no recibio
capacitacion sobre el registro de ajustes y reclgsificaciones en el aplicativo S1IF; adicionaimente
&l p{ccedlmmnto PA-GF-P10 “Conciliacién Aimacén PCT y SHF Nacion™ fue aprobado y
publicado @i 28 de diciembre de 2015 y solo hasta el mes de marzo de 2016 & Grupo de
Contabifidad de )a D:reccson de Gestién Corporativa brindd instriccién basica al funcionario
responsable de contabilidad, e! cual fue trasladado al EPMSC de Manizales en el mes de mayo
de 2016,

(..} L

ei ks necesam mencionar que fa funcionaria Maria Camila Ruiz Lépez, encargada de almacén
ha efecmado una depuracion de los bienes y elementos a cargo de fa regional, quedando
pendiente por realizar «l procasa de baja de Ios eiemerztas msembies

Si bien es§ erfo que los mecanismos de autorregulacin cie la entidad taies como el
procedlmiento PA-GF-P10 estan en proceso de. implementacion, adopcién, divulgacion,
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efc., su existencia constituye un elemento facilitador para la gestion qué
homogenea debe ser adoptado por los destinatarios y deben ser entend;d
medm para a!canzar un objetrvo determmado

En ausencia de tales mecanismos de autorregulacion el funcionario:
obligacion de adoptar elementos de autocontrol tal como lo descnben los p
Modeia Estandar de LControl tnfemo MECL

En-consecuencia, si el procedimiento PA~GF~P10,' no fue seguido por e
responsable por [a supuesta promulgacion tardia del mismo v la consecue
capacitacion para su uso, no se explica por qué las diferencias encontradas,
que tampoco -Utilizé ningun ofro mecanismo de autocontrol para sa!v
informacion que debia controlar. -

de manera
08 COMOo un

esfd en la
rincipios del

funcionario
nte falla de
gvidencian
aguardar la

Eguaimente sila regionai reconoce que hace falta registrar las bajas de activos, tales

movimientos igualmente deben: ser reconocidos contablemente para s.
informacian de SIIF Nacion con el aplicatwo de control PCT.

Al no encontrar argumentos para desvarmar el hallazgo, éste se confirma.

De ofra parte, resulta preocupante para esta Oficina de Control Intetno evide

Regional Central debid asignar un responsable de contabilidad para ser ca
el registro de ajustes y reclasificaciones, cuando ésta es una actividad bas
y en cierta forma elemental del proceso contable que debe ser conocida por
o quien haga sus veces y antecede el conocimiento de cualguier otro tipc
que deba ser contabilizado en el sistema SIIF Nacién.

Cabe anotar que, el traslado del funcionario que ostenta el cargo de Con

plaza, no lo exime del cumplimiento de sus funciones por lo que se confi rm
disciplinario planteado.

HALLAZGO No. 17

hqui;:;arz-lr la

nciar que ia
pacitado en
ca, rulinaria
el Contador
de registro

tador a oira
a el alcance

FALTA DE GESTION Y CONTROL DE LOS BIENES DEVOLUTIVOS - HALLAZGO

DMINISTRATIVO CON POSIBLE INCIDENCIA DISCIPLINARIA.
CRITERIO LEGAL.
1. Manual de Manejo de Bienes (PA-LA-MOZ).

“El cugl define el con]untc ce acr:wdades para fa ao‘mm;stracson custodia y contmi
-musebles del INPEC y atender las necesidades de Jas dependencias gue componen

mismo, reflejar razonablemenie el valor de fos actwos en los estados fmanc:ero

Nacional Penitenciario y Carcelario INPEC."

de los bienss
fa entidad, asi
s del Instituto
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2. Prcrbdimienfo control de inventarios PA- LA-pG'I

“Por af:z cual se estab!ecer jas actividades que perm;tan realizar un adecuado inventario fisico de fos
bienes existentes de la entidad con el objetivo de contar con una informacion real oportuna ¥

ccnﬁa

bie asimismo, reflejar razonablemente el valor de fos aclivos en los estados financieros para

el cigrre semestral v anual de cada vigencia que penmfa ur pmceso geranc:al de rendicion de
cuenfas eficaz”

snu.«c;ci:‘i\z 'ENCQ&TRADA

a. Produc

o de la revisidn de la toma fisica de los bienes en servicio, se evidencio la

 existencia del equipo de corputo LENGVO. C40-30 SERIAL No.POUOFAK2 asignado
al funcionario Camilo Carrilio de la Oficina Asesora Juridica, este equipo no aparece
ragmtra{io en el aplicativo PCT ni-su. registro. en ia. contabilidad de la Regional

Central
Central

al respecto la almacenista informa que el bien fue recibido por a Regionat
provemente del establecimiento carcelario de Z;paqu:ra medlante oficip 128~

EF’MSC»ZEF’ -ALM-096 de fecha 22-01-2018.

E:).'.Se.rea[

z6 verificacion fisica a los “Equipos de Computacton e Empmsmn en bodega

tomando como referenc;a el reporte generado por el aplicativo PCT con fecha 31 de
- Marzo de 2016, observando la inexistencia de los siguientes elementos:

1- Se;s {8) Monitores con piacas 208232, 208419, 23933‘? 215889 y seriales
CNC240PPJJ, CNC240PPLC.

2- Di
2‘!

ez (10) Cpu's con placa 127509, 1?0114 1?5?05 178?‘61 2(}8026 208231
5741, 239338, y seriales MKL30301X4 y MXL?:OSOOWP

3 Cgatro (4) Impresora con placas 183417, 174628, 300863 y 215814

c. Asi m:smo junto con los responsables del almacén v oficina de sistemas, se realizé

la verifi

cacion fisica de los elementos devolutivos en bodega, observando que - 8

CPU'S se encuentra desmantelados y les faltan componentes, evidencia registrada
enactas 52y 60, que resumen:
| -PLE.ACA_ | semiaL | ELEMENTO campansm&s FALTANTES
1 185376 GBTVRG1 CPyU - MEMORIA RAM
- MEMORIA RAM
2 215733 | CPU - FUENTE DE PODER
2 o s = DISCO DURO -
: - TMEMORIA RAV ™
3 218739 o U - FUENTE DE PODER
: ' ' - BISCO DURO
AT R - MEMORIA RAM :
N 2_ 55?37 CPU - FUENTE DE PODER
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PLACA - SERIAL .| ELEmMENTO . cowor«;emas  FALTANTES
SiseSBORE——
. - MEMORIA RAM
5 173572 CPU - FUENTE DE PODER
- DISCO DURG
- MEMORIA RAM
& 132582 USC325054G CPU - FUENTE DE PODER
- MEMORIA RAM
7 o082 MXX71204X2 CPU - FUENTE DEPODER
- DISCO DURD '
8 170114 MXJG4007RM CPU ~ MEMORIA RAM

Al-consultar el motive por el cual se eviderician Jos faltantes de companentes a estos

equipos, los funcionarios del almacén como de ia oficina de sistemas expre
- sido utilizados para realizar arreglos a otros equipas que se enc
funcronamiento con las paezas retsradas

No obstante lo anterior, la actividad adelantada para la extraccion de pi
equipos en bodega no se encuentra bajo ningln lineamiento institucional 'y
- registro vy control, tanto su retiro del equipo original, como la inclusié
- trasladado, - situacion que desvirtta  [a informacién  reflejada  en

el

san gue han

Jentran en

iezas a los
/, carece de
v al equipe
‘aplicativo

administrador de bienes (PCT), incidiendo en la realidad contable y razanabﬂ;dad

financiera de Ea mformacmn de la Regmnal Centrai

. Adicionalmente, se realizd toma fisica en los puestos de trabajo y ld respectiva

- verificacion con los reportes generados del aplicativo PCT, obsetvando,
bienes en uso a cargo de la funcionaria Diana Quifiones que no cue
asignacion real de su responsabilidad, evidenciando falta de controt y mon
estos elementos.

. Deigual manera, se evidencio la existencia de dos (2) bienes rec;btdos de
atencion al ciudadano de la sede central, bienes que no cuentan con ¢l
asignacion en el aplicativo PCT a cargo de la Regional Central. Esto en ing
a lo establecido en el numeral 4 del Manual de Manejo de Bienes (PA-LA-M

DESCRIPCiOM!ﬁ)&L HALLAZGO:

gue existen
htan con la
tereo de de

a oficina de
registro de
umplimiento
)23,

Lo anterlores literales permiten establecer [a falta de administracion y col

ntml de los

bienes a cargo de la Regional, asi mismo, deficiencia en los registros cantabies tanio

i
de sus bienes, como afectaciones por depreciacion, incumpliendo lo estab

Manual, Manejo de Bienes (PA-LA- -MO2) numeral 1.4, que conlleva a que ne
con la Actividades 4, 5, 6, 7, 8 v 9 del Procedimiento Control de Inventar

lecido en el
D> 8e cumpla
i0s {PA-LA-




Codigo: P

l N pEC Praceso Control In terno o —”
. { Version:

fnstituto Naciod al ?emtencmfn y Larcetariy Auditoria Inferna

Fecha:

PO} que estabiece los lineamienios para realizar Inuentano de brenes en Bodega
(Cansumo y Devolutivos). _ _

ANALISIS DE LAS OBSERVACION&S POR PARTE DEL AUD[TADO RESPECTD AL
INFORME PRELIM%NAR

Mediante of icio recibido en esta Oficina el 18-07-2008 la Regional  Central hace
referencia de haber adelantado algunas correcciones posteriores a ia audztaria perc en
ningun mcmenta desvirtan el hallazgo por lo tanto se confima.

Deftmmon det termino desmantelar segin la Reat Academaa de la Lengua “E}esarmar y
desapare;a@r,,,"

i F*Roéﬁscs DE GESTION FINANCIERA:

l.a pianeacmn de auditoria planted tomar. las pruebas a partir del Balance Contable de
ia Reglonai Central generado por el SliF Nacion con fecha marzo 31 de 2018.

Una vez evaluada la informacidn contenida en los estados financieros mencionados 86
evidenciaron las siguientes situaciones inconsistentes como SOIT.

HALLAZGG No. 18

BALANCE GENERAL DESBALANCEADO - HALLAZGO ADM]N&STRATZVO CON
PRESUN'E’A INCIDENCIA DiSCI?LWAR!A o
CRITERIC} LEGAL

"‘Rég;men e Contabf!:dad Fiblica
3 Pmc&sa Com‘abfe

- 81, 51 procese contable se define: como un conjurto ordenado de etapas Que se. mncretan an g
r&conecrmfenm v fa revelacion de las transacciones, fos hechos vy las operaciones financieras,
econdmicas, sociales y ambientales, que afectan fa situacion, Ja actividad y la capacidad para
presfa: servicios o generar flujos de recursos de una entidad contable ptiblica en patticular. Fara
elfo. &l procesc confable captura datos de la realidad econcmica y juridica de las enlidades
conta les publicas, los analiza melodoldgicamente, realiza procescs de medicion de las
magmtudes de los recurses de que tratan los datos, los incorpora en su estructura de clasificacion
cronplogica y conceptual, los representa por medio de instrumentos como la partida doble y la
basg del devengo o causacion en su estructura de Hbros, y luego los agregs y sintetiza
conwmendoios en estados, informes y reportes contables gue son utiles para e.‘ contm! y Ia toma
de afac;src;-nes sobre los recursos, por parte de diversos usuarios”,

ructive No, 019 del 11-12-2012 expedido por la Contaduria General de la Nacion”.
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SITUAGCION ENCONTRADA

El estado financiero presentado por [a Regional Central como Balance Gen:

sral @ marzo

31 de 2016, presenta inconsistericia en el equilibric de las cuantas de 54 ecuacion
patrimonial asi :
| CUENTA | " DEBITO __CREDITO.
Activos 350.529. 336 71| '
 Egresos 21.165.000,00
| Pasivos {78.4504.219 00)
Patrimonio 158.131.288,63
 Ingresos 78.700.830,00
Subtotal 371.694,336,71 158,337,680 63
Diferencia | 213.356.537,08
Total 371.684.336,71| 371.884.336,71
Fuernte: SHF Nacidn -
Como se aprecia, la sumatoria de las cuentas que representan el pasivo qe la entidad

estd con saldo débito ¢ contrario a su naturaleza y reflejan una dlferenma frente al

activo de $213 millones.

Al indagar sobre esta situacion con el responsable contable de la Regional Ceniral,

manifiesta no tener conocimiento de las razones gue originan el descuadre.

Como consecuencia de lo anterior, los procedimientos de auditoria plant
fase de planeacion debieron modificarse en virtud de no contar con
tecnicamente determinado al que se le puedan aplicar los procedrm:entos
generalmente aceptados.

En tales condiciones, el proceso de auditoria financiera queda limitado en
toda vez que el desbalance reportado se origina desde el cargue de s

2ados en ia
un balance
de auditoria

su alcance
aldos en &l

sistemna SIF Nacion en el afio 2011 no siendo posible establecer con razonabilidad

tampoco (os saldos finales del afno 2015 y consecuentemente los saldos flﬂa
de 2018, '

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

La ecuacion contabte (activos + egresos = pasivos + patrimonio + mgresos)
los estados financieros de la Regional Central a marzo 31 de 2016, no se.
gue la sumatoria de los saldos de las cuentas arroja una diferencia de $213

les a marzo

obtenida de
cumple, va
milones.
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Esta sntuac;on evidencia el resultado de un proceso contable contrario al mandato del
numeral 81 del Reégimen de Contabilidad -Publica RPC, llevado a cabo sin analisis
_ metodotog:co sin medicidn de las magnitudes de los recursos de que tratan los datos y
- el registro de los mismoas sin-atender el sistema de partida doble; al encontrar cuentas
con saidc)econtrano a su naturaleza se evidencia. ademas registro de transacciones sin
ta base de[ devengo o causacion.

Una de !as principales razones por las que se presenta ésta situacion, es la falta de
~competencia del personal que participa en el proceso de gestion financiera de cada una
de las subunidades ejecutoras que se consohdan en la unidad ejecutora 12-08-00-000
INPEC- GESTION CENTRAL. .

El defi c:tente control que las oficinas regionales.y sede central def Instituto e;ercen sobre
fos estabtec;mientos penitenciarios y carcelarios, ha coadyuvado a que la informacién
contable carezca de razonabilidad y en este momento. gl proceso de convergencia a
esténdar&s internacionales de informacion financiera, revista un mayor grado de
complejidad, haciéndose previsible, por las cantidades de informacién a analizar,
reclasificar: y ajustar, un posible desacato del Instituto frente al cumplimiento de la
Resoiucton 533 de octubre 8 de 2015.

ANAL%S!S DE LAS OBSERVACIONES POR PARTE DEL AUDITADO RESPECTO AL
iNFORME PREL%MINAR

E auditada presento sus'descargns frente al tema en los sigui'entes' terminos:

*Toda vez que fos saldos iniciales del Balance de la Direccion Regional: Ceniral, f{IB‘f{}.-‘? -
fegﬁsz‘rados por funcionarios del grupo de Contabilidad, no ;eposan archivos de 888 procesc en
la regional, 'pc-r tanto se desconoce ef origen de las cifras..

Por ofra parte con correo de fecha 17/03/2015, se solicité apoyo al grupo de Comntabilidad, para
aprender a realizar ajustes y reclasificaciones del Balance de la regional, sin obtener respussta
alguna, con fundamento en coreo de fecha 08/03/2015, en Ia cual solicitan depuracion de la
cuenta 242513 _

Una vez se as:gne un responsable de Contabilidad en la Direccion Regional Central, se
solicitara a fa Direccion de Gestion Corporativa — Grupo de Contabilidad, ia capacitacion
correspondiente af tema en mencion asi como los imeam:enz‘os para rea!zzar la depurac:on de
fos Estados Fmanc;eros

Sobre e} parttc:ular ésta auditoria enfatiza en que el control que la Regronai Central
debe tener sobre su informacion financiera no se evidencia a partir de sus propios
argumentcs toda vez que ef hecho de haber existido intervencién de funcionarios del
Grupo de! Contabilidad para el registro de saldos inicigles, no excusa a 1a Oficina
Regiona[ oe ia verificacion de lo actuado por dichos terceros.
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- transacciones y cifras, contiene dentro de si, Ia accidon contable basica del registro de

reclasificacién, ajuste; etc, con el que se corrige,
inconsistencia ocasionada en un proceso contable llevado a caba de mane
y fuera de control.

For consiguiente, la referencia efectuada al registro de ajuste o reclasific
una funcion basica del proceso contable, se hace para significar lo elemen
accion en el quehacer diario, razon por la cual, si los requerimientos efed
oficina principal no fueron atendidos, ha debido recurrirse a la mesa de sop

reexpresa- o enmienda

la
ra deficiente

acion como
tal de dicha
tuados a la
orte de SIIF

la cual cuenta con un call center o a la capacitacion virtual que el Ministerio de
~ Hacienda tiene dispuesta en su pagina web, toda vez que el desconoclmiento flagrante
‘en la realizacién de esta actividad, desdice de la gestion que se lleva a cal;m al interior
de la oficina regional trayendo como consecuencia el atraso en la clefmjcmn de los
estados financieros pmpios y ta de 1os establecimientos de su jurisdiccion, :

En tales condiciones, al no encontrar argumentos para desvirtuar ¢l hallazga éste se
confirma.

HALLAZGO No. 19

AUSENCIA DE CONCILIACIONES DE CUENTAS CONTABLES O CONCiLiACiONES
SIN GESTION - HALLAZGO ADMINISTRATIVO CON PRESUNTA iNClDENCiA
DISCIPLINARIA.

CRITERIO LEGAL:

i

- §

“Procedimiento: Depuracmn Cuentas Contables: Cédigo: PA GF»—P{H 4 Fecha: 21
de snero de 2016.

Numaeral 1. Revisar informacién financiera revelads en Estados Contables, Apifc:at_ffxo SHF Nacion

¥ documentos soporte. Para fa revision de la informacion financiera se debe:
Analizar las cuentas del Bafance: Activos, Pasivos, Paitimonio
Analizar las cuentas del Esfado de Actividad: Ingresos, Gastos y Costos.
Analizar los registros en SHF pacién.

. Analizar documentos soporte

En esta revigion se procede a constatar
Cuentas que figuran con saldo cordrario a su naturaleza.
Montos significativas que se reconozean como no razonables.
Cuentas de relevancia que por su imporiancia o movimientc ameriten ser rewsadas.
Locumentos sopoﬁe que no havan sido contabilizados,

: Proced!mfenfo Conc;i;actones Bancarias, Céd!go PA- GF P09, Fecha: 29 de diciembre
de 2018. : ;
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Numeral 1. Recopilar informacién. La mfonnac:on base para este pmcedzm:enm pan‘e det Grupo

praria, guien es ef encargado def registro en fos libros auxiliares de Bancos,

conciliacion bancaria, radica en comprobar y conciliar uno a une os valores gue se tensen

strados en fos libros auxiiiares de las dfferentes Cuentas Bancarias ya sea de Ahorro o
fente con los valores gue suminisira el extracto bancarlo: cada mes, con &l objetc de

tificar partidas que esién registradas en el exiraclo y no registradas en los libros o viceversa,

pecto a partidas no registradas en los libros se busca ef soporte o se investiga el estado real
5 opefacmn

rgct:vq No.019 del 11—72—20_1 2 expedido ,f:éor la _Contadzéria General de la Nacion’.

swﬁnméi\z ENCONTRADA

No se pudo ewdenmar extstenma de con{:tltacmnes a las cuentas contables que

conforman el

balance excepto de

la cuenta coriente del banco BBVA

No. 00130811{}10(}002034 la cual esla conciliada a abril 30 de 2016 presentando la
s;gwente sltuac;on

"~ CONEERTo ARG T SALDG ~§ALDS
Said_iof segtn exiracto - " 794,320,65
Saldo segon librog 12,188,353.23 '
MNota No, Parlrd:zs conciliatorias B '
1 Ghequea pendientes de cobro 2.490.000,00
2. NC pendaeni&s por regislrar &0 libros 5,014, 435 00
3 ND ; endientes por registrar en libros {3d 1?7 1 1 1,08)
4 Dtro; ‘débilos- por registiar en extracio 1 042 50
5 Otrosicréditos plr mgxsirar on exiracio (544?22.399‘00) ) .
Subtotal par{:das concilisloriaa ) {11 '39;4 b32 58)
- Sumas iguales 794 320, 88 794,320,65
Nota 1 - Carresponde & una fransferencia no reg;strada en libros de fecha 25-jun-2002
Nota 2 = Corresponde & 42 transacciones desde &l afio 1998 hasta el afio 2013
Mota 3 = Cmres;aonde a 39 transacciones desde el afio 2001 hasta ¢ ano 2013
Nota 4 Corresponde a 6 transacciones desde el afio 2000 hasta el ano 2(}0?
Nota 5 Correspnrzda a 9 transacciones desde el afio 1999 hasta el afo 200?

s

DESCR!PCiON DEL HALLAZGO

La falta ds

evidenciadc

a) La ob
Regio
conira

conciliacion de las cuentas contables y conciliaciones sin gestion se ha
0 de la siguiente forma:

servacion del balance de la unidad ejecutora 72-08 00~100 !.}m;ccmn
nal Central, permite evidenciar cuentas contables del: Balance con saldo

'to a su naturaleza entre las gue se destaca un saldo débito en fa cuenta de
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b)

acreedores Cdédigo: 2.4.25.13 - Saldos a Favor de Beneﬁmancs por $8¢

~ millones lo cual indicaria que se efectuaron pagos a acreedores sin que existiera

causacion de la obligacion, situacion que no guarda coherencia con la cadena
presupuestai de gasto en que opera SIF Nacién y que evidencia falta de gestion
financiera al no. aplicar el procedimiento Coédigo: PA-GF.P0O14 Depurac:on
Cuentas Contabies definido para tal fin.

Como resultado del proceso de conciliacion bancaria, se evidencia la exlstencia de
partidas conciliatorias, algunas con 18 afios de antigtiedad, sin que aila fecha se
haya tomado decision administrativa alguna encaminada a efectuaz el registro
contable de las transacciones alli reportadas con lo cual las cqractenstmas
cualitativas de la informacion contable que tienen por objeto cumplir: y validar los
propositos del Sistema Nacional de Contabilidad Publica SNCP vy garantzzar la
satisfaccion equilibrada de los distintos usuarios no se cumple en su totgiidad.

De igual forma, aunque las partidas conciliatorias de bancos no registra‘éias en libros
no reflejan materialidad, en este caso se han transgredido los prmc:[ptos de
contabilidad publica tales como gestién continuada, registro, causacion, asociacion
y periodo contable, entre otros, transgresion gue vista de manera transversal y en
conjunto con la falta de depuracién de cuentas contables, representan Lin reflejo del
estado en que se encuentra el balance de la unidad ejecutora.

i
-
o

Con base en &l instructivo No.019 del 11-12-2012 expedido por la Ccntaduraa General
de la Nacidn en el gue se imparten instrucciones relacionadas con Ia Grgamzacson
contable en SIIF Nacion v se establece la “ORGANIZACION CONTABLE EN E’af_ SISTEMA”,
la verificacion del batance de la unidad ejecutora debe realizarse sobre las auentas gue

especificamente representen un derecho u obligacion cierte atribuible : a la Oficina
Regional o Establecimiento a que pertenecen. :

Con referencia al literal a) de este hallazgo, el prbcedimiento que debgo seguir la

Regional Central a efectos de lograr la depuracion contable, se basa en las actividades
derivadas del analisis de [as cuentas del balance como se descriven en el parrafo
anterior: activos, pasivos y patrimonio, asi como el analisis de las cuentas del Estado de
Actividad: Ingresos, Gastos y Costos, como también analizar los regust 0s de SliF

Nacion y documentos soporte de las transacciones contables.

Con referencia al literal b} de este hallazgo, se observa que de manera ccontraria a su

propdsito, la conciliacion bancaria no ha servido para maniener ac‘éuahzada [a

mformacmn contabie

cE

i

- Con base en la conciiiacién de la cuenta bancaria del BBVA referida en el acapite
denominado “situacion encontrada’, la existencia a la fecha de partidas conciliatorias no
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registrada

s en libros que datan de mas de 15 afios de antigiiedad, evidencian desidia,

falta de gestion e interés en dar cierre a los procesos de control que permanentemente

- deben seg
ANAL]SH
INFORME

El auditad

“Acciones
Una vez 4

utr los funcionarios res;:onsabies del ente contable

s Dﬁ LAS OBSERVACIONES POR PARTE DEL AUDITADG RESPECTO Al

PRELIM?NAR

q presento sus descargos frente al tema en jos siguientes términos:

Realizadas
e asigne un responsable de Contabilidad en la Direccion Regional Central, se

solicitarg 3
correspond
Bancarias,

la Direccion de Gestién Corporativa — Grupo de Contabilidad, 1a capacitacion
fente al tema en mencidn de acuerdo al procedimiento PA-GF-P0O9 — Conciliaciones
apmbado y publicado el 29 de diciembre de 2015”,

En esta ms’eanc;a es necesario precisar que ef hallazgo no solo se refiere a fa inaccion
pata efectuar los registros derivados de la conciliacién bancaria sino a la falta de
concnhaczan del resto de cuentas del balance para lo cual debe considerarse de manera
permanenie el mandato conferido por la Contaduria General de la Nacién en el
instructivo, No.019 del 11-12-2012 donde define instrucciones relacionadas con la
organizacién contable en el SEEF' Nacion y establece la “ORGANIZACION CONTABLE
ENEL SISTEMA”

Los procadlmlentos de control deben ser aplicados dentro del marco de 2 logzca
contable que encarna cada proceso, de tal forma que su adopcidn es obligatoria sin que
medie proceso adicional de capacitacién por lo que se tendra que emitir un pian de
-mejoramignto eliminando los elementos que dilaten la adopcidn de medidas. esenmales
de control. :

Al no enco Extr’ar argumentos gue desvi{ti}en_ei'haliazgo‘ éste se conﬁr_ma._

HALLA::éb No. 20

CUENTAS DE BALANCE SIN DEPURACIBN O GESTION

ADMINISTRATIVQ

HALLAZGO

CR?TERIQ §LEGAL
“Réé;f}‘men de Contabifidad Pablica
9.1.1 Normas lécnicas relativas a los activos
9.1.1.8 Ofros activos

55



Instituie Macional Penitenciario v Carcelario

Proceso Control in terno Codi

_go:F’_

INPEC

Versidn:

Auditoria Interna Fecha:

796. Los cargos diferides se amortizarén durante los periodos en ios cuales se esp
beneficics de los costos y gastos incurridos, de acuerdo cor los estudios de fact
recuperacién, los periodos estimados de consumo de los hienes o senvicios, o ia:
respectivos conlratos, segun comesponda. (...}

erg percibir los
bilidad para su
:gencr‘a de los

- 18%. Nocién: comprender los recurses, tangibles e intangibles, que son compfemen:anos para ef
cumplimiento de las funciones de comelido estatal de la entidad contatie pébhca ¢ estdn

asociados & su administracion. en funcidn de situaciones tales como posesi

on, titutaridad,

modalidad especial de adqms;c;én destinacion, ¢ su capacidad para generar banef:mos 0

servicios fuluros.

180. Los aclivos diferidos deben reconocerse por su costa histdrico y por regla generai no -son
susceptibles de actualizacitn, excepto para los que de manera especifica asi se defermme Los
intangibles se reconocerdn como activo siempre que pusdan identificarse, cdntro!arse que

generen beneficios econdmicos fuluros o un potencial de servicios y su med;cron
confiable; en caso contrario se registran como gasto.

monetara sea

191. Los bienes de arte y cultura y los intangibles se reconocen por su costo h:stonco ¥ no sen

suscephibles de acmaf;zac;én

“Procedimiento: Cuntab:ﬁzacmn {Jepremat_:mn, Amortizacion y vau
PA-GF-PO15 Fecha: 21 de enero de 2016

Numeral 1 “identificar el tipo de efecto en el Activo. La identificacion def tipo de
presentan en Jos Activos de fa entidad, puede ser: Depreciacién, Amortizacitn, Pro

Numeral 3 Recibir ia informacion de los activos fijos depreciables: La fnformacﬁénéf

para este procedimiento parte de, a. Los registros en el Aplicative PCT, donde

Costo de Adguisicién del Activo, Caragcleristicas especificas, Fecha de !ngresa

' D&pramac:én Acumulada.

enero e 2018,

Numeral 1. Revisar informacion financiera revelada en Estados Contabies, Api:cah
y documentos soporte. Para la revision de fa informacion financiera se debe: :
Analizar las cuentas def Balance: Activos, Pasivos, Patrimonio
Analizar fas cuentas del Estado de Actividad: ingresos, Gastos y Costos.
Anaiizar los registros en SHF nacion.
Analizar documentos soporfe

En esta revision se procede a constatar
Cuentas que figuran con saldo contraric a su naturaleza.
Montos significativos que 58 reconozcan como no razenables,

sion Caodigo:

efecto que se
riniGn,

nanciera base
s¢ determina:
@ la Entidad,

- . Procedimiento: Depuracién Cuentas Contables. Cédigo: PA-GF-FP014. recha: 21 de

o SHF Nacién

Cuentas de refevancia que por su importancia ¢ movimiento ameriten ser rewsadss

Documentos soporte gue no hayan sido contabifizados”
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SITUACION ENCONTRADA

Las cuentgais de otros activos al 30 de abril de 2016 muestran la siguiente conformacién:

eoniGe 1 T CUENTA T Y-

iy Olros activos

L1805 Bienes y servicios pagados por anhupado 58.208.752,00

191D Cargos diferides = . 23.430.405,67

i: 1970 intangibles e 41,723 356 37
' TJota 124,362.514,04

Al hacer segmmienio ala generacmrz de los cargcs en las cuentas de otros activos, se
observa gue éstas han venido aumentando afic por afio desde la vigencia 2012 y no se
evidencia ?amcrtizacmn que demuestire e[ csclo contab!e razonab!e gue deben segwr {as
mismas desde Su causacion.

QESCR!F’CIC}N DEL HALLAZGO

Las cuentas definidas bajo el codigo 19 ~ Otros Activos, no evidencian registro contable
de amortizacion con la que se reconozca el ciclo razonable que deben seguir las
mismas desde su causacion, los cargos efectuados en cada v1gencua i sca! han venido
aumentando el saldo de la cuenta desvirtuando el saldo de la misma.

En mdagaczon efectuada al responsable contable por los saldos y conformacion de tales
cuentas, éste manifiesta no tener conocimiento del origen de las mismas, ni del plan de
amortizac:on con que se cietre debidamente su ciclo contable,

Tal como ia establece el Régimen de Contabilidad Publica RCP, los activos diferidos
deben reconocerse por su costo histérico y por regla general no son susceptibles de
actualizacién, excepto para los que de manera especifica asi se determine, situacién
que no pudo ser comprobada por esta auditoria toda vez que los cargos en estas
cuentas han venido acumuldndose con el paso de los afios, no pudiéndose determinar
fa razonablildad de cada uno de ellos por encontrarse cargos en afios distintos sin
amortizacion,

L.os mtangzbies se reconoceran como  activo s;empre gque puedan ldentaflcarse
controlarse, que generen beneficios econdmicos futuros o un potencial de servicios y su
medicion ‘monetaria sea confiable; en caso contrario se registran como  gasto,
situaciones estas que tampoco pudieron ser comprobadas en esta auditoria por
acumuiam:n de cargos en los afios anteriores v el desconocimiento en e guehacer
manifestacie por el responsable contable de la unidad ejecutora.

En estag c.ondu:aones &l saido contable no reﬂe;a razonabzl;dad ya. que el mismo esta
- sobreest;rnado :

HE
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ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES POR PARTE DEL AUDITADO RE‘:PEC"TO AL
INFORME PRELEMiNAR

LFY

£l audttado presentd sus descargos frehte al temé en los siguientes términc}:

*Acciones Realizadas

a) En fa Direccion Regional Central, desde el afio 2011, cuando se hizo la transrwon de la
contabilidad al SHF Nacion, no se ha contade con un funcionario respansab!e de
contabilidad, si no transitoriamente se encargaba a funcionarios de establecimientos en
comision ¢ de la sede central para realizar las cuentas por pagar y obhgac}on para dar
cump!zmrenm ala cadena presupuestal {..}" _ : § :

_ 81 la Regtcnai Central no ha ien:do de manera. permanente un Contador: que lidere el
proceso contable, y esta situacion ha sido recurrente, es evidente ésta falenma con ¢l
resultado gue se encuentra en la informacion financiera, por lo gue la ausencia de un
cargo de vital importancia debe ser considerada en un programa de cumphmmnta que
desarrolle la Coordinacion de Contabilidad de la Sede Central por ciclos ia través de

cada una de las personas gue vayan siendo comisionadas de manera trans:ioma

- De ofra parte, asta situacion refle;a el estado en que puede encontrarse ei | proceso de
Gestion Financiera de los establecimientos de la jurisdiccién de la Reglonai Central,

Al no encontrar argumentos que desvirtden el hallazgo, éste se confirma.

HALLAZGO No. 21

APLICACION INDEBIDA DE RETENCION EN LA FUENTE - HALLAZGO
ADMINISTRATIVO. 1

CRETERIO LEGAL:

Decreto Reglamentario 2509 de 1985

' £l articulo 3" descnbe fas caractenst:{:as ccrrespond:entes a la figura dei contribuvente
Autoretenedur y establece que los pagos 0 abonos en cuenta del cual éste sea tftu} r

*{...) deberan someterse a Ia retencion en la fuente por parte del beneficiario de fo; mismos ¥ no
por parte de quien efectie of pago o gbono en cuenta™ : '

. Lo anterior foda ver que, en su condicion juritico — tributaria, la posicion def su:efo activo del
tributo {quien practica la retencién} es asumida por ef sufeto pasivo (en quien recae ef gravamen)
del mismo, configuréandose en una sola persona, para este caso, el proveedor, Ia stentacion de
sujeto activa y pasivo del gravamen en forma sirmillénea.
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SITUACION ENCONTRADA

Se revisaf@{an de manera aleatoria las facturas que en afio 2015 y 20186 fueron objeto de
descuentq$ 0 retencion en ta fuente al momento del pago. S '

Se encontré que se practicaron indebidamente retenciones en la fuente de renta a
Organizacgi;:}n Terpel S.A., proveedor catalogado por DIAN como Autoretenedor segan
Resolucion No.5812 de julio 06/04 y Gran Contribuyente segun Resolucion No.0041 de
enero 30 de 2014.

Una mueé{ra de las retenciones practicadas indebidamente es:

Dﬁ‘;‘. ﬁgﬂémbre Razén Social | s“gg‘;}‘“ gg::gie ki : Retefuento | -_Rgteica'_. 1 neto
3715 oné;émrz,«\czow TERPEL S.A 115 106.488,00 106,99 1.476.41 108 402 81
3815 | ORGANIZACION TERPEL SA. 115 205.747 00 705,75 2.858,31 202.701 94
7115 mz;&wsz;\czom TERPEL S.A, 115 548.820,00 54883 7.573.84 540,706,33
7615 | ORGANIZACION TERPEL S A 115 44554700 44555|  614855! 43805290
20318 om;}wmczaw TERPEL S.A, 115 53.559.00 6356 a7 62.618,33
20015 c}ﬂcséwzzmzom TERPEL S.A 118 | 21740300 217 40 300018 | 21418544
21315 _| ORGANIZACION TERPEL SA 118 174.388.00 tra3e|  2a0ess|  171s07.08
23615 | ORGANIZACION TERPEL SA 4215 4,392 00 £4.39 88881 63.433,00
. ToTAL 1.826,85 5210541

DESCRIPCION DEL HALLAZGO:

Se encontrdé que se practicaron indebidamente retenciones en la fuente de renta a
Organizacion Terpel S.A., proveedor catalogado por DIAN comeo Autoretenedor segin
Resolucion No.5812 de julio 06/04 y Gran Contribuyente segan Resolucion No.0041 de
enero 30 de 2014, o SRR

Con base en el criterio legal, no es dable al pagador detraer de los pagos al
mencionado proveedor suma alguna por concepto de retenciones de renta ya gue las
mismas deben ser autoretenidas por éste. - '

Aungue en este caso el monto retenido representa un valor inmaterial, las cbligaciones
derivadas de la actuacion del agente retenedor tales como retener, declarar, pagar,
certificar, soportar la accion fiscalizadora de la administracion tributaria- y reportar
~informacion exdgena, enire otras prestaciones, guedan -expuestas al régimen
sancionatorio previsto en el £.7. para cada actuacion y de otra parte generan una carga
administrativa que no es consecuente asumir si tales retenciones se gestionan de una
manera razonable.
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La practica de este tipo de retenciones en la fuente a agentes autoretéixedures' se
origina por desconocimiento del ordenamiento tributario del pagador, la descoordinacion
entre el Contador de la Oficina regional vy el pagac!or y la falta de contm! sobre la

actuacion de éstos por parte de |a oficing principal,

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES POR PARTE DEL AGDITADO RE‘:
INFORME PRELIMINAR,

El auditado presento sus descargos frente al tema en los siguientes términtjf“

“Una vez se asigne un responsable de Confabilidad en fa Direccion Regiona
verificara esta informacién con la empresa Qrganizacion Terpel S.A., con &l fin o
informacion”.

Al no encontrar argumentos que desvirtien ef hallazgo, éste se confirma,

HALLAZGQ No.22

DESCONOCIMIENTO DE LAS POLITICAS DE AUSTER[DAD
ADMINISTRATIVO,

CRITERIO LEGAL

1. Directiva Presidencial 01 de 2016 "Flan de Austeridad 20187

Austeridad del INPEC
SITUACION ENCONTRADA
Eh los registros 'r.ie' calidad de la Regional Central no se ericontr() evié
socializacion del Plan de Austeridad con base en los mandatos de! criterio le
DESCRIPGION DEL HALLAZGO
Se evidencio que no se realizd socializacidn de la Directiva Pres;denczai

“Plan de Austeridad 2016” al Interior de la Regional Central, mcumphenc
Circular 000009 de 2016 que cita “Los Directores, Jefes de dependenci

:PEGTO AL

>

Central, se
e conciliar la

| HALAZGO

2. Circular 000009 de 2016 mediante fa cual se define ¢! Cumplimiento de fas Palfticas de

encia de la
gal.

01 de 2018
ose asi la
ia deberan

socializar la Directiva presidencial 01 de 2016 y el contenido de la prese’nte circuiar

dejando constancia en los registros de calidad’.




INPEC

4 Panitenciario v Carcelario

- Institute Mcmr

Proceso Control In termo

Codigo: P

Vearsion:

~ Auditoria in
_ ia interna Fecha:

La D;rec:’ﬂ
definen el
no fue liet
falla de ¢

ANA LISIS
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El aud[tad

‘A parttir
consolidat
de enero
~ de energl
gasto,

va F’resﬁencaai 01 "Plan de Austeridad 2016" y la Circular 000009 de 2016

Cumphmtenm de las Politicas de Austeridad del INPEC, evidenciandose que

vada a cabo la socializacion al Interior de ta Regional Central, o que denota
cmtrol por parte de los Responsabies directos e indirectos de su cumplimiento.

DE LAS OBSERV&C]ONES POR PARTE DEL AU[)ITADO RESPECTG AL
PRELIMKNAR

q presento sus descargos frente al temna en log siguientes términos:

del mes de junio de 2016 se asigné a la funcionaria Julia Garcia, la
ion de la informacion correspondiente a la austeridad del gasto de los meses
a mayo de 2016, adicionalmente elabord unas diapositivas con tips de ahorro
a, opt;m;zaczén de recursos entre ofros temas referentes a la austeridad del

Sin embargo esta actividad queda suspendida toda vez que la funcionaria con molivo

de la cony

| Sobre &

acatona 250, iniclt penado de prueba en of ERON de Villavicencio™. -

particuiar ta Regtonai Central hace referenma aia reahzacmn de algunas
actividades relacionadas con austeridad las cuales se comenzaron a adoptar con
posterionclad a esta Auditoria. -
Aun asi, hacen evidente que por &l mcmento tales actwadades no estan a c;arga de
alguien en partzcuiar . : :
£n consec_uencra, al no encontrar argumentos que desvirtden el hallazgo, éste se
confirma. : _
HALLAZG{)- No.23

COMISIONES DE VIAJE SIN CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS FORMALES -
HALLAZGO ADMINISTRATIVO CON PRESUNTA INCIDENCIA DISCIPLINARIA.

CR]TER!G LEGAL

1.

inrectzva Permanenie 15 de 2011 - INPEC

z. Mumera! 1 Q del Procedimiento PA- GF~P08 Reconcmm:ento ¥ pago e viglicos 4 gasw de
wa;e
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SITUACION ENCONTRABA o '
Durante verificacion llevada a cabo en el Area de Gestton Corporatlva y Gestion
Financiera de la Regional Central se evidencio que en los Autos comisorios N° 05, 08,
07, 08 y 12 de 2016, no hay autorizacién de la comisién por parte Giel superior
inmediato, las certificaciones de entrega de informe fueron firmadas por el mismo
comisionado y también hay documentos de soporté gue no 500 ‘griginales, %

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Esta auditoria evidencit gue en los Autos comisorios N° 05, 08, 07, 08 y 12 de 2016,
no hay autorizacion de la comisién por parte del superior inmediato, las certsf icaciones
de entrega de informe fueron firmadas per e mismo comisionado vy tambten hay
documentos de soporte que no son originales, incumpliéndose los requtsntos generales
para el pago de viaticos enunciados en la Directiva Permanente 15 de 2011 y el punto
10 del Procedimiento PA-GF-PO8 “Reconocimiento y pago de vidticos y gasto de viaje”.

Esta situacion se presenta por desconocimiento del procedimiento de la Directiva y
procedimiento referidos en el criterio, asi como por ausencia de proceso del autocontrol
que debe ser ejercido por los funcionarios de Gestidn Corporativa de la oficina Regional
Central asi como por falta de control de ésta misma oﬂcma de Gestton Corpurativa de la
Sede Central del Instituto. '

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES POR PARTE DEL AUDITADO: RESF’ECTO AL
iNFGRME PRELIMINAR.

Bl auditado presentd sus descargos frente al tema en los siguientes términofé:

o«

a.} &n lo referente a las avlorizaciones a partir del mes de febrero para el Director Regional,
se actualizé el proceso y éstas se encuentran firmadas por el Direclor, de Gestion
Corporativa; a partir del mes de junio se Gorrigio esta actividad y por z‘aﬁta fos autos
‘comisorios son auforizados por ef Director General,

b.} En cuanto a las cerlificaciones de las comisiones realizadas por ef Drrectcz Regional, a
partir del mes de junio, son expedidas por el sefior Director General, pcn'*§ lo cual este
hallazgo se encuentra subsanado” '

La Regional Central hace referencia a la actualizacion del proceso v qua as mismas
fueron autorizadas por el Director de Gestion Corporativa. Actualmente la autorizacién
la firma el Director General quien tiene ia competencia legal, en este entendsdo el
hallazgo permanece, puesto gue la accidén adoptada es a futuro. <
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HALLAZGG No. 24
INEX[ST‘E&C!A DE CONTROL !NTERNO CONTABLE - HALLAZGO

AD&GENISTRAT!VO CON PRESUNTA lNC!DENClA i}ISCIPLINARiA

CR!T&R!G LEGAL:

I RES OLUCION 357 23 de Julio de 2008

PROCEDIMIENTO FARA LA IMPLEMENTACION Y EVALUACION. DEL CONTROL
INTERNO CONTABLE.
3. F?RGCEDIMIENTOS i}E CONTROL INTERNO CONTABLE

33 Reg:stro de la totalidad de las operaciones. '

Debien adopfarse los controles que sean necesarios para gamnt;zar gque la tolelidad de las
operaciones fevadas a cabo por los eniés publicos sean vinculadas. al proceso cordable, de
manera independiente a su cuantia y relacion con. el cometido estatal, para fo cual deberd
;mpiemenfame una politica institucional que-sefigle el compromiso de cada une de los procescs
g éf sentido de suministrar fa informacian que corresponda al proceso contable. También debe
verificarse la materializacion de dicha politica en términos de un adecuado flujo de informacion
-entre los diferentes procesos orgamzac:onai&s asf como de 105 proced:m;entos implementados v
documeniados

3.4. Individuatizacion de bienes, derechos y ob!:gacmnes

Los bienes, derechos y obligaciones de las entidades deberén identificarse de manera individugl,
bfené sea por fas dreas contables o en bases de datos administradas por alras dapendencias.

3.6. Actualizacion de Jos valores,

Los: bienes, derechos y obligaciones de la entidad contable pablica deberén permanecer
reg;sfradas en la contabilidad a velores actualizados, para lo cual se debersn -apficar criterios
técnicos acordes a cada circunstancia. Fn el caso . de los bienes muebles. e, inmuebles, Ios
avalios se haran atendiendo fo dispuesto en el Procedimiento Contable para ef Reconocimiento y
Reve!acfén de Hechos Relacionados con las Propiedades, Planta y Equipo, del Manual de
Procedimientos del Ragimen de Contabilidad Fiblica,

3.8..Conciliaciones de informacién,

Deben realizarse concillaciones permanentes para cortrastar, y ajustar sl a elfo hubiére Tugar, la
infofmacion registrada en Ja contabilidad de la entidad contable publica y los datos que tienen las
_dzferentes dependencias respecto a su responsabilidad en ia administracion de un procese
espécifico.

Fara: un control figuroso def d;spomb!e ¥ espec;afmente de los depdsitos en instificiones
financieras, las entidades contables publicas deberan implementar los procedimientos gue sean
necesanos para administrar los riesgos asociados con el manegjo de las cuentas banosrias, sean
éstas de ahorro o comiente. Manteniendo como principal actividad la elaboracion peniddica de
congifiaciones bancarias, de tal forma gue el procese consiliatorio haga pogible un seguimisnito
de ias partidas generadoras de diferencias entre el extracto v los libros de contabilidad,

Parg efecios de controlar fos depdsitos en instituciones #i inancigras, y en alencion a fa condicion
de universalidad y ef principio de prudencia a que se refiere el marco conceptual del Plan General
de Contabilidad Publica, las consignaciones realizadas por fercercs y demas movimientos
:eg:stradas en jos extractos, con independencia de gue se identifi ique ef respecrfvo concep!o
deben regisirarse en la contabiiidad de la entidad contable pubfzca

3. 13 ‘Actualizacion permanente y continuada.

Los responsabies tirectos de la identificacion, dlasificacién y registro de los hechos econom;ccs
ﬁnancreros sociales y ambientales que reafizan fas entidades contables ptablicas deben tener g
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formacién necesaria que contribuya a dimensionar el sistema de contabilidad poblica,. de tal
manera que fes permifa la debida identificacitn, clasificacion, medicion, IEQ§§FFO v ajustes,
elaboracion, anélisis, inferprefacion y comunicacion de la informacion. .
En este sentido, las entidades contables poblicas deben émplear mecanismos dé actualizacion

gue sean efectives, para garantizar el cumplirmiento de las normas fécnicas v los
de contabilidad que expida la Comtaduria Ganersl de Ia Nacién. Para estos efecios,
www. conlfaduria.gov.co es una herramienta informativa que fue creada por e
regulador como urr medio para difundir fodos los desarrofios, avances y demés

rocedimientos
ta pagina web
sfe  organismo
disposiciones

relacionados con fa contabilidad publica.
Los funcicnarios de las entidades deben estar informados acerca de Jos procesos de capacitacion
permanente qui desarrolla la Contaduria General de la Nacion, en virtud det p!an anual de
capacitacion, con el objetivo de participar activamente en los eventos que se realizan.
Los responsables directos del procesamisnto de la informacion contable en las entidades tienen
of deber de solicitar conceptos técnico contables a la Contaduria General de la Nacidn cuando no
se tenga claridad respecto de la aplicacion de normas contemdas en el Régimen de Contabliidad
FPabiics.

. En ios términos del Decrez‘o 3730 de 2003 las entidaties u organismos de$centrai;zados

territorialmente o por servicios, podrdn solicitar apeyo en la organizacion, d:seﬁe} desarrollo y
mantenimienic del sistems de informacién contable, financiera vy presupuestaf al Contador
General del departamenio del cual forman parte, asi como orientacion soﬁzre el debido
cumplitfento de las normas expedidas por el Contador Generat de la Nacidn.,
En general, las entidades contables pablicas deben incorporar @ sus proced:mfenfos infernos, en

io pertinente, los expedides por la Contaduria General de la Nacién.

2 Ef principio de autocontrol previsto porel D.R. 914 DE 2014,

3 Procedimiento: Depuracién Cuenias Contables. Cadigo: PA-GF-P014. Fecha; 21 de

anero de 20186,

4 Frocedimiento: Concmaczones Bancarias. Codigo: PA-GF-P09. Fecha; 29

te 20185,

de diciembre

5 Procedimiento: Conciliacion Almacén PCT y SHF Nacion. Codigo: PA- GF Pfo. Fecha:

29 de diciembre de 2015.

SITUACION ENCONTRADA

Se encuentran fallas en aplicacién de los principios y procedimientos de dontrol de Ia

entidad tal como se describe en cada uno de los items en que lmpacta

hauazgo

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

v Supervisién contractual

el presente

Se revisaron de manera aleatorla Jas facturas que en afio 2015 y 2016 fueron
presentadas al Instituto con el cobro de diversos servicios y suministros dentro de los

que se destaca mantenimiento del parque automotor identificando:
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Las facturas presentadas- por el proveedor Organizacion Terpel S.A. por concepto de
sumrms’cr{a de combustibles no cuentan con el anexo del soporie técnico del consumo
expedido : pc}f el supervisor del parque automotor o guien haga sus veces, por lo tanto
no se pudo evidenciar el control previo requerido para el pago. :

La factura No.13785 presentada por el proveedor Comercializadora' ERG ‘SAS por
concepto (de vitrinas, agendas y calendarios no tiene entrada de aimacén con los
productos facturados ni refleja la fecha de expedicion de la factura, por o tant(} no se
pudo evsdenclar el control previo requerido para el pago.

La factura: No.13791 presentada por el proveedor Comercializadora ERG SAS por
conceptc}'de vitrina tipo show room no tiene entrada de almacén con el producto
facturado: ni refleja la fecha de expedicion de Ja factura, por lo tanto no se pudo
ewdenmar el control previo requerido para el _pago.

-Las facturas relacionadas a continuacion det pmveecior Gar Scanners. SAS por
concepto de mantenimiento de vehiculos en los que se cuentan repuestcs ¥ mano de
obra no cuentan con Ja certificacion del cumplimiento del contrato que debid expedir el
supervisor:del contrato asignado al responsable del parque automotor, por lo tanto no
se pude evtdencnar &l control prev:o requerido para el paga :

‘Numere! . -

Domos CDP S Fra: | .3_3.3. eG ravable o T Rete fuenta . Reteica netn pagado
21415 | 615 | 1301 1.804.00000|  7216000]  1747684! 171441336
21515 | 515 | 1307 1,780.000.00 71:200.00 17.194.80 | 169160590
23815 | | 515 | 1851 119872300| 2996808 _ _ 1157966|  1157.17526
23915 | | 815 | 1551 3.149.220.00 12596880 . 3042147| 299282973

7.931.943.00] S 1 7.556.023.56

v Mane; 0 tnbutarza

- Se ewdenmo que el proveedor José Yesid Zapata, inscrito en régimen simplificado, no

esta ob!zgado a facturar, aun asi presenta para cobro'factura de venta No.4358 bajo la
razén soclal Ink Jet Cintas, la cual no cuenta con resolucién de autorizacion reflejando
falta de c¢g ntrol en los requisitos que le deben ser emgidos al proveedor para el pagm

. Ccnc:llamones de Impuestos

Se soitmta -conciliacion de los impuestos nacionales y distritales contra los estados de
cuenta de Direccion de Impuestos y Aduanas Namonales - D[AN y Secretaria de
Hacienda Distntai de Bogota —~ SHD :
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No se encontraron conciliadas |as retenciones en la fuente practicadas por-concepto de
renta e [CA toda vez que el responsable del area de contabilidad manifiesia no haber
‘solicitado estados de cuenta con tales entidades para peder lievar ‘a cabo la
conciliacion.

» Conciliacion de Bienes muebles

No se realizan concahamones de los bienes muebles de la Regional Cen ral entre la
informacion administrada y controlada por el aplicativo PCT vy [a caniabiizdad oficial
registrada en el aplicativo SIIE NAGION 1, Incumpliendo con el pracedtm[ento
Conciliacién PCT- Almacén SIIF NACION Il (PA-GF-P10.)

~« Conciliacién Bancaria

Si bien el area financiera reaiiza congiliacion a la cuenta corriente del banco BBVA
No.001303110100002034 esta se realiza con informacion no oficial “hoja de calculo
Excel” sin claridad de dénde provienen los saldos, saldos que deben ser of Ctates de la
contabilidad generada en el apiscatwo SliF Nacmn

Adicionalmente, se verificé gque la conciliacidn en comento presenta partidas
conciliatorias desde 1998 consecutivamente hasta el afio 2013, reportando un total de
80 partidas conciliatorias por valor de $11.394.032,58 que afecta dsrectamente la
razonabilidad del balance de la Regional Central. Esto evidencia la mexrs’tenc&a de
gestién y control organizacional para depurar estas partidas.

En sintesis, el principio de autocontrol no estd siendo aplicado en Ja reg enai y los
funcionarios encargados de ejercer su implementacién no tienen en!cuenta su
necesidad e importancia, la cual debe estar cimentada en un ambiente de control que
garantice el uso adecuado de los recursos del presupuesto general de la nacién
representados en el presupuesto de la entidad. .

La inexistencia de control interno contable es el reflejo de un control admzmstrattvo
ineficiente de la Regional Central, derivado de la falta de control que debe impartirse
desde la Direccion de Gestion Corporativa de la Sede Central, situacién que trae como
consecuencia la falta de razonabilidad de los estados fi inancieros y la pos;bie pérdida de
recursos econdémicos del Instituto,

Paor lo descrito en este capitulo del informe, se puede inferir que el cortro! interno
coniable de fa Regional Central es deficiente.

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES P(}R P&RTE DEL AUDITADO RE&PECTO AL
INFORME PRELIMINAR.

El auditado present6 sus descargos frente al tema en fos siguientes términos;
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gﬁ?eaﬁzadas
anexan los comprobantes de Ingreso de Almacén 84, 86 y 87 de fecha 12 de

iembre de 2015, en la cual se da ingreso a los elementos recibidos con fundamenio
as facturas No. 13785 y 13791.
refiere a-respuesta a hallazgos 6,7,9 ¥ 10} Es necesario mencionar, que en materia

contratacion el Instituto no ha fenido una guia, manual o procedimiento actualizado

sea de consulta permanente para Jos funcionarios asignados en cada una de las
umdades efeculoras para liderar el proceso de contratacion.

ser una excusa, las capacitaciones y asesorfas en materia de contratacién son
ficientes para atender todas las dudas e mqwetudes que se presentan en el
arrollo normal de las actividades diarias, més aun si se tiene en cuenta que los

funcionarios en la mayoria de los casos 1o tienen conocimientos o estudios en este

term

Una vez
comprobal

a()

iferificado el contenido del CD en el que se informa e anexo de los
ntes con los que se da ingreso al almacén de los bienes descritos en las

facturas 13785 y 13791, no se encontrd ningin anexo referido a este hallazgo.

De otra pu

rte se hace mencion a la falta de guias o manuales para liderar el proceso de

contratacion, situacién que no guarda coherencia con el proceso de supervision

- gontractus
Instituto,
-efectuado
para lo cu
con {a ges
de los bie
debidame

[, que parte de la base de vefificar que los bienes y/o servicios que paga el
hayan sido recibidos y/o prestados respectivamente, acto gque - puede ser
por el funcionario sin que medie cartilla, instructivo o capacitacion éspecial
al basta Unicamente con el compromiso v empoderamiento del funcionario
tidn en favor de los intereses de la entidad tales como conciliar la existencia
nes con los controles respectwos concsi:ar !os estados de bancos supemsar
1te ios contratos etc

Al no encc

Unavez e
pudo esta

Dts;)omb;h

Comprom

Unicamen

Se recomi

oportuna y

reducida.

ntrar argument(}s que desvzrtuen ei haiiazgo este se conﬁrma

(}bservacson Presupuestc

fectuadas las pruebas de auditoria al presupuesto de la Regional Central se
Jlecer que del presupuestﬁ 2016 a la fecha se ha afectado en:

ciad_en un 65%,
otido el 36% y
:‘e‘ se ha pagado el 9% de este.

=knr:ta adelantar acciones orientadas a la ejecucion del presupuesto de manera
a que han transcurrido cinco (5) meses de la vigencia y su ejecucién es muy
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+ PROCESQO DERECHOS HUMANOS Y ATENCION AL CLIENTE

HALLAZGO No. 25 |
INFORMACION CONSOLIDADA DE PQRSD POR PARTE DE LA REGIONAL
CENTRAL NO ES REAL NI CONFIABLE - HALLAZGO ADMINISTRATIVO

CRITERIO LEGAL. _
Numeral 4, F’_.’esolucién 09'5_55? de 11 diciembre 2012

“Consofidar la informacién  estadistica de peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y
requerimientos de fa Direccion Regional y los Establecimientos de Reclusitn del orden Nacional de
sy Jurisdiccion, en el apiicativo QUEJAS WEB, ingresando la informacion de fas atenciones

. lelefénicas o personalizadas instauradas por ef interno o ciudadaniz en gene:af de manera
operiuna’”. . _

SITUACION ENCONTRADA:

Se pracedzo a venf:car ei registro de |as solicitudes en el aplicativo Que;as Web, en los
Links de Atencién Personalizadas o Te!efomc:as \2 Regastm Quejas seglin corresponde,
donde la funcionaria responsable de la Oficina de Atencion al Ciudadano afyrma que no
se esta realizando el ingreso de PQRSD en el aplicativo del link personatfzadas desde
- el 26 de mayo 2015, por failas en el mismo, segln consta en las actas ent?egadas por
la Responsable: (Acta N° 077 del 26 de mayo de 2015- Acta N° 107 del 2 de Junio de
2015, que indica; “..Se deja anotacién que e aplicative de: eatencmnes
personalizadas y telefonicas na deja ingresar las mismas so!o estamos utilizando
las recepcionadas en PQRS de regional o establecimiento.,.”, y Acta 189 del 15 de
Octubre 2015). Asi las cosas y en razén a las fallas que presenta el aplicativo, la
consolidacion de la informacidn estadistica resulta inexacta y poco confiable,

DESCRIPCION DE HALLAZGO:

Con base en la s:’tuacwn encontrada se ewdenma gue no se esta reailzand;o el ingreso
de las PQRSE en el Link de Personalizadas (solicitudes de caracter mfarmatwo y de
respuesta inmediata), del aplicativo Quejas Web, lo que genera reportes y ﬁstadasticas
inexactas y poco confiables, situacion ésta que no permite realizar un segu;wentc y
control adecuado de las PQRSD por parte de a Regional Central, mcumpitendo con lo
establecido en el crsterm Eegat aqui indicado .
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HALLAZC:() No. 26

FALTA E}E SEGUIMIENTO Y CONTROLES A LAS PORSD - HALLAZGO
ADM!NISTRATNO - -

cmmmc?; LEGAL:

Nurii‘feraf 17 del Procedimiento PM-DA-PO4 del 17 Abril del 2015,

g= responsabfe def érea de atencién al ciudadano en cads uno de fos niveles deberd realizaf la

supems;én seguirmiento y control de fas PQRS remitidas y recibidas velando por el cumplimiento
de f::}s fiempos contemplados en la Ley, defando registro en el formato de segwm;enfo ¥
confm! : :

SITUAC!GN ENCONTRADA

Se venﬁco la Supervision, seguimiento y control de las PQRSD por parte de la Regional
Central, de acuerdo con lo establecido en el criterio legal, donde la funcionaria
responsabte de la Oficina de Atencion al Ciudadano informa que de los cuarenta y un
{41) Establecimientos adscritos: a la Regional Central, - tan solo en cinco (5}
Estabtee:mientcs se ha realizado dicha supervision asi: RM Bogota a través del Acta
050 02 drs: Mayo del 2016, en COMEB madiante oficio 100-DIREG-ATENGI-00954 de
29 de febrero de 2015, en EPC Chaparral con Acta 221 del 19 de Abril de 2018, en
EPMSC Ubaté con & Acta 220 02 de Marzo del 2016 y en EPC La Measa con Acta 218
02 de Marza def 2016.

No obstante !as actas antes descmas no corresponde aun segmmtento o controi de
las PQRSD como lo refiere los puntos a realizar en la agenda de dichas actas!” ... con
el fin de realizar induccién y capacitacién dentro de los fmeam:entos de fa
Direccion Genera! y generar compromisos de conformidad a lo menmanado
anteriormenfe " por parte de la Regional Central.

Asi misme, se analiza el oficio entregado por la auditada, N° 20181E0006800 del mes
de Marzo del 2016 enviado a 18 Establecimientos adscritos a la Regional, cuya
referencia |r1d;ca SEGUIMIENTO PQRS 2015 SIN FINALIZAR, donde en uno de sus
apartes se indica: “De manera atenta me- permfto informa que revisando el aplicativo de
QUEJAS WEB, se observé una cantidad de PQRS recibidas por cada Establecimiento,
las cuales a la fecha no se has finalizado”, sin embarge no se evidencia una respuesta
por parte (de los establecimientos, ni un seguimiento de la Regional Central a las
PQRSD que estan sin finalizar, asi mismo la Regional no esta utilizando el formato
establecido para realizar el debido seguimiento y control, adicionalmente no presentan
sopartes ciel segwmtento y control del PQRSD para la vigencia 2016,
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DESCRIPCION DEL HALLAZGO

De acuerdo con la situacién encontrada, se evidencia falta de seguimiento, v control a
las PQRSD recepcionadas en la Regional Central v establecimientos agscrifos, en
razon a que no se utiliza los instrumentos establecidos para realizar ésta actividad, con
el fin de tomar acciones de mejora inmediatas y detectar oportunamente el
incumplimiento de los t&rminos de Ley para dar respuesta g los peticzonartos e informar
& la Oficina de Controf Interno Disciplinario para lo pertinente.

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES POR PARTE DEL AUDITADO RESPECTO AL
INFORME PRELIMINAR, L
Se mantiene el hallazgo, toda vez que la Regional Central presenta como soportes del
seguimiento y control Jos oficios 201610006800 del 15 de marzo de 2016, antes
mencionado y analizado, asi como email que corresponde a una solicitud gobre el uso
del aplicativo y Oficio 20161E0009250 del 10 de mayo 2018, correspondlenfa a solicitud
de actas de comité y seguimiente y control PQRS por parte de los estab!ec:mientos sin
embargo éstos soportes no dan cuenta de las acciones tomadas {espectc al
- seguimiento, control y supervision de las peticiones recibidas tanto por: ja Regional
Central come de los establecimientos adscritos, por o tanto se estd mcumpiiendo con el
cnteno aqui establecido. .

HALLAZGQ No. 27

INCLUMPLIMIENTO EN CONVOCAR Y CUMPLIR CON LAS FUNC!QNES DEL.
COMITE DE RECEPCION, ATENCION EVALUACiQN Y TRAMITE DE QUEJAS E
INF{)RMES H&LLAZGO ADM!N!STRATIVO

CRITERIO LEGAL
Numeral 13 del PM~D_A«PO4

"Convocar comité interdisciplinario de Gestion para la Atencién Eveluacién y Tramite de
PFeliciones, Quejas, Reclamos y Sugerencias: Una vez a la semana se convocara al comilé
interdisciplinario de gestion para la atencion evaluacion y tramite de peticiones quejas, reclamos y
sugerencias para tomar las acclones correctivas y preventivas pertinentes, segin carresponda 8
fa Sede Central, Direcciones Regionales y ERON” :

Articulo 3 de la Reso;’ucién 1'139 de 2013
Funciones del Comité “fas comn‘es interdisciplinatios de Gestién dal Serwco del INPEC

Evaluacidn y Tramite de Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias- {PQF?@} fendra Ins
sigutentes funciones;
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onocer y evaluar las Peticiones, Quejas, Reclamos y sugerencias PQRS e informes

recepcionadas en cada una de las instancias para determinar las posibles acciones y

disponer el tramite a los funcionarios a autoridades competentes para resolver en cada caso,

probar las defermmamanes aoerca del framite de las Peticiones, Quejas Raclamas y
Sugerencias PQRS,

3. Dzsponer la elaboracién periddica de estudios y anélisis sobre situacion de las Peticiones
@uejas Reclamos. y -Sugerencias (PQRS} recepcionadas presentando propuestas vy
estrategias de mejoramiento tendientes a confrarrestar los comportamientos o acciones de
mayor relevancia.

4, Las demds que le sean asfgnadas de acuerdo con fa Ley fos reglamentos o la naturaieza de

su obijeto y funcion,

Numeraf 14 del PM-DA-PQO4 del 17/04/2015

“ef mmfte serd convocado por el secretario tenico, e cual serd servidor de atencion af cludadanc
las efe,aendencxas que seran citadas son:

. Dfrecfor (FRON, Direccion Regional, Sede Central)

= Asesor]undzcoorespons&bfe Juridico (ERON, ‘Direccion Regional, Sede Centraf)

» Responsable de control interno dfsczpfmaﬁa Juridico {ERON, Direccion Regional, Sede
;Centraf}

£n ef comité a nivel Regional se analizan las quejas 9’& los funcionarios o serwdores pubi;cos que
afecten /a imagen def INPEC.  En el comité del ERON las quejas que afecten 13 imagen de su
centro de reclusion”,

srru.e.caéi\a ENCONTRADA:

: Se venﬂca ei cump[;mzento de las funciones dei Comlte del CFEA&T (Comité de
Recepcmn Atencién, Evaluacion y Tramite de Quejas e Informes), el procedimiento,
penodtc:ldad y |2 asistencia de los respectivos infegrantes. Se entrega en medio
magnetaco por parte de la responsable de la oficina de atencion al ciudadano cada una
de las actas del Comité CRAET desde el mes de enero a mayo del 2016 arrojando los
siguientes; resuitados :

De 41 eﬂab!eczlmlentos tan solo 7 realizan comités de CRAET segun las actas
entregadas por la oficina de Atencidn al Ciudadano Regional Central, por lo que se
evidencia mcumphmtento en cuanto a lo establecido en el numeral 14 def PM-DA-P04
del 17’!04:’?015 y Articulo 3 de la Resotumon 1138 de 2013

Se evidanuia que &l EPMSC Fusagasuga es el {nico estabiec:mrento que ha real:zado
los ccmite* dei CRAET durante la vigencia dei 20186, '

DESCR!PG!ON fJE HALLAZGO:

De acuerdo con la situacion encontrada se evidencia que se esta mcumphmaenm de
humeral 13 del procedimiento PM-DA-P04 del 17/04/2015, en razén a que no se esta

71




Cédigo: P

I N pE C Praceso Control in terno -
Versién:

Instituio Nacionat Penitenciario y Carcelarnio Auditoria interna
. Fecha:

convocando a comité por parte de la Regional v los Establecimientos: adscratos de
acuerdo con la penodactdad establecida para convocar al comité, :

Asi mismo, no se presenta la totalidad de Jas firmas de los participantes Cfiados por el
secretario del CRAET en los establecimientos de acuerdo con las actas entregadas por
la auditada en medio magnético, mcumphendc con el Numeral 14 del PM- EBA«P(M DEL
17/04/2015.

For lo anterior, no hay un seguimiento y control periddico de las PQRSD tgfue afecte la
imagen institucional, generando posibles incrementos de las que;asi reclamos,
derechos de peticidn v tutefas por parte de los usuarios.

HALLAZGO No. 28

FALTA DE OPORTUNIDAD EN LA RESPUESTA A LOS DERECHOS DE PETICION
y FALTA DE RESPUESTA DE FONDQO AL PETICIONARIO - HALLAZGO
ADMINISTRATIVO CON PRESUNTA INCIDENCIA DISCIPLINARIA. :

CRITERIO LEGAL:

Nurneral 4 del Articulo 5 CAPITULG H de fa Ley 1437 de 2011

Derechos de Jas personas anle las eauloridades, - Derechos, deberes, épmhfbfcioﬁes,
impedimentos y recusaciones — Qblener respuesta oporfuna v eficez & sus peficiones en losg
piazos establacitdos para el efecto”.

An‘z’cuié 14 DE_L_ CAPITULO 1 LEY 1755 DE 2015
“Términos para resolver las distintas modalidades de peticiones. Safvo norma legal especial y so

pena de sancion d:scrpimana toda peticion deberg resolverse deniro de los. qu nce (15; dias
siquientes 8 su recepcitn.

i
B

SITUACION ENCONTRADA ]
De acuerdo con el reporte arrojado por el aplzcattvo QUEJAS WEB y los sopm‘tes fisicos
-de respuesta al peficionario suministrados por Ja responsable de Atencién al Ciudadano
de la Regional Central, en el periodo comprendido de enero del 2016 a mayo del 20186,
y una vez analizadas las peticiones y sus respuestas, se evidencid que 23 solicitudes
recepcionadas por la Regional Sede C}entrai se encuentran en el siguiente estado

+« [inalizadas: 4
- »  Sinfinalizar: 4
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» Pend:entes sin dar respuesta a fondo al peticionario: 8
. Con tramite sin dar respuesta a fondo ai petzc:cnano 7

Se tomc ei reporte dei estado de las F’QRS gue arro;a el aphcatwo (EAREGIONAL
CENTRAL AUD!TORIA/PQRS/repmte de solicitudes pendientes para finalizar), que estan por
finalizar en los establecimientos adscritos a la Regional, arrojado un total de 101 PQRS
por dar re .-..puesta de fondo al peticionario, para su fi nahzac:on en el aphcazzvo

-'QESCRIF’CI(}N DEL HALLAZGO:

Se &vfdent:[a que 19 soitc;tudes del periodo comprendido entra enero’ y mayo de 2016
radicadas: en la Regional Central y 101 PQRS en los Establecimientos adscritos @ la

- Regional s.e encuentran pendientes por respuesta de fondo al peficionario y estan fuera
de los termmas de Ley, incumpliendo asi con lo establecido ‘en ef numeral 4 def Articulo
5 de la Ley 1437 de 2011 y el Articulo 14 de Ia Ley 1755 de 2015, lo que constrtuye un
mcump!rmiento de tipo legal con presunto alcance dzsc:ptmano

- HALLA-zébNo; 29

_INCUMPL!MIENTO CON LA ENTREGA DE INFORMES DE LAS PQRSD -
H.ALLAZGG ADMINESTRAT!VO

CRITER!O LEGAL

Numerai 20 Procedimiento PM-DA-P0O4 dei 17/04/2015;
. Mensuaimenfe se debe presenfar mforme de! comportamianm de las PQRS. .

z:l:re*c:rﬁn Regional Analizaréd el ;nforme estadistico, el cual serd revisado por & D:recfor v af
.com;z‘é con el chjelo de estudiar las PQRS de.mayor impacto y crear estrategias de mejora.”

Numerzaf 21 Pmcedmwenro PM DA-PO4 dol 1 ?1'04/201 5

“Presenfar informe trimestral: Trimestralmente las Direcciones regionales soficitaran a jos ERON
ef cansofidado de seguimiento de PQRS para detectar posibles faltas disciplinarias por no tramite

a las. mismas, con el fin de efectuar ante la Oficina de Control Inferno Disciplinario de su
Jum dfcmon

SETU'A(_:!CH ENCONTRADA:

Se solicita a¥ auditado el cumpilm:entm respecio a la entrega de informes que se deben
presentar mensuaimenie del comportamzento (:ie Ias F’QRS y los mformes qua
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trimestralmente las Direcciones Regionales deben solicitar a los ERON, {consolidado de
geguimiento de PQRS), tal como quedé consignado en el Acta No. 42 del 125 al 27 de
mayc de 2016, la Regional Central no enfregd soportes que den icuenta del
curmnplimiento de las actividades 20 y 21 del mencionado procedimiento durante la visita
de campo de ia auditoria, : : §

DESCRIPCION DE HALLAZGO:

Con base en la situacion encontrada, la Oficina de Atencion al Ciudadano de la
Regional Central, no presenta los soportes donde se pueda evidenciar la eritrega de los
informes mensuales y frimestrales con informacion estadistica sobre &f comportamiento
de las PQRSD, tanto de los Establecimientos adscritos como de la Reg;onal Central,
incumpliendo con los criterios legales indicados en el Numeral 20 Procedimiento PM-DA-P04
- del 17/04/2015 y Numeral 21 Procedimiento PM-DA-PG4 del 17/04/2015. Afectando &l
seguimiento y control de fas F’QRS{) registradas, y poder detectar a tiempo ;ias posibles
faltas disciplinarias por no tramite de las PQRSD dentro de los t;empo de ley v la
creacion de acciones de mejora. \

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES POR PARTE DEL AUDITADO R&SPECTO AL
INFORME PRELIMINAR

Se mantiene el hallazgo, toda vez que de acuerdo con los sopories re_r}]itos por la
Responsable de Atencién al Cliente de la Regional Central, en el informe a
observaciones del preliminar, se puede concluir que el Acta No.088 del 7 de marzo de
2018, no corresponde a un analisis estadisticos del comportamiento de las PQRSD, nia
un consolidado de seguimiento a las mismas, puesto que correspcnde es a
lineamientos generales para el uso del aplicativo Quejas Web, v al cump!tmienta dei
plan de mejoramiento, como a solicitud de realizacion a seguimiento de las PQRSD por
parte de los establecimientos y no al informe mensual y/o trimestral que debén entregar.

Asi mimo el consolidado de seguimiento envzado por la auditada es un mfarme del Plan
de Accion donde se indica los diferentes informes que deben cumplir, por lo tanto no
corresponde al cumplimento de lo sefialado en el criterio legal en mencidn. |

» OBSERVACION PLAN DE MEJORAMIENTO

Se evidencia que el Plan de Mejoramiento elaborado por la Coordinacién de Atencion al
Ciudadano de la Sede Central, es de conocimiento y aplicacién por parte de= ta Regional
Central, de conformidad con el oficio 100-DIREG-ATENCIQ00781 del 12/02/20186, no
obstante, los ERON adscritos a la Regional, no presentan avances y cumphmsento del
Plan de Mejoramiento, en-razén a que se toma como una socializacion con carencia de
seguimienios y controles, teniendo en cuenta gue se continta ev:dencsando fa
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moportumldad en ias respuestas a las peticiones, asi como falencias en el uso adecuado
de la herramienta Aplicativo Quejas Web, de: conformidad con el procedimiento PM-DA-
P04 del 17/04/2015 y lo establecido en numeral 2.3.1 Plan.de Megjoramiento del Manual
Tecnico dni Modelo Estandar de Control Interno para el Estado Colombino MEC! 2014,

+ PROC E;so PLANIFIGACION INSTITUCIONAL

HALLAsz No.30

AUSENC%A DE  PARTICIPACION DE LA REGIONAL CENTRAL EN LA
- CONSTRUCCION DEL MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION DEL INPEC -
HALLAZGO ADMINISTRATIVO PARA LA OFICINA ASESORA DE PLANEACION DE
LA SEDE.CENTRAL

cmmazc%m@AL-

Guia esfraregfas parala construcc;én del P!an Aﬁtfcowpcmn y de Atencion al Ciudadano
version 2-2015 emitida por Ia Secratana de Premdencza aner Componente Tercer
Subcomponenie pagina 18.

Consufta y diviigacion. Deberd surtirse en todas las etapas de construcoion del Mapa de Riesgos
de Cmmpcrén en el marco de un proceso parlicipativo que involucre aciores Infernos y externos
de ias ent:dad

srrugczééuz ENCONTRADA

De acuercie a lo consignado en el Acta de auditoria No. 51 del 27 de mayo de 2016, se
incdagd sobre la ‘participacion de la Oficina Asesora de Planeacién de la Regional
Central en la construccion de los mapas de riesgos de corrupcidn y gestion de [a
vigencia 2{}16 la persona auditada respondié que la Regional no fue involucrada en el
proceso de elaboracion det mismo y que la Oficina de Planeacién se enterd por
llamadas ‘que recibieron de funcionarios de los Establecimientos de reclusion,
onc;tanda orientacion para el diligenciamiento de las matrices del mapa que la- Oficina
Asesora d& Planeacidn de Ja Sede Central fes habia enviado.

DESCRIPC!GN DEL HALLAZGO

Se ewdenc:o que la Oficina Asesora de Pianeacson de. Ea Dlreccmn Regional Central.no
participé en la efaboracion del Mapa de Riesgos de Corrupcion para la vigencia 20186,
en razén a que la Oficina de Planeacion de la sede central, remitié la matriz de
construccmn de riesgos de corrupcion directamente a los ERON, sin inciuir a la
Regional Centrai incumpliendo fo estipulado en la  Guia estrategias para la
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construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano version 2-2015 emitida
por la Secretaria de  Presidencia;, Primer Componente Tercer Subc:omponente -
Consulta y Divulgacion (pagina 18).

H
L
i
H
H

ANALISIS OBSERVACIONES AL ENFQRME PRELIMINAR POR ﬁARTE DEL
AUDITADO - :

Analizada la respuesta v evidencias de la Oficina Asesora de Planeacion de la Sede
Central al informe Preliminar, se precisa que las evidencias allegadas relacionadas con
ta construccidn del Mapa de Riesgos de Corrupcion son de fecha posterior a la
Auditoria realizada a'la Regtona! Centra[ pc}r lo que el hallazgo para el mfarme final se
mantiene. . _ _ :

HALLAZGO No. 31
FALTA DE SOC!AL!ZAC!C}N PREVIA A SU PUBLICACION DEL MAPA Dﬁ RIESGCS

DE CGRRUPC!ON DEL INPEC - HALLAZGO ADMINISTRATIVO PARA L.& OFICINA
ASESORA DE PLANEACION DE LA SEDE CENTRAL

CRITERIO LEGAL:

Guia para la gestion de riesgo de corrupcién 2018, de la Presidencia de {a Republica,
Numeral 2.3. Mapa de Riesgos de Corrupcion, parrafo cuarto Somalzzaczon de{ Mapa de
Riesqos de Corrupoion, (pagina 11). : z

“Los servidores prhblicos y contrafistas de fa enfidad deben conocer su ccntemdo anfes oe su
publicacion. Para jograr este propésito fa Oficina de Planeacion deberd disefiar y poner en marcha
las actividades o mecanismos necesarios para que fos funcionatios y contraﬁsi‘as conozoan,

debatan y formulen sus apreciaciones v propuestas sobre ¢f proyecto def Mapa de Riesgos de
Cormpc:én

.s'
H
-

SITUACION ENCONTRADA :

El Mapa de Riesgos de Corrupcién para la vigencia 2016, no fue socializado a la
Direccidn Regional Central, previamente a su publicacion en la pagina Web del INPEC,
segun manifestacion hecha por la persona auditada y consignada en | e[ acta de
auditoria No. 51 del 27 de mayo’ de 2016 .‘
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- Incumplirm
de Corrupci

-Descmpézow DEL HALLAZGO

de Corrupcron

z_ento a 10 es’apuiado en el numeral 2.3 de la Guia para la Gestion del Riesgo
ion de la Presidencia de la Repubhca - Socializacion del Mapa tde Rtesgos

Se aplico ursa encuesta de 20 preguntas a 44 funcionarios de Ea D:reccmn Regmnai
Central C§Le arrojd los siguientes resultados:: '
) ) NO BABE |
ENCUESTA GEST&GR DE RIESGGE DF CORRUPCION REGIONAL CENTRAL - CONTROL IRTERNO st | ng - TOTAL
DISCIPLINARIO MAYO 2018 ) 8O
i ' ' ] RESPORDE
’ iConoce | ia Politica de Administeacion del Riesgs de conupcion del INPEC, estableciga madisnie 42t ag " B 4
resoluciol No. 7
3 Elfidar deii procesc donde desempafia actualmente sus Eabofes se apmp!o de fa conatruccidn det 12 27 5 a4
mapa ge nesgas de coruncion 20157 : )
s Usled Retibid capacitacion sobme i nusva metodologia 2015, pem fa consyoecion del Mapa de : & o o A
Riesoos de Corupnidn?, )
4 iParticipd Usted enla idsniificacion de los riesgos de t;ﬁm:pmcm c_ontemdos en el maps de fesgos Y .38. ' 3 1 oas
- ide ccmzp 0N da la enfidad pubtu::ados el 31 de marzo de 20167 - s ) a
: : . Co 1 NG BABE
Si contest SI a la anterior pragunta responda las Ndmeros 5 6,7y & Sicontesio NG, no responda.] St RO NG TGTAL
RESPONDE
5 sCanoce Jsie{i e} Contexte Intemo y Extemo que determinaron Ios factores de riesgo de conupeidn " 1z 24 44
el pracesa donde usted laboa??
8 | ;Apled 12 hueva melodnlogia para ia Wenthicacion ge Hesyus de corupcidn an su proceso? G 13 4] A4
7 _ieCuantus viesgos de conupeion identificaron en su proceso? & 16 28 44
8 LConsiders gue los controles aplicados a los rlesgos de corupeidn ienificados en suU proceso son o 10 2 29 a4
pueden sereficacss?
g iie fum sqmahzado El proyecty de Mapa de Riesgos de comypcidn antes de su publicacian definiiva? N - 4 44
10 Conote ef Mapa de fesgos de corupcién definitive de la entidad publicado et 31 de marzo de 2016, - 15 2 44
1 Bi conacegei mapa de fiesgos de conupcitn definitive de la entidad, considera que en e mismg s 5 10 g a4
encyentran reflaiados de manera sigplficativa los desgos de corgpeitn de {3 entidad?
12 £ Coma sa denoming &l riesqo esuliante de fa confrontacion entre af rigsgo de somupciin comn ios o 29 15 44
confroles establecidos 7
13 sCuales Ja dependencaa encarpada de hacer ol monitures al Mapa de resgos de corupcidn de la 2 28 12 44
enlicad 7
iCugl es 1& dependencra encargats de hacer el seguimiento 8l Maps de riesgos de comupridn de la
4 entidad 2 | & 28 4 43
15 4 Haria usi}:d un ejerciclo participaiivo para s construccion de un mapa de desgos de comupcidn de fa 28 14 5 44
Ergidag?
NG SABE
Defina y conieste lo siguiente: sl NO NG TOTAL
: RESPONDE
18 ¢ Descrbd los componsnies de un Hesge de cowupcitn, seqin lo astablecida enla mutodologia 2098 4 11 a2 44
17 _tPata Usted que es UN Hesye de coropcion 7 3 18 25 A4
18 14 Intiue dos zonas en gue es positle cafificar un resgo de corupGGn? 1 16 27 44
19 1En ta medida de Io posible, indique cudles son los oriterdos para valorar s riesgos da corupeidn? 4 412 3 44
20 |08 que na’furaieza pugdan serlos contivlesy % %2 28 44
Para pader analizar los resultados de la presente encuesta se establecen tres Qrupos

de evaiuac:;on a saber:
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Conocimiento de la Metodologia para ia construccion del Mapa de iBie‘Sgos de
Corrupcién {(Grafica 1), se puede apreciar un porcentaje signEt" cativo  de
desconocimiento  de los lineamientos establecidos en la guia propuesta por la
Secretaria de la Transparencia para la construccion del mapa de riesgos dea corrupcmn
por parte de los funcionarios de la Regionat Cenfral, 3

_ Participacion en la Construccion del Mapa de Riesgos de Corrupcién ?Grafica 2},
de acuerdo con la muestra encuestada; un 61% considera gue no hubo apreplac:an Ror
parte del lider del proceso en la identificacion y construccién de los riesgos de
corrupcion asociados a su respectivo: proceso, Unicamente el 14% fue tenidn en cuenta
para ia elaboracidn del mismo. A pesar de la poca participacion se evsdenma interes del
57% de los encuestados en colaborar con el desarrollo de esta labor. i
Snciaiizacién del Mapa de Riesgos de Corrupcién {Grafica 3), sé'evidéncia la falta
de oportunidad que tuvieran las dependencias para poder participar en la construccion
del mapa de riesgos, puesto gue solo al 8% de los encuestados le fue secaal:zado el
proyecto del mapa de riesgos de corrupcion antes de su publicacién en la pagina web.
lgualmente hay un alto porcentaje de funcionarios que desconocen el mapa e riesgos
de corrupcion del instituto.

i
;

i
i
i
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Codigo: P
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Version:

nstituto Macional Panimnaano y Carcelaria Auditoria interna

Fecha:

Los resultados obtenidos evidencian fallas metodoibgicas en la elaboracion del Mapa de
Riesgos de Corrupcion del 2016, puesto que no se tuvo en cuenta la metodologia
propuesta por la Secretaria de Transparencia de la Presidencia, en la Guia para la
Gestion del Riesgo de Corrupcion.

ANALISIS OBSERVACIONES AL INFORME PRELIMINAR POR PARTE DEL
AUDITADO '

l.as evidencias allegadas por la Oficina Asesora de Planeacion de la Sede Central no
permiten verificar la socializacion del Mapa de Riesgos de Corrupc;an 2016 a la
Direccion Regional Central previamente a su publicacion en [a pagina Web del iINPEC,
por lo que el hallazgo para el informe final se mantiene.

HALLAZGO No. 32 .

FALTA DE CONTROL DEL RESULTADO DE LA GESTION POR ENEX?S’E’ENC!A DE
ANALISIS A LOS INDICADORES - HALLAZGO ADMINISTRATIVO., ’

CRITERIO LEGAL:
Resofucidn No. 4142 def 30 de octubre de 2014

‘por la cual se modifica el Mapa de Procesos del Institute Nacional Pamtenczaﬁa ¥ Carcelaric
INPECY !

Resolucion No. 5857 def 11 de diciembre de 2012, articulo 11 numeral 5.

“Gonsolidar, Analizar y mantener actualizada la informacion estadistica e mdfcadnres de gestion
de la Dirsccidn Regional y Ins Establecimientos de Reclusion del Orden Nac:m}a! de su
Jurisdiccidn.” {

SITUACION ENCONTRADA:

En referencia a los indicadores la persona auditada manifesté que: en Ea Dlreccmn
Regional Central no se realiza medicién de indicadores, sélo reportan informes a la
Direccion General y son ellos quienes consolidan la informacién. No se lieva reporte de
indicadores por proceso. Informacion consignada en acta de auditoria No. 51 del 27 de
mayo de 2016,
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rrst;mto Hacmnai Benitenciatio y Camelarm

AudHoria Int -
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CION DEL HALLAZGO

Se evrdenmo que la Oficina Asesora de Planeacion de [a Direccion Regional Central, no

consolida ni analiza los [ndicadores de la Regional ni de los Establecimientos de

Reclusion del Orden Nacional de su Jurisdiccion, incumpliendo lo establecido en |

mcumplaendn lo establecido en fa Resoluciones No: 4142 del 30 de octubre de 2014
-111-de diciembre de 2012.

n PR&’C&SG GEST:C)N DOCUMENTAL

El F’mceso de Gestion Documenta[ &8s responsabl& de la administracion de tos registros
que aseglran la identificacion, almacenamiento, proteccion, recuperacion y disposicion
final de los mismos, a su vez estd conformado por los archivos de. gestidn, central e
historico; la unidad de correspondencia; las biblictecas, centros de documentacion y
cualquier otra unidad de informacion que apoye el cumpitmlanto de la mision de Ia
instztumon -

ks por ello que los documenms msﬂtucmnai[mn las decisiones. administrativas y los
archivos {:anstttuyen una herramienta indispensable para la gestién administrativa,
econdmica, politica y cultural del Estado ¥ la administracion de justicia; son testimonio
de los hechas y de las obras; documentan las personas, los derechos y las
ms’ntumones :

Como centros de mfczrmac:an institucional contnbuyen a la eficacia; eficiencia vy
secuenma es asi que la documentacion producida y recibida debe estar enmarcada
dentro de; actividades administrativas y técnicas tendientes a su planificacién, manejo y
argamzac;on desde su origen hasta su destine final, con el objeto de facilitar su
utilizacion y conservacién, S

Dichas normas técnicas y practicas administran el ﬂu;o de los documentos permitiendo
la recuperacion de informacién, determinan el tsempc que los documentos se deben
guardaf, eliminan los que ya no sirven y aseguran la conservacién indefinida de los
documentos mas, valiosos para el Instituto, enmarcados en los. principios  de
racmnailzaczcn y economia, toda vez que los archivos cumplen una funcion probaioria,
garantizadora v perpetuadora de ia gestzon Institucional.

Por io antﬁner la auditoria adelantada al proceso de Gestion Documentai se enfoca en
la verificacion del cumplimiento de las funciones que le corresponden a fa Direccion
Reg[ona Central de acuerdo con lo establecido en la Resolucion 5557 del 11 de
e 2012, a los procedimientos relacionados con las funciones y las normas
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A continuacién se presenta el hallazgo frente al proceso de Gestion Dccumental del
INFEC

2

HALLAZGO No. 33 o _ _ ;

INEXISTENCIA DE TABLAS DE RETENCION DOCUMENTAL Y CARENCSA DE
ACTIVIDADES Y TECNICAS PARA LA PLANIFICACION, MANEJO Y
ORGANIZACION DE LA DOCUMENTACION HALLAZGO ADMEN!STRA? VO,

HALLAZGO PARA LA DIRECCION REGIONAL CENTRAL Y PARA LA DIR&CCEQN DE

GESTION CORPORATIVA - GRUPO DE GESTION DOCUMENTAL,

CRITERIOS LEGAL:

7.

Articulo 24 de Ja Ley 584 de 2000, que establecid. ;
“Obligatariedad de las tablas de retencidn. (...} Serd obligatorio para las ef?t:dades det Estado
efaborar v adoptar las respectivas tablas de retencién documental”,

Articulos 3. 13 y 16 de la Ley 584 de 2000, “vor medic de ia cusal se dicta la Ley General de
Archivos y se dictan ofras disposiciones”, que establace en su "ARTICULO 3°. Defm;crones {...}
Gestion documental. Conjunto de actividades administrativas vy técnicas ter?dienfes a . fa

| planificacion, manejo y organizacion de ia documentacién producida v recfb;da par las

entidades, desde su origen hasta su- destino final, con el objsto de faciitar su ulilizacion v
consernacion {...)

ARTICULO 13. Instalaciones para los archivos. La administracion pub!fca debers
garantizar fos espacios ¥ lag instalaciones necesarias para el correcto func:onam;entc de sus
archivos. £n los casos de construccion de edificios publicos, adecuacion de espac;cxs adguisicion
o arriendo, deberdn tenerse en cuenfa las especificaciones técnicas existenies sébre areas de
archivos.

ART!CULO 16, “Obligaciones de Ios funcrananos a cuyo cargo estén Ibs archivos
de las entidades pabilcas Los secretarios generales o los funcionarios admimstmﬂvos de

- igual o superior jerarquia, perlenecientes a las entidades publicas, a cuyo cabga estén fos
.archivos piblicos. tendran la obligacion de velar por la integridad, aufenz‘fcsdadé veracidad y

fidelidad de la informacién de los documentos de archivo y seran responsables de su
organizacion y conservacion, asi como de la prestacion de los servicios archivisticos”.
Articulo 8 del Acuerdo 004 de 15 de marzo de 2013 del AGN, -“Aprdbacidn. Las

fablas de relencion documental y fas tablas de valoracion documental deberd Sﬁf aprobadas

mediante acto adminisirative expedido por el Representante Legal de la Entidad, pnewo concepto
emitido por el Comité institucional de Desarrollc Adminisirative en el caso de las enf;dades det

~orden nacional {..)"
- Numeral 17, Articulo 15 de la Resolumon 005857 de 11 de diciembre de 2012, gue

sefiata, el Area de Gestion Comporativa de ia Regional Central deberd.."Realizar anualmente la
programacion para la iransferencia del archivo de gestidn al archivo central e h}stonco de la
documentacidn del INPEC y responder por la segurdad y conservacion de las archives
entregados para su cuslodia”,

E
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6. Numerai 20 de la Resolucion 005557 de 11 de diciembre de 2012 del INPEC, que
establecié: "20. Apayar la implementacion de la cultura archivistica en los funcionarios de la
Diraceion Regional v los Establecimientos de Reclusion def Crden Nagional de la jurisdiccion.
mediante actividades de sensibilizacin y capacitacion” '

7. Numeral 21 de la Resolucion 005557 de 11 de diciembre de 2012 del INPEC. que
seflala: "21. Apayar fa implementacion v cumplimiento de fa politica de «Cero Papels en la

- Diraceion Regional y los Establecimientos de Reclusion def Orden Nacional de su jurisdiceién”.

8. Numeral 2. Articulo 73 de la Resolucién 002122 de 15 de junio de 2012 del INPEC;
que establecid, son funciones del GRUPO DE GESTION DOCUMENTAL. "Elaborar, mantener y
actualizar las tablas de retencion documental, y asesorar a las dependencias sobre ef manejo ¥
conservacion de archivo®. o - o '

9. Numeral 9. Articulo 73 de la Resolucién 002122 de 15 de junio de 2012 del INPEC,
cital que son funciones del’ GRUPQ DE GESTION DOCUMENTAL “Adminisirar ef Sistema
archivistico mediante acciones de evaluacion y seguimisnto, y mecanismos de mejoramiento
continuo acorde con las politicas organizacionales v el Sistema-de gestion de la Calidad®.

10. Directiva Presidencial 04 de 2012. Eficiencia Administrativa y Lineamientos de Ia
Politica Cero Papal en la Administracién Pablica.

- 11. Politica de Eficiencia Administrativa y Cere Papel, Cédigo PA-DO-PLO1T V01, Fecha
04/01/2016 del INPEC. . _ _

SITUACION ENCONTRADA

Durante gl desarrollo de la Auditoria a la Direccion Regional Central se tom¢ una
muestra selectiva de las dependencias que fa conforman para revisar fa organizacion de
la informacion, en donde se encontré que la mencionada. organizacion .se realizd sin
aplicar las Tablas de Retencidn Documental-TRD, ya que no estan aprobadas para su
implementacidn. ' '

Si bien es clerto que el equipo auditor observé la inexistencia de la aplicacion de las
TRD en las dependencias de la Regional Central, quién tiene a su cargo fa funcidn de
elaborar, mantener y actualizar las tablas de retencién documental v asesorar a las
dependencias sobre el manejo y conservacion de archivo es el Grupo de Gestion
Documental de la Direccion de Gestion Corporativa del INPEC. (Numeral 2. de la Resolucion
- 002122 de 95 de junio de 2012 del INPEC) ¥ la aprobacion debe realizarme mediante acto
administrativo expedido por ef Representante Legal del INPEC previo concepto emitido
por el Comité institucional de Desarrollo’ Administrativo {Articuto 8. det Acuerdo 004 de 15 de
marzo de 2013 del AGN), por lo anterior se evidencia total desarticulacion y orientacién
frente a aé[icacién y asesoria para ¢l manejo de las TRD.

Es de aclarar que fa TRD es &l instrumento archivistico que contiene el listado de (as
series con sus correspondientes tipos documentales y gue permite establecer los
documentos del INPEC, su necesidad e importancia en términos de tiempo de
conservacion y preservacion-y que debe hacerse con ellos una vez finalice su vigencia
o utilidad. Por lo anterior, la organizacion de la informacion en las dependencias de la
Regional Central (segln muestra) no se esté desarrollando conforme con las técnicas
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de organizacion y planeacion de archivos lo cual dificuita el control y acceso de los
documentos debido a su tiempo de retencién, el cohocimiento de los documentos que
cada dependencia maneja y no permlte la regulacién de Eas transferencsas
documentales. \

E

Se reviso en fa misma muestra fa cEaSIf icacion, ordenacién y ergamzamon de los
archivos de gestion, los cuales presentan deficiencias tales como: falta de depuracian,
hojas en blancos y duplicados, falta foliacion, inexistencia del Formato FUID (formato
unico de inventaric documental), falta organizar vy ordenar la documentacion, falta de
identificacion de las unidades documentales (rétulos cajas y carpetas), de acuerdo con
gl andlisis descrito en el siguiente cuadro e Hustrado en los registros fotograficos:

CUADRO RESUMEN - REV!S!ON ARCHIVOS DE GEESTIGIN

e [ Area . S -Obgervaciones de la Q0 - .
E! archwo de gestnén corespondients a las wgenczas 201“ y 2018, los
expedientes se encuentran en carpelas. rotulados y depurados, snembargo falta
“por foliarios documentos,

. Dependencia La Oficina de Planeacidn envio al Area Gestion Corporativa de la Direccién

de Planeacion

Regional Central ¢ 24 de mayo de 2014 di igenclado el formato Onico de
inventaric documental con os expaedientes de las vigencias: 2{314 2013-2012-
2011-2010-2008-2007-2008-2005 para su custodia y transferehcia al archivo
central de la Direccidn General, situacion gue evidencié que'los documentos
carecen de asignacion de tiempo de parmanenma en los archwoes de gestidn en
las dependencias, ‘

2. Grupo Control La documentacion comrespondiente & las vigencias: 2013 y 2014* 56 encuentran
' interng: organizadas por expedientes en carpetas, e primer folio correspbnde a la facha
Disciplinario - rnds anfigua y el Oftimo-a ia fecha mas reciente, guardando eil desarrollo del
framite en forma cronotégica.
Los expedientes se encuentran depurados, foliados y no exceden os 200 folivs.
Los expedientes se encuentran rofulados.
Loes expedientes se encuentran almacenados en ca;as ¥ cada caja tiene su
: .- formato Onico de inventario documental,
3. Area de - Los expedientes se encuentian en carpelas, fchadcs rotutados, depurados y &n
MGmina . cajas marcadas. .
4, Grupo de ‘Los expedientes se encuentran en carpetas, sin rctulos ios documentos estan sin
. Custodia ¥ foliar, sin depurar {con ganchos) y sin conservar un ordeh cronoidgico.
Vigilancia -~ _ -
Comands
5. Area  Gestion Los documentos se encuentran en carpetas no obstante falta roiuiar 035, fol zarias
Corporativa -y tienen ganchos ing-estan depurados). :
8. Birgceion La encargada del archive informé que tiene &l archivo de las. \é:gencaas 2013,
: - 2014, 2015 y 2018, e inicio el proceso de organizacion y depuracson de la
documentacidn.
Area de Los documentos del archivo carrespmdlante & la vigencia 2018° se encuentra en
Talento AZ, los documentos adolecen de depuracién, organizacion y rotulegcton Las AZ no
7. Humano- hacen parte de las normas archivisticas.
Los documendos de la vigencia 2015 se encuentran archwadas en carpetas y
foliadas. sin embargo falta depurar 'y rotular,
Se encuentran ‘almacenadas documentos en AZ, Bolsas, !as Cajas’ estan
apefuscadas, io cual podria-ocasionar detericro, dafio v pérd;da de la informacion
instiiucional. (verfotos 1, 2, 3 ¥ 4)
8. Archivo

ubicado en la

Las cajas comespondientes a Némina, astén deterlaradazs apliadas ¥

comprimidas, ‘sin ningan contrel adecuado para su atmacenamsenio ccasionando

26
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itemn Area - | T Qbservaciones deda OC

Bodega detencm en la informacion. {ver fotos 5 y 6)
i + Las cajas corespondientes al Area Control Interno Disciplinario no estan
debidamente marcadas, ya que le falta el nimero de la carpeta, las fechas ¥
entrega, o que dificulta su identificacidn para su consulta v ubicacion,
fverfotos 7y 8.

s - Las cajas correspondientes al Area de Atencson ¥ Tratam:ento lns expedieﬁtes
no estan rotulados (ver fotos 9. y 16},

Lo anterior, evidencia mcumpbendo con o estabiemdo en Ia !ey 594 de 2000
ARTICULO 48 que sefiala

“Consemacsén de documenios. Los archivos de !a Adm:mstracrén Pubhca
deberdn implementar un sistema integrado de conservacion en cada una de fag
. fases.det ciclo wta! de fos documentos o

REGISTROS FOTOGRAFICOS

FOTON®1 . FOTON® 2

ue_n_t: -_deg'a _ '

‘Fuants: Bodega
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FOTON®3

“Fuente: Bodaga

FOTO N° 5

Fuents: Archive Nomina- Bodega

FOTON® 4

Fuente; Bodega

Fuente: Archivo Ndmina- Bodega

FOTON 6
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FOTO N° 8

Fuante: Archive Control Interno Disciplinatio- Bodega

FOTO N° 10

Fuante: Archive Atencidn y Tratamignto- Bodega

Fuente: Archivo Alencidn y Tratamiento- Bodega
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Se revisaron cuales fueron las acciones emprendidas por el Area de Gestién
Corporativa de la Regional Central frente al apoyo que debe. reailzar para la
implementacion y cumplimiento de la politica de «Cero Papel» que debe reaéwzar el Area
de Gestién Corporativa de la Regional Central a la Direccion Regxonat y los
Establecimientos de Reclusion del Orden Nacional de su jurisdiceion, en donde no se
~ observé ninguna actividad ni soportes al respecto (Numeral 21 de la Resolucién 005557
de 11 de diciembre de 2012 del INPEC), lo cual podria ocasionar vacios enila adopcién
de poi:ticas piblicas frente a la Eficiencia Administrativa.

‘DESCRIPCION DEL HALLAZGO |

No se evidencid en la revision de los archivos de gestion en la muestra de las
dependencias de la Regional Central la aplicacion de instrumentos archivisticos, tales
como la TRD, situacion que incumple |o establecido en ¢l articulo 24 de lajley 594 de
2000 “por medio de la cual se dicta la Ley General de Archivos y se dictan ofras disposiciones”,
que cita.. :

_ -
"Obligatoriedad de !as tablas de retencion. Sera obligatorio para las &nndades del
Estado elaborar y adoptar las respectivas tablas de refencion documental”.

También incumple el numeral 2. Articulo 73. de la Resolucién 002122 de 15 de junio de
2012 del INPEC, gue establecié entre las funciones del GRUPO DE GESTION
DOCUMENTAL ia siguiente: §

i
H

“Efaborar, manmtener y aciualizar !as tablas de refencion documental, y asesorar & las
dependencias sobre ef marnejo v conservacion de archivo” :

H
]

No se evidencid en la revisién de ios archivos de gestidn en Ja muestra de las
dependencias de la Regional Central Ja clasificacion, ordenacion y organizacion de los
archivos de gestion, en consecuencia estos archivos presentan deficiencias referente a
la falta de depuracion, hojas en blancos v duplicados, falta foliacion, mexzstenma del
Formato FUID (formato dnico de inventario documental), faita organizar y ordenar la
documentacion, faita de identificacion de las unidades documentales {rotulos cajas v
carpetas). Situacién gue incumple lo establecido en los articulos 4 vy 11 de ia Ley 594 de
2000, «por medic de Ia cual se dicta Ia Ley General de Archivos y se dictan otras déspos:cmnes»
que sefialan: _ _ %

i
H

“ARTICULO 42, Pnncrp:cs genera!es Los principios generales que tigern fa funcion archfwsr:ca son
" los ngafentes _ _ _ g

al- Fmes de Ios archivos. E! objetive esencial de Jos archivos es el de dz‘sponer e fa
documentacion organizada, en tal forma que Ja informacion institucional sea reéupemb!e para
use de fa administracion en ef servicio af ciudadano y como fuente de la hfsfcna ( .
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4} | Responsabifidad.  Los servidores publicos son responsables de la arganizacion,
| consenvacion, uso y manejo de los documentos. o o
AQT@ULO 11. Obligatoriedad de la conformacion de los archivos piblicos. E1 Estade esid
obligado a la creacion, organizacion, preservacion v conirol de los archives, tenfende en cuenta los
principios de procedencia y orden original, &l ciclo vitat de los documentos y la normatividad
archivistica”. o ' o
También se incumplen los numerales 3.3.1. Ordenacién Documental, Depuracion
-documental, 3.3.3 Foliacion, 3.3.8. Retiro de Material Metalico del Manual de Gestion
Documental. Cédigo PA-DO-MO1, fecha 05 de agosto de 2015,

En desarrpllo de la auditoria no se evidencio la realizacion de acciones ni soportes que
den cuenta del cumplimiento de la funcidn establecida para el Area de Gestidn
Corporativa de la Regional Central para apoyar- la implementacion de la cultura
archivistica en los funcionarios de la Direccién Regional v los Establecimientos de
Reclusion del QOrden Nacional de Ja jurisdiccién, mediante actividades de sensibilizacion
y capacitacion. Situacion que incumple lo establecido en el numeral 20 de.la Resolucién
008557 de 11 de diciembre de 2012

No se evidencio la ejecucion de acciones ni sopories que den cuenta del cumplimierito
de la funcion establecida para el Area de Gestion Corporativa de la Regional Central en
- el sentido/ de apoyar la implementacion y cumplimiento de la politica de «Cero Papel»
en la Direccién Regional y los Establecimientos de Reclusion del Orden Nacional de su
- jurisdiccion. Situacién que incumple lo establecido en el numeral 21 de la Resolucién

006557 cia?ﬂ de diciembre de 2012, _

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES POR PARTE DEL AUDITADO RESPECTO AL
iNFORME’j PRELIMINAR. . o
De acs.ieréi:a' con la respuesta al informe realizada por la Direccion Régional Central
mediante Oficio 100-DIREG-PLANE Rad JINPEC 2018IE0016590 del 18 de julic de
2018, en el cyal informa que:

“En Jo referente a la existencia de’ Tablas de Retencion Docuriental, esta hallazgo no es
procedente para fa Direccién Regional Central, pues tal como lo manifiesta en su informe y lo
establece la Ley 594 de 2000, éstas deben ser institucionales, es decir que deben corresponder
a fa documentacion del Instituto nacional Penitenciario y Carcelario — INPEC y de acuerdo g
‘Decreto 4151 de 2011 {a Direccion Regional s solo una dependencia del mismo.

De iguat mfa?wera-, la programacion de transferencias del archivo de gestion al archivo central, es
una actividad a cargo del Grupo de Gestion Documental de la Direccion de Gestion Corporativa,
- dependencia que |a elabora por regionales y por establecimientos. S

La Direccitn Regional Central, consciente de ia importancia de la depuracién y organizacion del
archivo solicité a ios responsables de drea la asignacion de uno o varios funcionanos y fijar
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fechas para realizar esta actividad, frente a la documentacién de las vzgenmas antermres a 2014
y poder asi iniciar el proceso de transferencia”.

Asi mismo, la Direccion Regional Central impartio instrucciones claras y precisas a cada
responsable de area de la misma Direccidén, mediante &l oficioc 100-DIREG-AGECDO
Rad. INPEC 20181E0015477 del 01 de julio de 2018 para continuar con el proceso de
organizacion del archivo, con el fin de ejecutar la transferencia del archivo de gestion al
archive central, ya que el espacio que ocupa éste debe ser entregado en el mes de
septiembre de 2016.

También se recibié respuesta remitida por la Coordinadora del Grupo‘-gde Gestion
Documental de la Direccidén de Gestién Corporativa a través del Oficio  85002-
GODEGD, Rad. INFEC 2016IEQ0018674, de fecha 8 agosto de 2016, en I3 ‘¢ual informo
que:

1. Tablas de Refencién Documental TRD 3
H
Se presentaron las Tablas de Retencién Documental TRD al ente rector Archivo General de la
Nacion -AGN para su evaluacion v apmbacmn el dia 01 de diciembre de 2015 radicado 1-
2016-6644, Archive General de 1a Nacion, guienes solicitaron ajusies técnicos a {as mismas, en
concordancia con el Acuerde No.004 del 15 de marzo de 2013 Procedlmzenio para la
 elaboracion, presentacién, evaluacion, aprobacién e implementacién de fas Tablas de
Retencién Documental y las Tablas de Valoracion Documental. Titulo 1V Evaiuacmn y
convalidacién, Articulo 11, -Evaluacion técnica y solicitud de ajustes, con el fin de convalidar
gue dichos instrumentos archzvnstlcos hayan sido elaborados conforme a fas normas expedidas
por el AGN., presentandose nuevamente al ente rector el dia, 15 de julio de 2016 mediante
radicado 201 BEEQDO5020; se estd # la espera de respuesta a la revision, y acorde al aval, se
procedera a su aprobacién por el Instituto, para su aplicacién, sociglizacion y entrega a cada
area productora, seguimiento, acompanamlente en los diversos procesos de gestion
documental del Instituto y publicacion en la paging Web del Instituto, donde opurtunamente el
. Grupe de Gestidn Documental estara informando para su consulta y utilizacion,

l.as Tablas de Retencidn Documental del INPEC fueron aprobadas por el Comiié
interadministrativo de Desarrolio Organizacional, mediante Acta No, 134 del 18 de Agosto de
2015, y adoptadas mediante Resolucién No. 3519 del 15 de julio de 2018, acardﬁ con La
Ley594 de 2000 {...)". _ _ e

Una vez analizada la respuesta ésta no es clara en el sentido que se presentamn tas
TRD al AGN (ente rector) para su evaluacion y aprobacion v que las mismas también
fueron aprobadas en Comité Interadministrativo de Desarrollo Orgamzacmna! mediante
acta 134 de 2015, por o que genera confusiones frente a quien es el respansabie de su
aprobacion, ya que si bien es cierto que los integrantes del Comité !nsﬁtucaonaf de
Desarrollo Administrativo del INPEC en sesién del dia 18 de agosto de 2015 aprobaren
las TVD, TRD y cuadros de clasificacion documental y el Director Generai del INPEC
adopté !as TRD mediante la Resolucion 003519 de 15 de julio de 2016 “Por ia cual se
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. adoptan Jajs: Tablas de Retencién Documental del INFEC”, no obstante la aprobacion de las
TRD y TVD la debe realizar el Representante Legal, previo concepto emitido por el
Comité institucional de Desarrollo Administrativo. Por lo anterior, no se evidencié la
aprobacion por ente competente de las TRD y TVD, de acuerdo con Io establecido en el
articulo 8 del Acuerdo 004 de 2013 del AGN, citado en la mencionada respuesta.

Es de aclarar, que el archivo de gestién de la Direccién Regional Central presenta
debilidades en cuanto a la falta de depuracion, hojas en biancos y duplicados, falta
foliacién, inexistencia del Formato FUID {formato Unico de inventario documental}, falta
organizar.'y ordenar la documentacién, falta de identificacion de las unidades
documentales (rotulos cajas y carpetas), por lo que se debera suscribie un Plan de
Mejoramiento con la debida  formulacion de acciones de mejora que eliminen
eficazmente las deficiencias encontradas en el Proceso de Gestion Documental

Por ser éste hallazgo relevante para el INPEC se continuara analizando en detalle en
AUDITORIA ESPECIAL al contrato 101 de 2013, cuye objeto es " Contratar la
prestacion . de servicios para. ejecutar. el proyecto de inversion Gestfion Docurmnental
{continuagién del levantamiento -de inventario archivo. general, levantamiento de
inventario y entrega de archivo al Consejo Superior de la Judicatura y Elaboracion de
Tablas de Retencion Documental v Tablas de. Valoracion) con el fin de conservar Ia
memoria institucional, _ g : o

La auditoria en su gjercicio, detecto resgos que afectan el cumplimiento Misional e
iguaimente, pudo establecer, gue estos riesgos no se encuentran considerados en
los respectivos mapas- de gestion y corrupcion del Instituto. -

Por lo anterior, esta Oficina de Control Interno remitira a la Oficina - Asesora de
Planeagién fa refacidn de los riesgos  detectados para. que de acuerdo con su
competencia efectué el analisis técnico que permita su clasificacién en cuanto a que
tipo de riesgo corresponde (corrupcion o gestiony, una vez realizada la clasificacién
_ debera procederse, por parte de Planeacion, a la actualizacién de las respectivas de
mapas de riesgo. ' : :

v Incumplir 12 Planificacién institucional al ne involucrar la Regional en fa construccién
de mapas de Riesgo de. corrupcion, igualmente ia falta de comunicacién,

- participacion y socializacion de lineamientos de la gestion institucional. _ _

' Incumplir el logro de los propésitos organizacionales por fa. falta de controles en el

- desarrollo de la gestién y ef cumplimiento de los lineamientos institucionales.

v Incumplimiento de la funcién misional orientada. al desarrollo de actividades
ocupacipnales y productivas por falta de controles efectivos vy retroalimentacién en su
gjecucian. ' o
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v Peérdida de control del funcionamiento de los establecimientos carcelarios adscritos
“por falta de monitdreo, seguimiento v retroalimentacion permanente. \

v Ineficiencia e inoportunidad en la administracidén y suministro de bianes Y servicios
por no garanfizar su existencia y realidad fisica y econdmica. ,

v Pérdida de memoria insfitucional por falta de administracion vy c:mtm! de |a
documentacion de la Regional en su ciclo vital acorde a la legislacion wgente

v Permisividad en la malversacion de los recursos asignados y generados por los

~ proyectos -productivos al no existir seguimiento v control ni rsatroahmeniamon a los
establecimientos.

v Accicnes legales contra el ENF’EC al no existir control en e reccnocnmlento de Jas
bonificaciones pagadas a los internos. - ;

¥ Posible incumplimiento legal por parte de los encargados de llevar a cabo los
procesos de contratacion en la vigencia 2015 y los supervisores, re:spectc} a la
responsabilidad y roles que se adquiere con la designacion, generarfdo posibles
investigaciones por parte de los entes de control por mcumphmientos de tlpo legal,

v Para la informacion financiera, por la relevancia de los hallazgos y las cifras
inconsistentes que se reportan en la mayoria de cuentas contables de la Regtonat se
puede afirmar que el riesgo para- la Regional Central es UN EVENTO
MATERIALIZADO, puestc que los hechos econdmicos, financieros,: sociales y
ambientales no se incluyen totalmente en el proceso contable o habiandmse incluido
no cumplen con lo dispuesto en el Régimen de Contabilidad Pablica. f

v Capacitar y actualizar a los funcionarios en normatividad y lineamientos
institucionales, como en temas inherentes a los roles y actividades gue desarrollan.

v Cumplir plenamente los compromisos acordados en los Planes de Mejmramzento a
los procesos y con la Contraloria General de la Republica.

v - Gestionar adecuadamente la- recepcion y relacidon de derechos de petician,

facilitando el inicio del tramite ai area comp&tente garantizando la oportumdad de
respuesta.

v" Revigidny adecuacsén detodosy cada uno de los elementos de controE interno, asi
como, implementar autoevaluacion y control efectivo y propositive en Ims Procesos y
pian de accion.

¥ Revision y adecuacion de todos y cada uno de los elementos de control mtemo
contable inherentes al proceso de Gestion Financiera. .

v Depuracion de cada una de las cuentas contables que reporta ia Regional,

garantizado su conformacion, pertinencia y completitud. :

v Ejercer monitoreo y control efective de todos los hienes, derechcs y obi;gactcn bajo
la administracion de la Regional.

v Consolidar; analizar y actualizada a informacion estadistica e mdicadores de gestion

de la Direccion Regional y los Establecimientos de Reclusion de su Junsdlccmn
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v Analizar y retroalimentar los establecimientos frente a los estados financieros de
cada uno de los proyectos, que Jas cifras sean acordes, su diligenciamiento en ol
formatos formalizados para el tema.

v Controlar el pago de bonificaciones en actividades productivas por administracion
directa a internos, seguimiento que debe ir hasta la consignacién del dinero.

v" Controlar y hacer seguimiento a recursos originados en las actividades pmductlvas
de los Establecimientos de Reclusion.

v Consolidar, analizar y mantener actualizada fa informacion estadlstica e indicadores
de gestion de fa Direccion Regional v fos Establecimientos de Reclusion.

v Realizar fa socializacién de documentos, formatos y registros, que se generen
prcducio de la actualizacion y creacién de procedinmientos, con la asesoria vy
acompafamiento de la Oficina Asesora de Planeacion y de Ja Subdireccion de
Gestién Contractual.

v Capaottacmn y actualizacion permanente en la utilizacion del aplicativo quejas WEB
a cada uno de los respcnsab%es de area ¥y func:ionanos & cargo de la oficina de
atencmn al ciudadano.

v Establecer acuerdos de nivel de servicio con los diferentes grupas de trabajo con &l
pmposzta de optimizar el tiempo y evitar los re-procesos.

¥ Crear indicadores en el proceso a fin de medir la gestion de manera efectiva, eficaz
y eficiente.

v Realizar ta socializacion de fos documentos, formatos y registros, que Se generen
produc;to de la actualizacién y creacién de procedimientos con la. asesorfa y
acompafamiento de la Oficina Asesora de Planeacion y &l apoyo de |os Procesos.

v" Establecer puntos de control dentro de ios procedimientos, orientados evaluar |a
gestfon de cada proceso que permita facilitar las actividades vy realizar una I1a
eva[uacmn objetiva, con ¢l fin de emprender las acciones de mejora a que haya
lugar.

¥ Reformular el mapa de riesgos de corrupcién asociado a la Gestion Misional con el

acompafiamiento técnico de (a Oficina Asesora de Planeacion.

Se debe elaborar Plan de Mejoramiento para cada uno de los hallazgos identificados
dentro de ios diez (10} habiles siguientes af recibo de este informe definitivo.
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