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Feria Juntémonos:
El festival para tejer lo
publico”

Se presenta el informe de Feria juntémonos: “El festival para tejer lo publico”
vigencia 2024, de acuerdo a la directiva transitoria 000008 del 16 de Abril de
2024 emanada por la Direccién General del INPEC, en atencién a los
lineamientos y buenas practicas en participacion Ciudadana, para una
cobertura de 104 ciudadanos atendidos en dos (2) ferias de servicio al
ciudadano.

Feria Juntémonos:
El festival para tejer lo publico”

Regional Fecha Participantes Activa Inpec
Tierralta - Cérdoba 22 y 23 de Junio de 2024 75
Santa rosa del sur -|10 y 11 de Agosto de 29
Bolivar 2024
. No fue programada por la
Piedamo o Caloto - Cauca 3(1)2y422 de Septiembre de funcion publica por el orden
Nacional de ese municipio
Tarra - Norte de | 16 y 17 de Noviembre de No S¢€ participo por . las
Santander 2024 n'_1ed|d_as de seguridad
direccionadas por el Inpec.
Total 104

La feria Nacional de servicio al ciudadano tuvo como objetivo dar a conocer la
oferta de los tramites y servicios que presta la Institucidon, los Canales de
Atencion, entre otros a los ciudadanos participantes, permitiendo que de esta
manera que la poblacién conozca de primera mano, la misionalidad y funcion
que tiene el INPEC para la Poblacién Privada de la libertad.

Se contd con la presencia aproximada 60 entidades que hicieron parte de este
encuentro liderado por el Departamento Administrativo de Funcién Publica y
una participacion activa del Inpec de 104 atenciones a usuarios entre hombres,
mujeres, adolescentes y nifos atendidas. Adicionalmente, se realizdé una mesa
de dialogo a jovenes de la regién.
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El stand de nuestra Institucién recibié la visita de funcionarios de otras
entidades como la UAEMC - Migracion Colombia, Alcaldia Municipal, Ministerio
de Justicia y del Derecho, Ministerio de Educacién, Sena, Ministerio del Deporte
y el Ministerio de Cultura y saberes, esto con el fin de mejorar la articulacion
interinstitucional en pro de la Poblacidon Privad de la libertad. Asi mismo se
informo:

» Convocatorias curso de cuerpo de custodia y vigilancia.
» Servicio militar obligatorio en el INPEC.

> Informacién de los diferentes procesos que tiene el INPEC.

» Informacion de solicitud de traslados de internos en los
establecimientos de Reclusion.

> Requisitos para visita virtual, para libertad condicional y detencién
domiciliaria de los internos en las carceles.

» Beneficios administrativos para los internos.
> Requisitos para la vigilancia electrdnica.
> Servicio de atencién de PQRSD.

> Servicio e informacion a los familiares y ciudadania sobre el
tratamiento Penitenciario a los internos.

> Programa preventivo para los jévenes y ciudadano en general
"DELINQUIR NO PAGA”, dirigido a lideres comunales, juntas de
accion comunal, padres de familia de la Region, comunidades
indigenas, colegios e instituciones educativas en la prevencion del
delito.
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REGISTRO FOTOGRAFICO Feria juntémonos: “El festival para tejer lo
publico 2024"”

Bolivar - Santa rosa del sur Bolivar - Santa rosa del sur

Tierralta — Cordoba
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CONCLUSIONES

Estos espacios permiten una interaccidon y acercamiento con los
ciudadanos que se encuentran ubicados en territorios vulnerables y
de dificil acceso, estableciendo de esta manera confianza,
credibilidad y transparencia en los diferentes tramites y servicios
del Instituto.

Se evidencid desconocimiento del quehacer y misionalidad de la
entidad por parte de los ciudadanos, a pesar de esto, con la
disposicion y apertura para escuchar la informacién y aprender del
Instituto.

Se realiz6 socializacion de los diferentes canales de atencion que
cuenta la Entidad para los ciudadanos.

Se establecieron procesos de aprendizajes diversos de la
comunidad, comprobando las necesidades basadas en la falta de
conocimiento y acceso a las diferentes entidades del Estado.

Se logré un acercamiento interinstitucional con diferentes entidades
a nivel territorial las cuales manifestaron su interés en apoyar los
procesos y programas para la resocializacién de la PPL.
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