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INFORME EVALUACION ESPACIOS DE DIALOGO 2023

Asistencia y evaluacion sobre el
Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas 2022
liderado por la Direccion General
Auditorio Juan Pablo II - Sede Central

29 de septiembre de 2023
Rendicion de Cuentas Vigencia 2022
Oficina Asesora de Planeacion

, El 29 de septiembre de 2023, Audiencia Publica de

RENDICION DE /, Rendicién de Cuentas 2022 desde el Auditorio Juan

& CUENTAS INPEC Pab!o S_egyndo Sede (_Zentral, del Ins_titu_to Nacional
Penitenciario y Carcelario, en mesa principal Coronel

2022 Daniel Fernando Gutiérrez Rojas, también nos

acompana el subdirector de Vigilancia, Coronel Rolando

o Ramirez, funcionarios de la Direccion General,
(«VIDA A\ R b profesionales de la direccion general, personal
administrativo, auxiliares bachilleres, personas privadas
de la libertad y demés invitados a esta Audiencia Publica
de Rendicién de Cuentas 2022, en el cual se abordaron
los 7 primeros temas que de acuerdo con la encuesta

REND|C|6N DE CUENTAS realizada el pasado mes de abril son de interés para la
INPEC 2022 ciudadania en general:

1. Atencion social y tratamiento penitenciario (Gestion
2022)

s 2. Seguridad Penitenciaria (Gestion 2022)

3. Transparencia y lucha contra la corrupcion (Gestién
2022)
Igh recua ) HORA 4. Gestion Institucional (Gestién 2022)
' @ 1000 AM 5. Ejecucion Presupuestal y Financiera (Gestion 2022)
6. Gestion Legal y Directrices Juridicas (Gestion 2022)
7. Derechos Humanos y acciones para la construccién
de paz (Gestion 2022)

)0

‘.»'...'i )

La Audiencia Publica del INPEC fue transmitida a nivel nacional a través de la plataforma
LIFESIZE, participacion de la poblacion privada de la libertad, funcionarios en los
establecimientos de reclusion del orden nacional y ciudadania en general que siguio la
transmision en vivo. La evaluacion fue respondida por 402 personas asistentes tanto de manera
virtual como presencial.
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A la pregunta: ¢ A cudl de los siguientes grupos de valor pertenece?

@ Ciudadania/comunidad

@ Servidor publico del INPEC

@ Servidor publico de otra entidad puiblic.
@ Contratista

@ Persona Privada de la Libertad

@ Familiar de PPL

@ Organismo de control y vigilancia

@ Gremios (comercio, industria, etc.)
@ Academia / Practicante

@ Victimas/desplazados

@ Desmovilizados/reintegrados

@ Organizaciones no gubernamentales
@ Grupos étnicos

@ Veedurias

Las siguientes preguntas se respondieron dando una evaluacion de 1 a 5 teniendo en cuenta que
1 es deficiente y 5 es excelente.

Respecto a ¢ Cémo le ha parecido la organizacion del evento?

50 TN N2 3 M4 WS
200
100
0 S
Proceso de divulgacion previa Correos electronicos lJso de |a plataforma Crganizacion del evento
al evento informativos LIFESIZE

INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO - INPEC

Direccion: Calle 26 No. 27 - 48 Pagina 2 de 7
Conmutador: (601)2347474 Ext. 1102 Cédigo: PA-DO-G01-F02
planeacion@inpec.gov.co



COLOMBIA .
K& Vioa inmEC

Al interrogante: ¢, Con relacién ala evaluacion del evento?:

NN

200
100
0

Su nivel de satisfaccidn Horario del evento Utilidad de los temas Recursos empleados para Con relacion al moderador
con el evento. tratados la socializacion de los
contenidos

Respecto a la inquietud: ¢ Como le ha parecido la presentacién del ponente o expositor?

app 1

Al

Conocimienio v dominio del Clandad en el lenguaje Mangjo del iempo Disposicion para manejar
fema manejado por el expositor inquietudes

Se dio el espacio para dejar los comentarios del encuentro, es asi, que frente al interrogante:
¢ Tienes alguna sugerencia y/o comentario sobre el evento o sobre los proximos ejercicios
de rendiciéon?, indicaron:

NINGUNA
N/A

NO
NINGUNA
Ninguna

no
No

ninguna
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FELICITACIONES

NINGUNO

N.A

Excelente evento

Conexion deficiente

NA

EXCELENTE

ninguno

ninguno todo muy claro

QUE EXISTA REPRESENTACION PRESENCIAL EN LA RENDICION DE CUENTAS

EL DIA DE CIERRE PARA LA PARTE DE FINANCIERA, NO DEBERIA SER FIN DE MES

PARTICIPACION TELEVISIVA PARA LAS PERSONAS QUE NO TENGAN ACCESO A
INTERNET

Desde el inicio del evento y durante su desarrollo se presenté continua interferencia para poder
segui en linea el evento

PODRIA SER MEJOARR UN POCO EL SONIDO

EXCELENTE ORGANIZACION Y PRESENTACION

s/n

informar con mas tiempo para coordinar con las diferentes areas para movimiento de PPL.

todo super bien

Para las exposiciones se recomienda el apoyo de diapositivas.

Gracias por la claridad en los temas del evento.

Una vez terminado que por favor nos envien grabacion

CONOCER CON TIEMPO LOS TEMAS

FELICITAR A NUESTRO DIRECTOR GENERAL YA QUE CON SU LIDERAZGO FOMENTA QUE
NUESTRO INSTITUTO CADA DIA TENGA UNA NUEVA Y POSITIVA IMAGEN A LA SOCIEDAD.

Excelente presentacion

LA COBERTURA DEL INTERNET NO ES TAN EFICIENTE PUES SE INTERRUMPE A MENUDO

LA EXPOCISION ES MUY BONITA, PERO LA PROBLEMATICA EN LAS CARCELES...ES CADA
VEZ PEOR, LOS PROBLEMAS INTERNOS DE ESTA POBLACION ESTA DESBORDANDDO
TODA LA CAPACIDAD INSTITUCIONAL PARA HACER ATENCION SOCIAL INTERVENCION
PSICOLOGICA Y TRATAMIENTO PENITENCIARIO.

QUE CONTINUEMOS CON ESTA TEMATICA, ES EXCELENTE

Gracias

En préximas rendiciones de cuenta promocionar con un video todo el proceso de resocializacion
gue manejan los ERON de todo el pais para mostrar al publico en general la labor que se realiza
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en el dia a dia por todo el personal del INPEC no solo por el area de tratamiento, sino que es
producto de un engranaje total.

Plataforma que permita mejor conexion y calidad para el desarrollo del evento.

Que el evento se realice mas temprano.

Mejorar la conexion via stream, se satura el canal.

MEJORO LA CONECTIVADAD PARA ESTA RENDICION.

pueden asistir PPL para que reporten sus expectativas

El medio de comunicacion.

MEJORAR LA CONEXION.

Ninguna, solo felicitaciones al instituto por la excelente labor cumplida en cabeza del sefior
Teniente Coronel Daniel Fernando Gutiérrez Rojas y a la totalidad de funcionarios a nivel
nacional.

GRACIAS

MEJORAR LA CONECTIVIDAD PARA LA TRANSMISION

Ninguna, todos los temas excelentes y muy buena organizacion

ACTIVIDADES INFORMATIVAS EXCELENTES

Establecer conexion por regionales para minimizar el riesgo con la sefial de comunicacion por la
masiva participacion

EXCELENTE PRESENTACION

EXCELENTE PROCESO

Mejorar la capacidad de plataforma debido que en momentos se presenta intermitencia

todo acorde con la rendicién vigencia 2022

ES NECESARIO ESTABLECER LA PARTICIPACION OBLIGATORIA POR PARTE DE
FUNCIONARIOS FIJANDO FECHA Y DIA EVITANDO QUE SE CRUCEN CON ACTIVIDADES
DIARIAS DEL PERSONAL, YA QUE LOS TEMAS SON DE GRAN INTERES COMO
SERVIDORES PUBLICOS.

N

participacion de la ciudadania para entregar una rendicion objetiva

Que se fomenten espacios con el Director General en los Establecimientos

excelente servicio

cuando se hable de presupuesto se informe con precision las cifras. No hablar de aproximacion,
no es congruente decir " mas o menos "y después afirmar que el presupuesto se ejecut6 en su
totalidad.

Felicitarlos y agradecerles por mostrar todo lo bueno que hacemos al interior de nuestros
Establecimientos

Crear diapositivas sobre los temas a tratar, para mantener la atencion no solo audio también
visual.

Excelente trasmision
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n/a

Excelente trasmision

SIN COMENTARIOS

Mejorar un poco la calidad del audio

Se hace necesarios equipos de tecnologia r informatica para que nuestro trabajo sea mas
eficiente frente a la Atencion al Ciudadano

Excelente trasmision

NINGUNA, TODO BIEN

NINGUNO MUCHAS GRACIAS

SEGUIR CON ESTAS PRACTICAS SON GRATIFICANTES PARA LOS FUNCIONARIOS

Ninguno

Excelente la hora, la exposicion y la dinamica.

SE PRESENTA INTERMITENCIA POR DEFICIENTE SERVICIO DE INTERNET

Mucha Intermitencia en la plataforma

Me gusto la metodologia ya que no se enmarca en una prestacion con estadisticas si no fue un
didlogo mucho mas ameno

LA RENDICION DEBEN INCLUIR A LA USPEC PORQUE MUCHAS DE LAS PREGUNTAS
FUERON RELACIONADAS CON SALUD, ALIMENTACION E INFRAESTRUCTURA Y DE AHI
PREVALECEN LAS TUTELAS Y PQRSD DEJANDO AL INPEC CON UNA RESPONSABILIDAD
QUE NO LE COMPETE. ES ASI QUE LA RENDION DE CUENTAS USPEC DEBE ESTAR
INVOLUCRADA PORQUE NO SE VEN LAS GESTIONES Y CREO QUE MUCHOS
ESTABLECIMNIENTOS QUEDAN INSATISFECHAS LAS SOLICITUD DE NECESIDAD QUE SE
REALIZAN A PRNCIPIO DE LA VIGENCIA.

Dar mayor participacion a la comunidad

Intermitencia de la videoconferencia

No todo estuvo muy bien

Resaltar casos de éxito en ayuda audiovisual

ninguno

Excelente la inclusion de la persona que realizé la presentacién paralela para las personas sordo
mudas.

EL EJERCIO DE RENDICION DE CUENTAS ESTUBO BIEN PROGRAMADO

Debe hacerse de manera mas natural y menos lectura. Las intervenciones pueden manejarse con
presentaciones

MEJORAR LAS TECNOLOGIAS UTILIZADAS PORQUE NO SE ESCUCHABA BIEN

NO

NINGUMA

Ok
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Que se resalte la labor humana y social que se adelantan los funcionarios Administrativos y del
Cuerpo de Custodia y Vigilancia al interior de los establecimientos de reclusion.

todo estuvo muy bien organizado.

Ninguna

Incluir el tema de convenios con las alcaldias

NO SENOR

CONCLUSIONES

De conformidad con las opiniones anteriores, se evidencia una buena valoracion en cada uno de
los items evaluados, predominando el nivel 5, siendo un aspecto positivo, no solo el desarrollo
del encuentro, sino en los demas espacios de dialogo definidos por el INPEC en marco de la
estrategia de rendicién de cuentas.

Oficina Asesora de Planeacion - INPEC
Grupo de Planeacion Estratégica

Revisado por: O.L. LEONEL RIiOS SOTO - Jefe Oficina Asesora de Planeacion( E )
Revisado por: Sandra Marcela Trujillo Gonzéalez — Coordinadora Grupo de Planeacion Estratégica
Elaborado por: Karen Garcia Vargas — Tecnico Administrativo
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