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INTRODUCCION

Durante el mes de Abril de 2024, el Instituto Nacional
Penitenciario y Carcelario puso a disposicién de los ciudadanos, (@w
funcionarios, poblacidon privada de la libertad y sus familias, asi VIDA iINPEC
como los diferentes grupos de valor y de interés, la consulta para

la seleccion de TEMAS DE INTERES que se consideran de mayor
importancia no solo para los espacios de didlogo previos, sino

para la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas vigencia 2023. ¢

ENCUESTA DE PERCEPCION

Queremos saber los temas de su interés, para el desarrollo
de la estrategia de Rendicién de Cuentas vigencia 2023. >

Con el fin de promover la participacion ciudadana en este proceso
de consulta, esta fue difundida de manera interna (Direcciones

. o - INGRESE AQUI
Regionales, establecimientos de reclusion y sede Central) y
externa, a través del menu Sala de prensa “NOTINPEC”, slider de
7. ! . . . . ! NDICION .
la pagina web institucional y redes sociales. n CIERRE 30 DE ABRIL ’ W

Como resultado del ejercicio, participaron 1.498 personas de la
consulta. A continuacién, se presentan los temas priorizados, de
conformidad con los resultados:
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DIFUSION DE LA CONSULTA

+ Pagina web institucional
. (slider y menu sala de prensa).

2 Redes Sociales.

+ Canales internos (Correo
o electréonico, Notinpec).

Encuesta en fisico para participacion
4 de la poblacion privada de la libertad.
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PARTICIPANTES POR GENERO

OTRAS
INDENTIDADES
DE GENERO

4

1,4%

MASCULINO FEMENINO
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UBICACION GEOGRAFICA
¥ s 9 2 11 11

203

Caldas

185

15 14 9 111

Huila

2 74 24 29
155
. Cauca
Boyaca
| Bojcs | % - " .

144

118 2

Risaralda

125
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RANGO DE EDAD

1 2 3 4

Entre 18 a 25 afios de edad Entre 26 a 40 afos de edad Entre 41 a 60 aios de edad Mas de 60 afios de edad

538 1

131
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PARTICIPANTES

\{/
353/23,6% 926 / 61,8% 71 / 4,7% |l 58 / 3,9% 26 / 1,7% 24 /1,6%
Persona Privada Servidor publico Ciudadania/ Familiar Contratista Servidor publico de
de la Libertad del INPEC comunidad de PPL otra entidad publica

colombiana

- |
21 / 1,4% 12 / 0,8% 3/ 0,2% 2/ 0,1%

Academia Otros Grupos Organizacion no Victimas
/ Practicante étnicos gubernamental Desplazados
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DEDICACION PRINCIPAL
PARTICIPANTES

356 / 23,8% 1,018 / 68% 49 / 3,3% 49 / 3,3% 11/ 0,7%
Persona Privada Empleado Estudiante Independiente Labores del Desempleado
de la Libertad Hogar

Www.inpec.gov.co
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NIVEL DE ESCOLARIDAD
PARTICIPANTES

b% E‘"gl @ % 1412

20/ 1,3% 406 / 27,1% 384 / 25,6% 341 / 22,8% 242 / 16,2% 101 / 6,7% 4 / 0,3%

i Téc,/ i Pregrado Posgrado Primaria Preescolar
Ninguno tecnolédgico Secundaria g g
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¢CONOCE USTED QUE ES UN PROCESO
¢DE RENDICION DE CUENTAS?

» -
F ,1



COLOMBIA
% POTENCIADELA " RENDICION = /inTd
(« VIDA S CUENTAS 2023

¢CONSIDERA IMPORTANTE QUE EL INPEC
¢RINDA CUENTAS SOBRE LOS RESULTADOS
DE SU ADMINISTRACION Y GESTION?

» -
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c¢Considera importante que el INPEC rinda cuentas sobre
los resultados de su administracion y gestion?

Importante dar a conocer la gestion
que se ha realizado y el cumplimiento
de las misiones institucionales a toda la
ciudadania

Porque se da a conocer las gestiones
direccionadas a la reinsercion de la
poblacién privada de la libertad

se da a conocer a los ciudadanos, las
politicas y las gestiones realizadas en
las vigencias especificas, para saber
como va su ejecucion y los rubros
hayan sido destinados de buena
manera.

Mantener informada de las acciones
adelantadas a la ciudadania

Algunos comentarios

Es importante que sea de conocimiento
publico, la gestion alcanzada en todas
las areas y niveles de la institucion

Para saber como funciona las entidades
publicas

Para tener un mayor control de todos
los procesos

es la forma mostrar resultados de
funcionamiento de los organismos
estatales ante la comunidad en general

Da a conocer a toda la comunidad la
gestién que realiza el Inpec a nivel
nacional.

3

Siendo una entidad encargada de la
vigilancia, custodia, atencién social y
tratamiento de las PPL, en el marco de
la transparencia debe presentar
resultados de la Gestion realizada en
todas las &reas que conforman el
instituto.

Porque es la responsabilidad del
adecuado cumplimiento de las
funciones, cumpliendo con su deber, en
conocer el manejo publico con sus
respectivos resultados.

Porque es importante tanto para la PPL
como para la comunidad en general
darse cuenta de los procesos y avances
gue tiene la institucidn.

Www.inpec.gov.co
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¢CONOCE USTED QUE ES UNA AUDIENCIA
PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS?
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ESCENARIOS DE
DIALOGO PARA
PARTICIPAR EN LA
ESTRATEGIA 2023
RENDICION DE
CUENTAS
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MEDIOS ELEGIDOS PARA INFORMARSE Y
PARTICIPAR - RDC

2 = © &

52,2% 36,4% 29,66% 24,1% 20,1% 17,2% 14,9%
P

Correo Redes agina Invitacion Television WhatsApp Radio
Electréonico Sociales eb Doc. Fisico

Carteleras Boletines Llamadas
de Prensa Telefonicas

\
NEY

\

()

(B
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TEMAS DE INTERES EN LOS ESPACIOS DE

DIALOGO
Atencion
Ejecucion Seguridad Social y Transparencia Gestion del
presupuestal Penitenciaria tratamiento y Lucha contra Talento
y financiera Penitenciario la corrupcion Humano

29,6% 29,6% 29.6% 29,6% 27,1%

Derechos Humanos Cumtpllm;’elentodde Acciones de Participacion y B
y Acciones para la metas (Plan de Mei : e Gestion
Construccion de  Acciéon y Proyectos ejoramiento e Contractual
Doy de inversién) de la Entidad Ciudadano

24 4% 23.5% 22 6% 10,1%

Www.inpec.gov.co
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TEMAS DE INTERES AUDIENCIA PUBLICA

ATENCION Y TRATAMIENTO ] ( 2 TALENTO HUMANO
b \ O@ PENITENCIARIO Q “

%ad 26,1 % 10 %

SEGURIDAD
PENITENCIARIA
b DERECHOS HUMANOS ;

10,7 %

GESTION DE TECNOLOGIA .
E INFORMACION .

6,9 %

Www.inpec.gov.co
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TEMAS DE INTERES AUDIENCIA PUBLICA

® a | O
' - PLANIFICACION . { @ GESTION DEL CONOCIMIENTO I
:z -~ INSTITUCIONAL p) INSTITUCIONAL

6,5 %

b'F GESTION FINANCIERA : )’ ATENCION AL CIUDADANO
$ 4,9 %
GESTION LEGAL Y :
= DIRECTRICES JURIDICAS

3,3 %

2,6 %

Www.inpec.gov.co
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TEMAS DE INTERES AUDIENCIA PUBLICA

COMUNICACION
ESTRATEGICA

1 1 ?@O’é}- CONTROL INTERNO f

CONSTRUCCION DE PAZ =

2,1 %

GESTION DISCIPLINARIA ? b@ gg%LISENTAL ||
1,9 % 0,5 %

LOGISTICA Y I
ABASTECIMIENTO

Www.inpec.gov.co
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O& arencion v rraramiento (N
26,1 %

i~

28%
24%
15%
15%
8%
6%

D )
Tratamiento Salud y acciones de Actividades laborales y Atencidn psicosocial Deporte, culturay Educacién Visitas virtuales
penitenciario intervencion productivas recreacién

Www.inpec.gov.co
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SEGURIDAD
PENITENCIARIA
42,9%
28,7%
17,3%
7,9%
3,1%
Operativos de Traslado de personal GEDIP Vigilancia electrdnica Servicio militar
registro y control privado de la libertad

Www.inpec.gov.co
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% DERECHOS HUMAN
N\ 4 CHOS HU os

10,7 %

39,1%
30,4%
18,0%
12,4%
Concurso de Derechos Acciones de prevencién Acciones de promocion Acciones de monitoreo
Humanos

Www.inpec.gov.co
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({ )
‘®‘. TALENTO HUMANO

10 %

51,3%

4,7%

Bienestar laboral Provisidon de empleos Seguridad y salud en el Evaluacion del desempeiio
trabajo

Www.inpec.gov.co
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GESTION DE TECNOLOGIA .

E INFORMACION
6,9 %

34%
24%
15%
. 13% 13%
Sistemas de informacién SISIPEC Seguridad electrdnica VISITEL (Sistemas de Seguridad de la
de apoyo del INPEC asignacion de citas) informacién

Www.inpec.gov.co
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:z - PLANIFICACION . A
INSTITUCIONAL :
vV
36,7%
23,5%
16,3%
3,1%
. 4 -
Ay
Plan de acciény Ejecucion proyectos Redisefio Avances del MIPG Planes de Sistema de gestion Informes estadisticos
metas institucionales de inversién institucional mejoramiento - integrado
Contraloria

Seguridad de la informacion

Www.inpec.gov.co
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'% GESTION FINANCIERA ‘ )

4,9 %

58,9%

28,8%

12,3%

Ejecucidn presupuestal Gestion financiera Gestion contractual

WWW.Iinpec.gov.co
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GESTION LEGAL Y | ;’1
= DIRECTRICES JURIDICAS

3,3 %

50,0%

40,0%

10,0%

Asistencia juridica Jurisdiccidn coactiva, demandas y Tutelas
defensa judicial

WWW.Iinpec.gov.co
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{6 \ GESTION DEL CONOCIMIENTO I Y

| INSTITUCIONAL v
25,6%
————(
' i
Plan institucional de capacitacion Cursos de cooperacion Acreditacion de estandares - ACA

interinstitucional

WWW.Iinpec.gov.co
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)‘ ATENCION AL CIUDADANO g

2,6 %

41,0%

PQRSD Participacion ciudadana Linea anticorrupcion Percepcion ciudadana

30,8%

——e
15,4%
12,8%

—e

R —Y
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CONTROL INTERNO

@

2,3 % ‘

60,00%

0,
17,14% 17,14%
‘ a =
Evaluacion Plan Anticorrupcion Informes de Auditorias Evaluacion del gestidn del Evaluacion Gestion por
y de Atencidn al Ciudadano Riesgo dependencias

Www.inpec.gov.co
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‘% CONSTRUCCION DE PAZ
' 2,1 %

64,5%

22,6%

6,5%
Encuentros participativos Solamente informacion Zonas Veredales Transitorias No considero relevante
general informacion sobre el tema

Www.inpec.gov.co
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GESTION DISCIPLINARIA ?

1,9 %

67,9%

Investigaciones disciplinarias Acciones preventivas

Www.inpec.gov.co
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P ,
COMUNICACION

9 (@) {
D@D ESTRATEGICA

36,0%
32,0%

Comunicacién interna y medios Autorizacion para realizar Comunicacién extena(medios
institucionales entrevistas a internos(as) por de comunicacion y redes
parte e periodistas y medios de sociales)

comunicacion

Www.inpec.gov.co
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LOGISTICA Y I
ABASTECIMIENTO

0,8 %

58,33%
41,67%

Manejo de Bienes Muebles Armamento e Intendencia

Www.inpec.gov.co
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GESTION ||
@ DOCUMENTAL

0,5 %

75,00%

25,00%

Plan Institucional de Archivos Sistema integrado de conservacion de archivos

Www.inpec.gov.co
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¢Qué incentivos le gustaria obtener
por su participacion?

=) ¥ i
= 50,1 % 17,9 % a6 18,8 %
Certificados o diplomas de Convocatoria a futuros Socializacion
participacion eventos de temas
- 9,1 % 4,1 %
Memorias del evento por Reconocimiento en

correo electronico pagina web

Www.inpec.gov.co
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éQué recomendaria para la mejora continua del
proceso de Rendicion de Cuentas del INPEC?

Mejora en todas gestiones

Transparencia y confianza.

Que sea realmente participativa y se
tenga en cuenta todos los procesos y

actores del proceso a nivel nacional.

Mas informacion por redes sociales

Fuera la USPEC

Mejor manejo del presupuesto

Informar a tiempo sobre cada reunion.

Darse a conocer por todas las demas
instituciones.

Que la rendicion de cuentas se real y
concisa

Participacion de la PPL

Que se cumplan los tiempo estipulados
para la rendicion de cuentas, ya que en
vigencias anteriores algunas regionales
se demoran demasiado tiempo con el
ejercicio.

Dar a conocer los tramites gratuitos que
presta el INPEC por medio televisivo.

Que se preocupen mas por el bienestar de
la persona, el acceso a Talento humano es
muy limitado.

Promover la cultura de la Rendicion de
cuenta mas alla del papel, para devolver
al fe en la institucionalidad.

Visibilizar la gestion resocializadora

Mirar las necesidades por las que pasa la
Institucion

Que sea tenido en cuenta a personal en
general asi sea necesario utilizar medios
virtuales para la participacion de mas
funcionarios.

La transmision, mejorarla, se queda sin
audio, es lenta, temas de red.

Falto tener en cuenta los temas de
atencion a poblacion Pospenada, toda vez
que es el resultado de los procesos de
resocializacion que adelanta el INPEC.

Socializacion de resultados.

Www.inpec.gov.co
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GRACIAS

planeacion@inpec.gov.co
rendiciondecuentas@inpec.gov.co
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