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Mayor General

MARIANO DE LA CRUZ BOTERO COY

Director General

Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario INPEC
Bogota D.C.

Asunto: Informe Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Segundo Semestre
de 2021

Cordial Saludo,

De manera atenta me permito remitir el Informe de seguimiento a la matriz de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, cuya informacion se encuentra
publicada actualmente en la pagina web del Instituto, en el botén de “Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del INPEC”, matriz remitida por la Oficina de Sistemas
de Informacion y corresponde al segundo semestre del 2021.

La Ley 1712 promulgada el 6 de marzo de 2014, por la cual se expide la Ley de
transparencia y del derecho de acceso a la informacion publica, establece: “Articulo 2.
Principio de maxima publicidad para titular universal. Toda informacion en posesion,
bajo control o custodia de un sujeto obligado es publica y no podra ser reservada o
limitada sino por disposicion constitucional o legal, de conformidad con la presente ley.”
y con el Decreto No. 103 de 2015, se reglamenta parcialmente dicha ley.

Adicionalmente, la Ley 1474 de 2011, por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancién de actos de
corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica, hace referencia al uso
obligatorio de los sitios web de las entidades publicas como mecanismo para la
divulgacién de informacion publica.

La Oficina de Control Interno, siguiendo el rol de evaluador permanente, independiente
y objetivo, ha cotejado la informacién reportada por la Oficina de Sistemas de
Informacién en la Matriz de Cumplimiento Ley 1712 de 2014, Decreto 103 de 2015y la
Resolucién 3564 de 2015 de MINTIC, cuya informacion contenida en esta matriz es
diligenciada por las dependencias que conforma el Instituto Nacional Penitenciario y
Carcelario INPEC a la Oficina de Sistemas.

Al realizar la correspondiente verificacion de la informacién contenida en la matriz de
transparencia aportada por la Oficina de Sistemas e ingresar a los link reportados por
cada dependencia y confrontar con lo que actualmente se encuentra publicado en el
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boton de Trasparencia y Acceso a la Informacion Publica en la pagina Web institucional,
se encontrd, que en algunos casos no se ha actualizado la informacion reportada en la
matriz por cada dependencia; en otros casos la informacion se encuentra en desorden
no es clara y no es de facil consulta. En otros casos no existe informacién alguna
publicada y/o informacion desactualizada y en otros, el link que aportan no permite
ingresar a la informacion y en otros la informacion que publican no es la que las
mencionadas normas lo exigen, de tal manera que se incumple con lo que la Ley 1712
del 2014.

Por lo tanto, a pesar del esfuerzo que algunas dependencias han realizado, se requiere
que todas realicen una nueva revision de su informacion publicada en la pagina web del
Instituto y confrontarla con lo que realmente exige la Ley 1712 de 2014 y sus normas
reglamentarias.

De igual forma se recomienda reportar las novedades a la Oficina de Sistemas de
Informacién para que conjuntamente se realicen los ajustes correspondientes en la
matriz y asi dar cumplimiento a la normatividad.

Lo anterior para su conocimiento y fines que estime pertinentes.

Cordialmente,

FHTLIO\ %

Mayor (RA) JEFERSON ERAZO ESCOBAR
Jefe Oficina Control Interno INPEC

Copias: Jefe Oficina de Sistemas de Informacion, Direccion Corporativa, Oficina de Planeacién, Oficina Juridica, Direccion y Tratamiento, Direccion de
Custodia y Vigilancia, Subdireccion de Talento Humano, Atencién al Ciudadano, Oficina Asesora de Comunicaciones, Oficina de Control
Interno Disciplinario y Oficina de Sistemas de Informacion.

Anexo: (19 folios) y Matriz de Seguimiento
Revisado por: Moisés Guerrero Caro, Coordinador Grupo de Evaluacion y Seguimiento OFICI

Elaborado por: Ismael H. Novoa OFICI — German Tovar OFICI
Fecha de elaboracién: 28 de febrero de 2022
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INTRODUCCION

La Ley 1712 promulgada el 6 de marzo de 2014, por la cual se expide la Ley de
transparencia y del derecho de acceso a la informacion publica, establece: “Articulo 2.
Principio de maxima publicidad para titular universal. Toda informacién en posesion, bajo
control o custodia de un sujeto obligado es publica y no podra ser reservada o limitada
sino por disposicidon constitucional o legal, de conformidad con la presente ley.” y con su
decreto reglamentario decreto 103 de 2015 se reglamenta parcialmente dicha ley.

Adicionalmente, la Ley 1474 de 2011, por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer
los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la
efectividad del control de la gestion publica, hace referencia al uso obligatorio de los sitios
web de las entidades publicas como mecanismo para la divulgacion de informacion
publica” y de igual manera la Directiva de la Procuraduria General de la Nacion N° 006
del 14 de mayo de 2019 “Diligenciamiento de la Informacién en el indice de Transparencia
y Acceso a la Informacion — ITA — de conformidad con las disposiciones del Articulo 23 de
la Ley 1712 de 2014”.

La Procuraduria General de la Nacién, ha adelantado la formulacion de la matriz para la
autoevaluaciéon del cumplimiento de la Ley 1712, la cual fue la base para adelantar el
proceso de autoevaluacion por parte de los responsables de los procesos relacionados
con la publicacién de la informacién, del Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario -
INPEC, esta matriz de autoevaluacién fue diligenciada por estos responsables.

La Oficina de Control Interno, siguiendo el rol de evaluador permanente, independiente y
objetivo, ha cotejado la informacion reportada por la Oficina de Sistemas de Informacion
en la Matriz de Cumplimiento Ley 1712 de 2014, Decreto 103 de 2015 y la Resolucién
3564 de 2015 de MINTIC, con lo efectivamente publicado en la pagina Web institucional
encontrando casos en los cuales la informacién no esta actualizada, por tal razon se
extiende este informe a quienes diligenciaron el instrumento de autoevaluacion con el fin
de que se tomen las medidas necesarias para dar cumplimiento a la Ley 1712 de 2014.

RESULTADOS

A continuacion, se presenta el analisis de la Oficina de Control Interno partiendo de la
Matriz de cumplimiento remitida por la Oficina de Sistemas de Informacion, se cotejo la
informacion con lo efectivamente publicado en la pagina web Institucional y la Norma.

En la Matriz se habilito la columna (M) donde se dan las observaciones encontradas por la
Oficina de Control Interno, por lo tanto, se mencionaran aquellas que no han dado
cumplimiento a la Norma o que falta realizar ajustes:
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Categoria:

1 - Mecanismos de contacto con el sujeto obligado.

Tabla 1: 1.4 Correo Electronico para Notificaciones Judiciales

B |
Categoria de informacion Explicacién Normatividad Cumplimiento | Observaciones de la Depe'n Observadones Ofidna
Verificaciénde | dencia
Categoria |Subcategoria Descripcion Si NIA |  Cumplimientoylo | respon de Control nterno OFC
14.Correo 3 Disponible en a seceion A 9,1t ) Ley 172 Wi Alingresat en ellink que aportan
sleotnica para | paticularderangpatencia, de 20 o3l como evidencia, nos leva ala
notfcaciones j ficl paginapincpaldel NFEC, pero
uiciaes -azformacion: 110 65 laro n cual del menid que
I desplieqa es el que conesponde
especifioamente pata el correo
elechonien patanotficaciones
udiciales, laNormaindiea en su
A9, ) Ley 171 de 2004 -
Disponile enla seccion
pattoula de transpatencia,
coeo eletioo para
notificaciones judiciales, alo
cualtodaviano se hadado
cumplimiento 4 esta Norma,

b, Cisponibleen el ie de pigina i Blingresar alink que aponan
piincipdl, nos diecciona alapagina
e del INPEC, peranose
observa que en elpie de
péginaprincial figure o este
habiitado el acceso para
tealizar estetipo de
notficaciones judiciales, por
Iotantono se esté
cumpliendo conlo dispusto
porlanoma,

o Diporble nl secgién de ‘ Blingresat allnk que aponan
Aencin al iadaia nos diecciona alaventana
de Candles de Atencin a
Cudadanoyenlaparte
inferor se teflejaun punto
queindicaNotficaciones
Judiciales. al correo
notficaciones@inpec.gon.c
0, pero alingresar a este ik
noes clato por dénde el
interesado puede realzarla
notficacion judicial Porlo
tantosefecomienda
actualizatellink para cumpl
conlo que demandala
Noma,

d.Con acuse de ecibido Eneferencia ol aouse uansp;;ta'arlapéginaplincipal

remitente deforma automalics Tecibo, 5 una aceidn
propia configuiada en el
00110 elechionico,
dentro de la pagina se
configura el ink de
00180 para que ¢l darle

del INPEC, perono es elaro por
donds a persona que va a
realiaranotifcacion judicel
debe inresat, en el men que
oy diponible en e Botdn de
Trasparenclay Acceso ala

Fuente: Matriz Autodiagnostico — INPEC reportada por Oficina de Sistemas de informacion a diciembre 2021
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En el numeral 1.4 Correo electrénico para notificaciones judiciales.
a. Disponible en la seccion particular de transparencia.

Al ingresar en el link:
http://inpec.gov.co/web/guest/atencion-al-ciudadado/transparencia-y-acceso-a-la-
informacion-publica que aportan como evidencia, nos lleva a la pagina principal del
INPEC al boton de acceso seccién Transparencia y Acceso a Informacién Publica,
al ingresar al numeral 1 Mecanismos de Contacto, nos despliega un menu en el
cual encontramos el item 1.4 Correo electrénico para notificaciones judiciales, al
ingresar en este nos envia a la pagina principal del INEPC, pero no refleja por
donde el ciudadano pueda ingresar a consultar o realizar alguna notificacion al
tema en mencion. Por lo tanto, se observa que el link que se aporta no es claro y
no direcciona directamente como lo exige la Norma que es: (Disponible en la
seccion particular de transparencia, Disponible en el pie de pagina principal,
Disponible en la seccion de atencion a la ciudadania, Con acuse de recibido al
remitente de forma automatica); Por lo cual se recomienda se aclare cual es el link
directo y se modifique la ruta de acceso con lo que emana esta Norma; Por tal
motivo no se esta cumpliendo.

b. Disponible en el pie de pagina principal.

Se ingresé al link http://inpec.gov.co que aportan, Se observa que no esta
disponible en el pie de pagina principal, por lo tanto, se esta incumpliendo lo
sefalado en la ley 1437 de 2011 y Directiva Presidencial 05 de 2012, donde indica:
“‘De conformidad con lo establecido en el Capitulo VII de la Ley 1437 de 2011,
Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, las
entidades a las cuales va dirigida la presente Directiva Presidencial deben colocar
inmediatamente en la pagina web de inicio de su sede electronica, la informacion
relativa a la direccién electrénica exclusiva para efectos de notificaciones judiciales.
Esta informacion debe ser clara y facilmente ubicable en dicha pagina”.

c. Disponible en la seccién de atencién a la ciudadania.

Se ingresa al link http://inpec.gov.co/web/quest/contactenos que aportan en la
Matriz, nos direcciona a la seccion de canales de atencion al ciudadano, se
encuentra en esta seccion de atencion a la ciudadania, pero no esta activado para
ingresar desde este mismo sitio, por lo tanto, se incumple con lo dispuesto por la
Norma.

d. Con acuse de recibido al remitente de forma automatica.

Se ingresa al link http://inpec.gov.co/ que aportan, este nos direcciona a la pagina
principal del INPEC, pero no se ubica por cual de las ventanas que despliega en
accesos directos, el usuario que quiera enviar su consulta o solicitud, el sistema le
genere un acuse de recibido al remitente de forma automatica.
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A pesar que en el informe pasado se dejé la observacion acerca del acuse
de recibido para el remitente de forma automatica, aun no se ha corregido y
no se ha dado cumplimiento con la normatividad; Por lo tanto, se recomienda
realizar los ajustes correspondientes.

Imagen No 1 noticias

oticias

a
Atencion al pospenado en la
Regional Oriente S
a de publicacis 22022 iEn el INPEC nos
seguimos cuidando

Fuente Imagen tomada pagina Web INPEC Link http://inpec.gov.co/

3 - Estructura organica y talento humano.

Tabla 2: Estructura organica y talento humano
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Fuente: Matriz Autodiagnéstico — INPEC reportada por Oficina de Sistemas de informacion a diciembre 2021
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3.3. Procesos y procedimientos.

a. Procesos y procedimientos para la toma de decisiones en las diferentes
areas.

e Al dar clic en el link https://www.inpec.gov.co/institucion/sistema-de-
gestion-integrado/mapa-de-procesos aparece el Mapa de Procesos de la
Entidad, pero no se reflejan los procedimientos para cada proceso de
acuerdo a lo enunciado en la Norma.

Imagen No 2 mapa de procesos

Mapa de Procesos Quienes Somos

I MAPA DE PROCESOS i

PROCESOS ESTRATEGICOS

Planificacion Institucional

Resena histérica documental

|

Organizacion
Imagen Institucional
Entes de Control

Rendicion de cuentas
Derechos Humanos y Atencién al Cliente

Seatiidid Penitenciadia Atencién Social Tratamiento Penitenciario
Carcelaria

Juridic y Carcelario

R

Gestion Talento CG"":"‘K"“‘ Gestion Tecnologia e
Humano O Informacion
instivucionsl

Informes de Gestion

Planes Institucionales

Informacién Financiera

Normativa

wmopo=umamz
NPOPUMIMAZ" UMABPT < UmAzZm=rn
Zo=nABPTMU=D 0

Directivos

Logisticay
Gestién Disciplinaria ezl

PROCESOS DE EVALUACION *
PEESEEN Control Interme — Sistema de Gestion Integrado
RESOLUCION No. 4142 DE 2014 - Cuerpo de Custodia y Vigilancia Penitenciaria

Redisefio Institucional

Defensa Judicial

VPOPUMIM-Z™ UMADPD < UmMaZmM=rAH

Reportes de control Interno

Administrador INPEC, modificado hace 1 Afio
INDICADORES PROCESOS

Direccion General Calle 26 No. 27-48 = ]
PBX (57+1) 2347474 - Bogota - Colombia 80 tode !*I!-H

Escuela Penitenciaria Nacional

Horario de Atencién al Publico de Lunes a Viernes 8:00 a.m - 5:00 p.m Feclia de actualizacién:

Horario de Atencion Ventanilla Unica de Correspondencia de Lunes a Viernes 8:00 a.m - Julio - 19 - 2021
4:00 p.m

Fuente Imagen tomada pagina Web INPEC Link https://www.inpec.gov.colinstitucion/sistema-de-gestion-integrado/mapa-de-procesos
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3.5. Directorio de informacion de servidores publicos, contratistas y empleados.

j - Objeto, valor total de los honorarios, fecha de inicio y de terminacién,
cuando se trate contratos de prestacion de servicios.

Tabla 3: Estructura organica y talento humano

Categoria de informacion Explicacion Normatividad Cumplimiento Obsel??cioPgsdela Depe.n Observadones Oficna
Verificacionde | dencia
Categoria [Subcategoria|  Descripcién Si | No | MA | Cumplimientoylo |respon| g de Control lterno OF

 Objto valortotal delos b litps e funcionpublicagoy :
onorarios, fecha deinicioydo igepinsl
terminacion, cuando se rate
conlratos de restation de
Seivicios.

36, Oirectoriode (. Listado de entidades que Enrelaion alos pattidos polticas,se
enlidades integran e considera como buena racteala publiccicn
seotorramatorganismo,con | delenlace web de fas entidades que estin j i Cumple con o dispuestopor
enlaee alsto Web de cadaunade | drectamente relaonadas con estas alpifoimacion: laMoma

st en el 0aso de it organizacionss, a saber. Consejo Nacional
Eleotora, Miisterio el it Registradu,

37 Cirectriode (3 Listado de s pincipales | A niveteritoial et nformacididebe ser
agremiaciones, |agremiaciones 0 asociaciones | publivadaena seceidn de nstancas de
asociaionesy  (reacionadas oonla atiidad | patipacion udadan,

olros qrupos de {propla de 3 enidad, con enlae o
inerés i Veb de cadauna de éstas
los datos de contacto delos
pricipales grpos deintetes yu
organizacionss sotides o

poblationales.

OFfSinohareckido |
documento atualeado, |

Fuente: Matriz Autodiagnostico — INPEC reportada por Oficina de Sistemas de informacion a diciembre 2021

e Seingresa al link:
https://www.funcionpublica.gov.co/dafpindexer/hvSigep/index?find=FindNext
&query=&dptoSeleccionado=&entidadSeleccionado=5759&munSeleccionad
o=&tipoAltaSeleccionado=&bloquearFiltroDptoSeleccionado=&bl...que
aportan y nos direcciona a la pagina de la Funcién Publica SIGEP, Hojas de
vida para realizar consulta de servidores publicos, empleados y contratistas
del estado.

e Se realiza el ejercicio de consultar algunos funcionarios publicos del INPEC,
a lo cual nos muestra la informacion basica necesaria de cada uno de ellos,
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sin embargo, al hacer la consulta de algunos contratistas por prestacion de
servicios no se encontré informacion. Por lo tanto, se recomienda que se
revise este tema para dar cumplimiento a la Norma.

3.7. Directorio de agremiaciones, asociaciones y otros grupos de interés

a - Listado de las principales agremiaciones o asociaciones relacionadas con
la actividad propia de la entidad, con enlace al sitio Web de cada una de éstas
y los datos de contacto de los principales grupos de interés y/u organizaciones
sociales o poblacionales.

Al dar clic en el link:
http://inpec.gov.co/documents/20143/66370/AGREMIACIONES.pdf/c849ed66-99b6-
8c24-3bf8-1f6fa13da25f nos muestra el Directorio de agremiaciones, asociaciones y
otros grupos de interés. Aca aparece un documento con la informacion de ocho (8)
sindicatos. Se recomienda que se revisen los grupos de interés del Instituto y la
caracterizacion de usuarios para que se complemente esta informacion.

6 - Planeacion.

Tabla 4: Planeacion

Categoria de informacién licacid N ividad limi b i gepen UBSETvatones
Y io lencia Oficina de
Categoria_|Subcategoria Descripcién i Cumplimiento ylo | respon Setaras de Control Interno OFICI
6.4, Metas, . Metas, objetivos eindicadores | Se debe publicar su estado de avance minimo | Art.9,litd), Ley 1712 http:tinpec.goy coli j A e
objetivos ¢ de gestion ylo desempefio, de cada 3meses. Con relacion alos partidos de 2014 j£5-de-geg
indicadores de i p politicos, se precisa que éstai énesen
gestion ylo operativos y demés planes relacion con el desarrollo de planes de accion
desempefio exigidos por i gl é enelque d

Observaciones Oficina

P Y
delos partidos y movimientos politicos.
ParalaRama Judicial, se entender como

lido el requisito con 13 publicacién del Plan

P q
Operativo del Consejo Superior de la Judicatura,
#n fa2on del reporte trimestral que realizala
Unidad de Desarrollo y Andlisis Estadistico.

65. Participacion | Mecanismos o procedimientos A, [iti), Ley 1712 de
laformulacion | que deb it | dadanos, 2014 Art. 15, Dec. 103

de politicas usuarios o interesados para de 2015

patticipar en la formulacion de

politicas, en el control o enla

4. Sujetos que pued { ¢Quienes pueden particip:

Fuente: Matriz Autodiagnostico — INPEC reportada por Oficina de Sistemas de informacién a diciembre 2021
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6.4. Metas, objetivos e indicadores de gestion y/o desempeiio.

a - Metas, objetivos e indicadores de gestion y/o desempeino, de
conformidad con sus programas operativos y demas planes exigidos
por la normatividad.

e Al ingresar al link http://inpec.gov.co/institucion/informes-de-gestion/metas-
objetivos-e-indicadores-de-gestion-desempeno indicado, en la parte de Metas,
Objetivos e indicadores de gestién y /o desempefio, nos muestra informacion
de la Matriz PDE de la vigencia 2016 al 2020 y en la Matriz de Indicadores
Proceso una informacién de vigencias del 2016 al 2020. Por lo tanto, se
recomienda actualizar la informacién para dar cumplimiento a la Norma.

Imagen No 3 indicadores

INPEC > Institucion > Informes de Gestion

Metas, objetivos e indicadores de gestion y/o desempefio BnEC

Matriz Indicadores PDE

Informes de Gestion

Matriz Medicion Indicadores 2020

Fuente Imagen tomada del Link http://inpec.gov.co/institucion/informes-de-gestion/metas-objetivos-e-indicadores-de-gestion-
desempeno

6.5. Participacion en la formulacién de politicas

a - Sujetos que pueden participar.

o Al dar clic en el link:
http://inpec.gov.co/atencion-al-ciudadano/participacion-ciudadana Se observa que el
link que se aporta en la matriz no se ha actualizado, el que corresponde es el
siguiente:
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https://inpec.gov.co/pt/web/quest/paso-4/-

/document_library/e1UBDAGU4Ft1/view file/1391496? com liferay document library
web_portlet DLPortlet INSTANCE e1UBDAGU4Ft1 redirect=https%3A%2F %2Finp
€c.goVv.c0%2Fpt%2Fweb%2Fquest%2Fpaso-4%2F-

%2Fdocument library%2Fe1UBDAGU4Ft1%2Fview%2F1326887%3F com liferay d
ocument_library web portlet DLPortlet INSTANCE e1UBDAGU4Ft1 redirect%3Dhtt
PS%253A%252F %252Finpec.qov.c0%252Fpt%252Fweb%252F quest%252Fpaso-
4%252F -

%252Fdocument_library%252Fe1UBDAGU4Ft1%252F view%252F1326647%253F ¢
om _liferay document library web portlet DLPortlet INSTANCE e1UBDAGU4Ft1 re
direct%253Dhttps%25253A%25252F %25252Finpec.gov.c0%25252F pt%25252Fweb
%25252Fquest%25252F paso-

4%25253Fp p id%25253Dcom liferay document library web portlet DLPortlet INS
TANCE e1UBDAGU4F11%252526p p _lifecycle%25253D0%252526p p state%2525
3Dnormal%252526p p mode%25253Dview

Por lo tanto se recomienda actualizar el link para dar cumplimiento con la Norma.

7. Control

Tabla No 5 matriz presentada Control

7.1.Informes e [Informes de gestién, evaluacidny |Explicar en caso de no aplicarse la publicacion
lgestion, evaluaciény |auditoria incluyendo ejercicio de algin plan.
auditoria

P ismo mes de
lenviado.Las caj on familiar
|Cumplen con este requerimiento redirigiendo
2 12 pagina del 6rgano de control competente;
No obstante, la obligacion de publicar dicha
informacion actualizada corresponde al ente
|de control en si.

ion reportada ia el informe al

congreso de la Republica, Al dar click en la pagina del INPEC, se

lobserva un aviso que la p i |

[buscar elinforme del ministerio e justicia al congreso sise

lavigencia 2020-2021 en el que se indlluye al inpec.
ienda revisar la dir i

[por o anterior

actulaizarla

[https://orww.minjusticia.gov.co/servicio-

|ciudadano/Documents finformes-al-

|congreso/informes20ai%20Congres0%20-
i 2021.pdf

b.
lcuenta fiscal a la Contraloria
|General dela Repiiblica 0a los

Las cajas de compensacion familiar Cumplen
con éstos requerimientos redirigiendo ala

t5/20143/37084/Certificado_153 2
0191231_12 pdf/ded2ebac-c765-
No |42d0-83f5-207 1ecbsf59

se evidencia un informe generado en el afio el 3 demarzo de 2020
lcon corte al 31 de diciembre de 2019 . Segin el documento este
linforme debe ser anual "MODALIDAD:M-1: CUENTA O INFORME
|ANUALG . Por

lobstante, la obligacién de publicar dicha
actu

lente alafio 2020

el cual deberia estar publicado.

= ey
los ciudadanos, incluyendo la

levento. Las cajas de compensacion familiar
respuestaa i

realizadas por los ci

rendicion.

lcumple con la actividad de rendicion de cuentas

d. Informes a organismos de

linspeccion, vigiianciay control.  [c

Las cajas de compensacion familiar Cumplen
s requerimientos redirigiendo a la
el 6rgano de control cor

ob n de publicar dicha
informacion actualizada corresponde al ente
|de control en si.

http://www.inpec gov.co/web/gues
t/institucioninformes-de-gestion

/planes-institucionales /plan-de-
mejoramiento

an o
el Arti ley 1474 de

acuerdo al articulo 9 de fa Ley 1474
de 2011.

2011. Los sujetos obligad

1
Decreto-ley 2106 de 2019 establece que el jefe|
dela Oficina de Control Intermo o quien haga

r , enel | Modelo Estandar de C|

se sito para
la Rama Judicial con la publicacion actualizada
delinforme semestral en cuestion

Articulo9, Ley 1474
de 2011. Elarticulo
14 dela Ley 87 de

fesu |1993 modificado por

el articulo 156 del
Decreto-ley 2106 de
2019, Acuerdo
PCSIA20-11593, "Por
& cual se actualiza el

http://inpec.gov.co/institucion/repo

ley/
https//www.inpec.gov.co/web/gue

interno/programa-anual-de-
lauditorias https://inpec.go...
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Pagina 9 de 18




INPEC

Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario

La justicia o
es de todos Minjusticia

[hetpjimpec gov cofinstrucion/plsn
|esinstucionales/plan-de-
oe n [ mejoramiento

[acuerdo con les hallazges

realizados por el respectivo

|organismo de control

[b. Enlace 2l sitio web del organsmo x [http/impec gov cofinsttution/pian
es-instiucionales/plan-de-

|http-//inpec gov co/institucion/ente
e supervision, notificacion v <-decormrol
vigitancss pertinente al sujeto cumple con ta sctividad de rentets de cortrol
obligado
< Indicar, como minimo, el tipo de |http://inpec gov cofinstitucion/ente
|control que se ejecuta 3l interior y |s-de-cormrol
|exterior (fiscal, social, politico,
jetc ). ¢
2 Normas. poticss, v s, 7 [btiny/fimper gov cojdocuments/200

’ 5 e 202

. mifios, athiko |ATENCON<POBIACIONALLNERAS
LE e /edeb275b-18858FfE-2b3c-

i enlaceala
informacion que publique ta Agencia de
[Defensa Juridica de ta Nacibn siempre y

o=/ impec gov co/web/gue
st/institucion/reportes ge-comrol-
interno/informes de-iey/ekogul/

2 direccion

|tz
solicitada.

imstitucion repories de-cortrot

| sY/ims tucion/reportes-de control |sin emibargo al ingresar 3 la pagina del inpec link
internio/informes de-ley/ekogui/ . -

[tz wrm impec gow cofweb/gue | umers] 7.5 aparece INFORME DISCIPLINARIO FALLDS Y
[st/institucion/reportes Ge-controk oo
internoyinformes e iey/ekogui/

|actuslizar el find en ta pagina institucional

Fuente: Matriz Autodiagnostico — INPEC reportada por Oficina de Sistemas de informacion a diciembre de 2021

7.1. Informes de gestion, evaluacion y auditoria

a. Informe enviado al Congreso/Asamblea/Concejo.
En la direccibn web reportada en Ifia celda J94 de lamatriz no se evidiencia el
informe al congreso de la Republica, Al dar click en la pagina del INPEC , se
observa un aviso que la pagina no se encontro.

Imagen 4 pantallazo pagina web informe presentado al congreso

» N

No se encontré la pagina

No se encontro la pagina

La pagina que busca no existe.

pal del sitio

Ministerio de Justicia y del Derecho
Calle S3 No. 13 - 27 / Bogota D.C. Colombia Cédigo Postal
10231

Teléfono Conmutador:

Fuente pagina web inpec

Sin embargo al buscar el informe en la pagina web del ministerio de justicia al
congreso, el informe si se encuentra para la vigencia 2020-2021 en el que se
incluye la informacion del instituto inpec, por lo anterior se recomienda revisar la
direccion electronica para ser actualizada
https.//www.minjusticia.qov.co/servicio-ciudadano/Documents/informes-al-
congreso/Informe %20al%20Congreso%20-%20MinJusticia%202020-2021.pdf

Calle 26 No. 27 — 48 PBX 2347474 Ext. 1120 -1380
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b. Informe de rendicién de la cuenta fiscal a la Contraloria General de la Republica o

a los organismos de control territorial, seguin corresponda.

Se evidencia un informe generado el 3 de marzo de 2020 con corte al 31 de diciembre
de 2019 . Segun el documento este informe debe ser anual "MODALIDAD:M-1:
CUENTA O INFORME ANUAL CONSOLIDADQO". Por lo que se entiende que no cumpl,
dado que no se evidencia el informe correspondiente al afio 2020 el cual deberia estar

publicado.
7.6. Defensa judicial

Informe sobre las demandas contra la entidad

La direccion https://www.inpec.gov.co/web/guest/institucion/reportes-de-control-
interno/informes-de-ley/ekogui/ reportada en esta matriz lleva directmente al
EKOGUI la cual contiene la informacion solicitada, sin embargo al ingresar a la pagina
web del inpec link https://www.inpec.gov.co/web/guest/atencion-al-
ciudadado/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica numeral 7.6 aparece
INFORME DISCIPLINARIO FALLOS Y SEGUIMIENTO QUEJAS | TRIMESTRE
2018.pdf, documento de hace 4 afos lo cual evidencia desactualizacidon. se

recomeinda actualizar el lind en la pagina institucional

8. CONTRATACION

Tabla No 6 matriz presentada Control

[Art.10, Ley 1712 e

¥ v 2014 Art.7, Dec. 103
publicar en el SECOPla lde2015

lcargo a recursos pblicos. Se debe contar con
i la informacién

2014 Arts. 8 y 9, Dec. ydi |contractual
103 de 2015

[Ar10, Ley 1722de - X se evidencia camplimiento de la publicacion de la informacion

s igados @ g0 |Art1, Litg), Ley
publ o 1712de 2014 Art 9,
o los Dec. 103 de 2015
v politicas en
materia de adquisiciony compras, expedido
Iconforme a las directrices sehaladas por la
|Agencia National de Contratacion Publica~
(Colombia Compra Eficiente o ¢l que haga sus
Iveces. Para el resto e sujetos obligados
Idichos procedimientos, ineamientos, y
lpoiiticas se realizarén de acuerdo a su
normatividad interna.

[8.4. Plan Anualde 2. Plan Anual de Adquisiciones [Art.9, L. o), Ley os pl

PAN 1712 de 2014 Art. 74, lapagina. Cumple con la actividad
|directione al PAA en SECOP. Ley 1272 de 2011
Dec. 103 de 2015

Fuente: Matriz Autodiagnostico — INPEC reportada por Oficina de Sistemas de informacion a diciembre de 2021
8.2. Publicacién de la ejecuciéon de contratos.

Revisado el link que lleva a la informacion contractual no se evidencia informacion
de aprobaciones, autorizaciones, requerimientos o informes del supervisor o del
interventor, que evidencien la ejecucion de los contratos. El enlace lleva a la
informacion del numeral 8.1 Publicacién de la informacidon contractual y no a la
requerida en la presente matriz.

Calle 26 No. 27 — 48 PBX 2347474 Ext. 1120 -1380
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9. TRAMITES Y SERVICIOS.

Tabla 7 tramites y servicios

i cribir sus [Art11, lrersles a) y
trénies en &l Sistema Unico de Informacion  [b), Ley 1712 de 2014
de Tramites - SUIT, se entenders por cumplido |Art6, Dec. 103 de

v
de los mismos en el respectivo sitio web oficial ley 019 de 2012. Ley
de 1982, Ley 789

sujetos obligados debersn publicar en susitio

scribir sus
tramites en e Sistema Unico de Informacitn
de Tramites - SUIT, se entenders por cumplido

en dicho sistera y la relacitn de los nombres
defos mismos en el respectivo sito web oficial

Colombianc o ¢l que haga sus veces. Los
[dernis sujetos obligados deberén publicar en

eINECenla

oblgad cribir sus
tramites en el Sistemna Unico de Informacion
de Tramites - SUIT, se entenders por cumpiido

len dicho sistema y ka relacion de los nombres
delos mismos en el respectivo sitio web oficial

Lodemss
sujetos obligados debersn publicar en su sitio
L2 caja de compensation cumplica con &l
requisito sefialando las tarifas para las
categorias 3, b, ¢y d desuorganizacion, de
conformidad con elfios salarios minimos
legales vigentes SUMV- por e usuariode la
mistma

Las cajas de compensacion cumplitan con el
requisitd en la medida en que justifique en

htep://inpec gov.cojatention-at-
[cudadano/wamies

ociad

Fuente: Matriz Autodiagnostico — INPEC reportada por Oficina de Sistemas de informacion a diciembre de 2021

Se evidencia en la pagina los tramites que se adelantan ante el instituto y de acceso
publico cumpliendo con la normatividad, entre estos: formatos, procedimientos y
costos. Es importante aclarar por que la matriz que:

La caja de compensacion cumplira con el requisito senalando las tarifas para las categorias a, b

, ¢ y d de su organizacién, de conformidad con el/los salarios minimos legales vigentes -SLMV-
por el usuario de la misma

10. Instrumentos de gestion de informacién publica.

Tabla 7 Instrumentos de Gestion de Informacion Publica

Art20, Ley 171208
2018, A13.24,27,
28,29,30,31, 32y [cocumentay-
33, Dec 103 ce2013. /o cument_iorary /e sckes puel
PCSIALS1131¢ Pian ew/220488
PP //npecgon @ frstucon/ss®
Socomenmice’s ma-cegestonntegaco/geson-
Rams Jiccis - cocumentay-
Concep Seiace /oo cument_irary /e scness puclvi
Consutace. 2209 cef 3 lew/220:88
|- Frcemen constituciona o 2013 Consejo nt//npec gov.co frs Srucon/ss e
- me-cegeston-ntegaco/ges Son-
cocumentay-
feocument_fisrary /8 schies UG
ew/220288
[ Runcamento juricico cels nt®//npec gov.co frs Srucon/ss e
ececon ma-cegestonntegaco/ges son-
cocumentar-
feocument_iisrary /e schik UG
ew/220:88
nt//npec gov.co fns St con/ss
catiacy cocmenate
Reservace
feocument_ibrary /e sck UG/

ew/220288
rtD//mpecgov.cofrstucion/sse

rep //mpecgov o fnstucon/sse
me-cegestonntegaco/gston

[ Osetvo legtmoce s excepcon ceGeston

103.Ingicece |- Y oy
Intormacion pean P
Sicample seevicenciatormatoen exceicon Ios requistos

. Fecna ce » coitcacion.

feocament_idrary /¥ st PUC/vi
ew/2202 38

D J//npecgov @ frstucon/sse
| me-cegestonntegraco/geston-
oo comentay-

/o coment_ivrary /e skt pueivi

. Piazo ce casificacion o reserve.

Calle™2®
cinterno@

0. Acopzace y sctusizece por
[ mecio ce xw sominsratvo o
cocumento equivaentece scuerco)
con @ rigimen iggaiai sujeto
ooigaco, cecontormiced con lo
estavecicopores scuerco No. 004
ce 2013 ce arcnivo Genersice

nt //npecgov o finstuconsse

cocumentay-
[Sooumens farary /e achei s,

ew/220888

inpec.gov.co
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10.1. Informacion
Minima

[Recuerde que de acuerdo al
inumeral 10.1 del Anexo 1 de la
Resolucion 3564 de 2015 de
MINTIC, cuando la informacion
minima requerida a publicar de que
tratan los articulos 9,10y 11 dela
Ley 1712 de 2014 se encuentre en
lotra seccién del sitio web 0 en un
sistema de informacién, los sujetos
obligados deben identificar la

Ihttps: 2

2l-ciudadadojtransparencia-y-

aci J blica

inima a publicar

10.2. Registrode
Activos de

I Re deA de

tionar,

linformacion es el inventario dela

lasificar, organizar, conservar y actualizar el

publica
lobligado genere, obtenga,
adquiera, transforme o controle en
su calidad de taly debe cumplir con
las siguientes caracteristicas:

de (RA1) de
: 4

valoracién y tiempos definidos en su programa)
de Gestibn Documental.

[Arts.13y 16, Ley
1712 de 2014 Arts.
37y 38, Dec. 103 de
2015. PCSIALS-
11314 Plan de
(Gestién Documental
de la Rama Judicial
Concepto Sala de

. Enformato excel y disponible en
datos abiertos.

Consulta C.E. 2209 de
2015 Consejo de
[Estado - Sala de Con

b. Disponible en el portal
www.datos. gov.co.

lucion/sistema-de-gestion-
integrado/gestion-documental/-
’document

lew/528739

<. Nombre o titulo de la categoria
de informacion.

6. Descripeion del contenido de la
categoria de a informacién.

lucion/sistema-de-gestion-
integrado/gestion-documental/-
[Fdocument_library/kYiacNkI4PUG/vi
lew/528739

e. 1dioma.

lucion/sistema-de-gestion-
integrado/gestion-documental/-
Idocument_library/kYiacNk14PUG/vi
lew/528739

- Medio de conservacion (fisico,
anslogo y/o digital).

& Formato (hoja de calculo,
imagen, audio, video, documento
de texto, etc).

lucion/sistema-de-gestion-
integra tion-documental/-
document

lew /528739

gov.
ucion/sistema-de-gestion-
integrado/gestion-documental/-
document_library/kYiacNkI4PUA/vi
lew/528739

Ih. Informacién publicada o
disponible.

ucion/sistema-de-gestion-
integrado/gestion-documental/-
rdocument_library/kYiacNk14PUG/vi
lew/528739

i Adoptado y actualizado por
medio de acto administrativo o
de acuerdo)

lcon ¢l régimen legal a sujeto
lobligado, de conformidad con lo
establecido por el acuerdo No. 004
de 2013 del Archivo General de la
Nacién

integrado/gestion-documental/-
Idocument_ibrary/kYiacNkI4PUG/vi
lew/528739

lucion/sistemna-de- gestion-
integr: stion-documental/-
docurnent ud/vi

ew/528739

Si cumple, se evidencia formato en excel con los requisitos

10.
Instrumentos
de gestion de
informacion

plblica.

10, Instrumentos de
gestion de
informacion publica.

10.3. indice de

d. Nombre o titulo de la
informacion.

Art.20, Ley 1712 de

2014, Ars. 24,27,

28,29,30,31, 32y
33, Dec. 103 de 2015,
PCSIA19-11314 Plan

e. 1dioma.

Rama Judicial -
Concepto Sala de
Consulta C.E. 2209 de.

- Medio de conservacion (fisico,
anslogoy/o digita).

2015 Consejo

& Fecha de generacion de la
informacién.

6n Clasificada

[El suj identificar, gestionar,

Clasificaday
Reservada

clasificar, organizar y conservar el indicede

obtenida, adquirid: trolad,

Clasificada y Reservada de
- . N

por el sujeto obiigado, en calidad
de tal, que hasid

|valoracion y tiempos definidos en su programa
J Elindice de

y debe
cumplir con las siguientes
caracteristicas:

Clasificada y Reservada debe
actualizarse cada vez que una informacion sea
calificada como clasificada y reservada y
\cuando dicha calificacion se levante, conforme

Programa de Gestion Documental.

Art20, Ley 1712de
2014, Ans. 24,27,
28,29,30,31, 32y

33, Dec. 103 4e2015,
PCSIA19-11314Plan

de Gestion
Documental dela
Rama Judicial -
Concepto Sala de
Consulta CE. 2209 e
2015 Consejo

http://inpec.gov.cofinstitucion/siste
ima-de-gestion-integrado/gestion-
documental/-
Fdocument_library/kYiacNkI4PUG/vi
lew/220488

[http://inpec.gov.cofinstitucion/siste
ima-de-gestion-integrado/gestion-
documental/-
/document_library/kYiacNKI4PUG/vi
lew/220488

[http://inpec.gov.cofinstitucion/siste
ma-de-gestion-integrado/gestion-
|documental/-
Idocurnent_library/kYiacNKIPUG/vi
lew/220488

[http://inpec. gov.co/institucion/siste

ma-de-gestion-integrado/gestion-

documental/-

Idocurnent library/kYlacNKIAPUG/vi
220488

a. En formato excely disponible en
datos abiertos.

b. Disponible en &l portal
www.datos gov.co.

gov.cofk

tion-integrado/gestion-
i documental/-
[document

|ew/220488

datos. Justic:

| Derecho/INDICE-ANFORMAGH-N-
|CLASIFICADA Y-RESERVADA /nbv-
Y

. Nombre o titulo de la categoria
de informacion.

Ihttp://inpec.gov.co/institucion/siste
ima-de-gestion-integrado/gestion-

| documental/-
|/document_library/k¥iacNkiaPUd/vi
ew/220488

Si cumple ;se evidencia formato en excel con los requisitos
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10.4. 6n dela gestionar, | Art. 12, Ley 1712 de el item 10.4 de esta matriz no corresponde con los publicado en la
Publicacin de  [Informacion, con las siguientes  |clasificar, organizar y conservar Esquemade | 2014 Arts. 41y 42, pégina insititucional, en la pégina del inpec aparece como 10.4
Informacién  [caracteristicas: Publicacion de Informaci6n de acuerdo conlos| Dec. 103 de 2015. de A la cualsi
procedimientos, lineamientos, valoraciny | PCSJA19-11314 Plan llevaa lainformacién requerida.
tiempos definidos en su programa de gestion deGestion
documental. Documental dela Lo requisitos numerados en esta matriz corresponden a otra tabla
Rama Judicial denominada ESQUEMA DE PUBLICACION DEL INPEC
Concepto Sala de correspondiente al numeral 10.5 de a pagina del instituto, sin
Consulta C.E. 2209 de’ click en no pégina.
2015 Consejo de siento, no i
Estado - Sala de acceder al recurso solicitado”.
[a. Nombre o titulo de la Consul https://inpec.gov.co/web/guest/ser
nformacin. 1 sujeto obligado debe identificar, gestionar, vicio-miitat/- sin embargo la direccion anotada en esta matriz de la celda 1147 si
clasificar, organizar y conservar Esquema de |/document library/hkdff8GaMhsn/ lleva ala de publicacién. SE Y
Publicacion de Informacion de acuerdo con los view/64582 HABILITAR LA PAGINA CON LA INFORMACION
procedimientos, lineamientos, valoracibny CORRESPONDIENTE Y ASI MISMO VERIFICAR EL ORDEN DE ESTA
tiempos definidos en su programa de gestién MATRIZ
documental.

httpsi//inpec.gov.co/webjguest/ser
vicio-militar/-

fdocument library/hkdff8GaMhsn/
view/64582

[c. Medio de conservacion (fisico, https://inpec.gov.co/web/guest/ser
lanslogo y/o digital). vicio-militar/-
/document_ibrary/hkdff8GaMhsn/
|view /64582

d. Formato (hoja de calculo, https://inpec.gov.co/web/guest/ser
imagen, audio, video, documento vicio-militar/-

de texto, etc). /document_ibrary/hkdff8GaMhsn/
view/64582

e, Fecha de generacion de la https://inpec.gov.co/web/guest/ser
informacion. El sujeto obligado debe identificar, gestionar, vicio-militar/-

clasificar, organizar y conservar Esquema de /document_ibrary/hkdff8GaMhsn/
Publicacion de Informacién de acuerdo con los view/64582

procedimientos, lineamientos, valoracién y
tiempos definidos en su programa de gestion
documental.

f. Frecuencia de actualizacion. Art.12,ley1712de hitps://inpec. gov.co/webjguest/ser
2014 Arts. 41y 42, vicio-militar/-
Dec. 103 de 2015. Jdocument_ibrary/hkdff8GaMhsn/
PCSIA19-11314 Plan view /64582
de Gestibn
le- Lugar de consula, Documental dela https://inpec. gov.co/web/guest/ser
Rama Judicial vicio-militar/-
Concepto Sala de /ocument_library/hkdff8GaMhsn/
| Consula C.E. 2209 de view/64582
[h Nombre de responsable dela 2015 Consejo de https://inpec. gov.co/webguest/ser
lproduccin dela informacién. Estado - Sala de vicio-militar/-
Consul Jocument_ibrary/hkdff8GaMhsn/
view/64582
i Nombre de responsable dela https://inpec. gov.co/ web/guest/ser
6 vicio-militar/-
/document_ibrary/hkdff8GaMhsn/
view/64582
li. Procedimiento participativo para https://inpec.gov.co/web/guest/ser
10.4. ény 6n del vicio-militar/-
Publicacionde  |Esquema de Publicacion. Los f6ocument library/hkdff8GaMhsn/
& e d |view/64582

lel régimen legal apiicable,
implementaran mecanismos de
x: teresados

lo usuarios con el fin de identificar
informacion quepueda publicarse
|de manera proactiva y establecer
los formatos alternativos que
IFaciften la accesiiidad a
[poblaciones especificas.

. Adoptado y actualizado por https://inpec. gov.co/web/guest/ser
|medio de acto administrativo o vicio-militar/-

[document library/hkdff8GaMhsn/
lcon el régimen legal al sujeto view/64582

lobligado, de conformidad con lo
lestablecido por el acuerdo No. 004
|de 2013 del Archivo General de la
Nacién.

10.10. Informede  [a. Informe de todas las peticiones, [Elsujeto obligado debe definir a periodicidad  [Art.11, Lit. h), Ley http://inpec.gov.co/atencion-ak-
Peticiones, quejas, |quejas, reclamos, denunciasy  |de publicacion de este informe eindicarlaen (1712 de 2014 Art. 52, i "

reclamos, denundias [solcitudes de accesoala su Esquema de Publicacion de Dec. 103 de 2015
solicitudes d i i6n recbidas y los t i6n.Paralas CCF. derd como|Par. 2 Art. 54, Ley
informacién de respuesta, junto conunandlisis |cumplido el criterio al publicar elinforme (190 de 1995, Circular
resumido de estemismotema. | respectivo quela Cajaemiteala Externa No: 2019-
Superintendencia de Subsidio Familiar,en 00007

virtud de lo establecidoa Circular Externa No:
2019-00007

SE SOLICITA REPORTAR CORRECTAMENTE ESTA MATRIZ DE
ACUERDO A LA NUMERACION DE LA PAGINA WEB. Para el item
inoforme de PQRS en la pagina del INPEC corresponde al
numeral 10.13

Informe especifico sobre Los sujetos obligados dela Ley 1712 de 2014,
solctudes de informacion pablica, |que también son sujetos dela Ley 190 de

10. discriminando minimo la siguiente |1995, podrén inclur este informe enlos
instrumentos informacion: informes de que trata el articulo 54 de la Ley

Elinstituto cumple con el Informe de todaslas peticiones, quejas,
reclamos, denuncias y solictudes de acceso a lainformacign
reciidas.

de gestion de , - 19000905, - - NO CUMPLE CON:
informacion - Nimero de solictudes recbidas. Jfinpec.gov.colatencion-ak

piblica. . ciudadano/estadisticas
. Nimero de solicitudes que http//inpec.gov.co/atencion-ak
fueron trasladadas a otra ciudadano/estadisticas
institucion.
d. Tiempo de respuesta 2 cada http://inpec.gov.co/atencion-ak
solicitud. i isticas
. Numero de solicitudes en las que http://inpec.gov.co/atencion-ak-
se negd el acceso a la informacion. ciudadano/estadisticas

los tiempos de respuesta, Nimero de olicitudes que fueron
trasladadas a otrainstitucioN, Tiempo de respuesta a cada solicitud
¥ nimero de solicitudes en las que se nego elacceso ala
informacion.

10.12 Mecanismos
para presentar Quejas INO SE EVIDENCIA SEGUIMIENTO EN ESTAMATRIZ, SIN EMBARGO
y redamos en relacion ENLA PAGINA SE OBSERVA EL FUNCIONAMIENTO DEL ITEM.

con omisiones o
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10.8. Costos de 2. Costos de reproduccion de la |Arts. 20y 21, Dec. | http://finpec. gov.cofinstitucion/siste Ny
< N . 103#&1:)15 4 Wf Wi N IACUERDO A LA NUMERACION DE LA PAGINAWEB. Para elitem

b A o PSR o i o finstitugion|si |COSTOS DE PRODUCCION  &n Ia pagina del INPEC corresponde al
—— P ol i ion-in i Inumeral 10.11

|cCFnores oor
costo unitariode los diferentes  |informacion a la ciudadania. CUMPLE CONLO REQUERIDO RESOLUCION No. 01884 DELO3 JUL
tipos de formato a través de los N ks 5 i

10 ruale A irl = i iarin v Carrelarin  INDEP"

i a. Inft ion sobre I Publicar ka direccion, correo electrdnico, A1, Uit h), ley Ihttp:finpec gov. o/ atencion-ak-

de gestion de 5 J' & quejas |teléf u.'_ ”;_ s, [1712e2014 Art. ciudadanopgrs

informacion Y J entes ‘16, Dec. 103de 2015
si iones del sujeto i | mismo, donde las |Par. 1y2
|personas puedan presentar una quejay

publica.

obligado, y la
particular puede comunicaruna  [redamo sobs it
irregularidad antelos entesque  |obligado.Para las C.CF. se entenderd como
& lami urnplido el criterio al re-direccionar al sitio de

la i de Subsidio Famili

10.4. Esquema de Publicacion de Informacién

El item 10.4 de la matriz presentada no corresponde con los publicado en la pagina
insititucional, en la cual aparece como numeral 10.4 Tabla de Control de Acceso a la
Informacién Publica item que dirige a la informacion requerida.

Lo requisitos numerados en esta matriz corresponden a otra tabla denominada
ESQUEMA DE PUBLICACION DEL INPEC correspondiente al numeral 10.5 de la
pagina del instituto, que al dar click en dicho numeral muestra una ventana que
solicita una clave. Lo anterior evidencia que no existe acceso al publico en general.
Por otra parte, la direccion anotada en esta matriz de la celda J147 si lleva a la tabla
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esquema de publicacion. Se regiere organizar y habilitar la pagina con la informacion
correspondiente y asi mismo verificar el orden de esta matriz.

10.5. Programa de Gestion Documental.

Se solicita reportar correctamente esta matriz de acuerdo a la numeracion de la
pagina web la cual tiene el numeral 10.6

El item Programa de Gestion Documental cumple con lo norma.
10.6. Tablas de Retenciéon Documental

Se solicita reportar correctamente esta matriz de acuerdo a la numeracion de
la pagina web, para el item tablas de retencion documental en la pagina del
inpec corresponde al numeral 10.8

El item cumple con lo solicitado
10.7. Registro de publicaciones

Se solicita reportar correctamente esta matriz de acuerdo a la numeracion de la
pagina web, para el item registro de publicaciones en la pagina del inpec
corresponde al numeral 10.10

El item cumple con lo solicitado

10.8. Costos de reproduccion
Se solicita reportar correctamente esta matriz de acuerdo a la numeracion de
la paina web. Para el item costos de produccion en la pagina del inpec
corresponde al numeral 10.11

Cumple con lo requerido resolucion No. 01884 del 03 jul. 2013 "por la cual se
fija el valor de las fotocopias en el Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario -
INPEC"

10.10. Informe de Peticiones, quejas, reclamos, denuncias y solicitudes de
acceso a la informacion

Se solicita reportar correctamente esta matriz de acuerdo a la numeracion de la
pagina web, para el item informe de PQRS en la pagina del INPEC, corresponde
al numeral 10.13

El instituto cumple con el informe de la cantidad de peticiones, quejas, reclamos,
denuncias y solicitudes de acceso a la informacion recibidas, sin embargo el
documento no cumple con los tiempos de respuesta, numero de solicitudes que
fueron trasladadas a otra institucidon, tiempo de respuesta a cada solicitud y
numero de solicitudes en las que se negod el acceso a la informacion.

Calle 26 No. 27 — 48 PBX 2347474 Ext. 1120 -1380
cinterno@inpec.gov.co
Pagina 16 de 18



La justicia o
es de todos Minjusticia

INPEC

Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario

10.12 Mecanismos para presentar Quejas y reclamos en relacién con omisiones o
acciones del sujeto obligado

En la matriz que nos reporta la Oficina de Sistemas, no se evidencia reflejado el
punto 10.12 Mecanismos para presentar quejas y reclamos en relacion con
omisiones o acciones del sujeto oblgado, sin embargo en la pagina web del
Instituto en el boton de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica — INPEC,
en el numeral 10. Instrumentos de Gestion de Informacion Publica, se observa
que figura el numeral 10.12. Por lo tanto se recomienda hacer los ajustes
correspondientes.

Imagen 5 pantallazo pagina web

& inpec.gov.co/pt/atencion-al

11 Encuesta de Percepcion Ciudadana

12. Criterio Diferencial de Accesibilidad

13. Proteccion d je Datos Personal les

14.Circular No_ 018 de septiembre 22 de 2021 PGN

a
PBX (57+601) 2347474 - Bogota — Colombia

Correo: atencionalciudadanc @ inpec.gc

Fuente pagina web inpec
12. Criterio Diferencial de Accesibilidad
12.1. Formato alternativo para grupos étnicos y culturales

No se evidencia la publicacion de un boton en el link de transparencia y acceso a la
informacion publica que contenga informacion publica en diversos idiomas y lenguas
y formatos alternativos comprensibles para dichos grupos como consecuencia de
las peticiones y requerimientos realizados por estas comunidades.

RECOMENDACIONES

a. Se recomienda que cada dependencia a nivel general realice una revision de la
informacion que le compete y esta cargada en la pagina Web del Instituto
especificamente en el botdn de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, con
el fin de realizar los ajustes en la organizacion de la documentacion que se encuentra
cargada y de esta manera cumplir con la Norma.
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b. Si bien se ha avanzado en la informacién minima que deben registrar los funcionarios
en planta y aquellos vinculados bajo contrato de prestacion de servicios, aun se
presentan inconsistencias en los datos de algunos servidores, situacion que debe ser
solucionada por la Subdireccion de Talento Humano y la Subdireccion de Gestion
Contractual de la Entidad.

c. Se debe facilitar a la comunidad el acceso a mecanismos o procedimientos que le
permitan opinar sobre la formulacién de las politicas de la Entidad, es de recordar que
como servidores publicos nos debemos a la sociedad.

d. Aquellas situaciones en las cuales nuestros programas, politicas y decisiones afecten
en algun grado a la comunidad, deben ser publicadas con el fundamento normativo e
interpretativo de rigor.

e. Es necesario que la Oficina de Sistemas de Informacion coordine con los
responsables de los procesos, con el fin de hacer los ajustes necesarios y mejorar la
informacion publicada en la pagina web del Instituto, de forma tal que se ajuste a los
contenidos minimos exigidos por la ley.

f. Se recomienda que todas las dependencias deben estar atentas en actualizar la
informacion que esta publicada en la pagina web del INPEC especificamente en el
boton de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica de acuerdo a lo que la
Norma especifica.

g. Es importante presentar los informes de PQRS ante el publico en general dado que es
un item importante de evaluacion general y de credibilidad para el INPEC asi mismo
dar cumplimiento a todos los ITEM requeridos.

h. Se recomienda incluir en la matriz de “Reporte de Cumplimiento ITA”, la cual nos
aporta la Oficina de Sistemas en la columna “k” denominada (Dependencia
Responsable), se observa que a partir del numeral (7) al numeral (13.1), no figura cual
es la dependencia responsable en el desarrollo y seguimiento de cada actividad.

Cordialmente,

&ﬂﬂﬂ%&>ﬁ4

Mayor (RA) JEFERSON ERAZO ESCOBAR
Jefe Oficina de Control Interno

Copia: Direccion General, Direccidon Gestién Corporativa

Elaboré: Ismael Humberto Novoa — German Tovar Oficina de Control Interno

Reviso: Moisés Guerrero Caro, Coordinador Grupo de Evaluacién y Seguimiento

Fecha de elaboracion: 28 de febrero de 2022

Archivo: C:\Users\GTOVARB\Documents\Copia 12 de Agosto 2021\Oficios marzo 24 de 2020\OFICIOS 2021\Informe Ley de Transparencia 1712
del 2014 para la vigencia 2021\Informe Ley de Transparencia a Febrero de 2022
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