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Informe de Identificación de Necesidades de Investigación 

Arboles de Problemas del 2024 para Proyectos de Investigación.  
 

Como estrategia para la construcción colectiva para la identificación de 
problemas de investigación en el ámbito penitenciario y carcelario se 

desarrolla la estrategia Árbol de Problema, por tanto, desde el grupo de 
investigación y de acuerdo a lo establecido en la GUÍA PARA LA 

IDENTIFICACIÓN DE PROBLEMAS DE INVESTIGACIÓN EN EL 
ÁMBITO PENITENCIARIO Y CARCELARIO - CÓDIGO: PA-GC-G14 -  

se solicitó al sector productivo (que incluye los Grupos de Estadística, 
Planeación Estratégica, Atención Psicosocial, Tratamiento Penitenciario y 

Actividades productivas, Grupo de Investigación Derecho, Criminología y 
Sociedad, Establecimiento de Reclusión del Orden Nacional) el 

diligenciamiento del formato PA-GC-G14-F01 Árbol de Problemas de 

Investigación. Estrategia que se utiliza para identificar el contexto de 
una problemática que se puede resolver mediante un proyecto de 

investigación académico.   
 

Por lo anterior, la Escuela Penitenciaria Nacional (EPN) por medio del 
GUINV solicito por correo electrónico al sector productivo la identificación 

y diligenciamiento del Árbol del Problema, formato PA-GC-G14-F01. 
Ahora, esta solicitud se realizó en un primer momento en el mes de julio 

y se volvió a solicitar en el mes de septiembre con plazo hasta el mes de 
octubre para su diligenciamiento. 

 
Importante mencionar que el sector productivo de manera acuciosa dio 

respuesta a las necesidades que consideran son pertinente para investigar 
y/o profundizar desde su conocimiento y de esta manera poder generar 

impacto a la institución y fortalecerla. Por todo lo anterior el sector 

productivo presento 45 arboles de problemas de necesidades para 
desarrollar investigación desde su perspectiva. 

 

Ahora, el GUINV realizo análisis de los árboles de investigación 

presentados y clasifica las necesidades de la siguiente manera: 
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NECESIDADES DE INVESTIGACIÓN POR MEDIO DE ARBOL DE PROBLEMA 
2024 

N° 
ARBOLES DE 

PROBLEMAS ENVIADOS  

DEPENDENCIAS QUE 
REPORTAN NECESIDAD 

PARA INVESTIGAR 

LINEA DE 
NECESIDAD PARA 

INVESTIGAR 

1 

BAJA PLANIFICACIÓN Y 
EJECUCIÓN DE RECURSOS 
EN ACTIVIDADES 
PRODUCTIVAS EN  
EL MARCO DEL TRABAJO 
PENITENCIARIO. 

SUBDIRECCIÓN 
ACTIVIDADES PRODUCTIVAS 

/ SEDE CENTRAL 

GESTIÓN 
ADMINISTRATIVA - 

ACTIVIDADES 
PRODUCTIVAS 

2 

ESCASA FORMACIÓN 
TÉCNICA Y PROFESIONAL 
EN GESTIÓN 
ADMINISTRATIVA Y 
FINANCIERA DE 
FUNCIONARIOS A CARGO 
DE LAS ACTIVIDADES 
PRODUCTIVAS EN ERON 

SUBDIRECCIÓN 
ACTIVIDADES PRODUCTIVAS 

/ SEDE CENTRAL 

GESTIÓN DEL 
TALENTO HUMANO - 

FORMACIÓN 

3 

INADECUADA 
ESTANDARIZACIÓN DE LOS 
PROCESOS DE 
PRODUCCIÓN Y FALTA DE 
ESTRATEGIAS EFECTIVAS 
DE COMERCIALIZACIÓN EN 
LAS ACTIVIDADES 
PRODUCTIVAS DE LOS 
ERON. 

SUBDIRECCIÓN 
ACTIVIDADES PRODUCTIVAS 

/ SEDE CENTRAL 

GESTIÓN 
ADMINISTRATIVA- 

ACTIVIDADES 
PRODUCTIVAS 

4 

REINCIDENCIA DE LAS 
PERSONAS PRIVADAS DE 
LA LIBERTAD 

REGIONAL NORTE 
TRATAMIENTO 

PENITENCIARIO 

5 

PROGRAMAS DE 
RESOCIALIZACIÓN 
INEFICACES EN EL 
TRATAMIENTO 
PENITENCIARIO 

EPMSC HONDA 
TRATAMIENTO 

PENITENCIARIO 

6 

FALTA DE ORGANIZACIÓN, 
RESPONSABILIDAD, 
CUIDADO Y USO DE LOS 
BIENES DEVOLUTIVOS DE 
LAS ÁREAS DEL COMPLEJO. 

ALMACEN COIBA 
ALMACEN 

ADMINISTRACIÓN 

7 
PÉRDIDA DE INFORMACIÓN 

ARCHIVO COIBA 

ARCHIVO- 
ADMINISTRACIÓN  

8 
PROCESOS DE 
CONTRATACIÓN 

CONTRATACIÓN COIBA 
ADMINISTRACIÓN Y/O 

FINANCIERA 

9 

NO ENTREGA DE LOS 
RECIBIDOS DE LOS 
DERECHOS DE PETICION A 
LOS PPL 

DERECHOS HUMANOS COIBA 
ATENCIÓN AL 
CIUDADANO 
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10 

INESTABILIDAD DE 
OPERACION DEL SIIF 
NACION 

PRESUPUESTO COIBA 
CONTRATACIÓN - 
ADMINISTRACIÓN 

11 

INEFICIENCIA Y 
DEFICIENCIAS EN LA 
PRESTACIÓN DE 
SERVICIOS DE ATENCIÓN 
MÉDICA A LA POBLACIÓN 
CARCELARIA, LO QUE 
RESULTA EN RETRASOS, 
INCUMPLIMIENTOS Y 
PROBLEMAS DE SALUD NO 
RESUELTOS 

SALUD PUBLICA/ COIBA SALUD- USPEC 

12 

FALTA DE PERSONAL 
ADMINISTRATIVO, Y 
CUERPO DE CUSTODIA Y 
VIGILANCIA 

EDUCATIVAS/COIBA 
TALENTO HUMANO- 

PLANEACIÓN 

13 REINCIDENCIA DELICTIVA 
CET/COIBA 

TRATAMIENTO 
PENITENCIARIO 

14 

MANTENIMIENTO REDES 
SUMINISTRO DE AGUA Y 
SANITARIOS 

INFRAESTRUCTURA/COIBA USPEC 

15 

SOBRECARGA LABORAL 
DEPENDENCIA DE 
PAGADURÍA 

PAGADURIA/COIBA 
TALENTO HUMANO- 

SST 

16 

NO PODER LLEVAR A CABO 
LOS  
PROGRAMAS 
PSICOSOCIALES  
ADECUADAMENTE 

PROGRAMA 
PSICOSOCIAL/COIBA 

TRATAMIENTO 
PENITENCIARIO   

17 

 
EL ÁREA DE TRABAJO 
SOCIAL DEL COIBA NO 
ALCANZA LA SUFICIENTE 
COBERTURA DE PPL CON 
LOS PROGRAMAS DE 
FAMILIA Y POBLACIÓN CON 
ENFOQUE DIFERENCIAL E 
INTERSECCIONAL. 

TRABAJO SOCIAL/COIBA 
TRATAMIENTO 

PENITENCIARIO Y 
TRABAJO SOCIAL 

18 

INCUMPLIMIENTO DE LA 
REALIZACIÓN DE 
PROGRAMAS DE 
RESOCIALIZACIÓN. 

CPMSCHI- CARCEL Y 
PENITENCIARIA DE MEDIA 

SEGURIDAD DE 
CHIQUINQUIRÁ 

TRATAMIENTO 
PENITENCIARIO 

19 
LIMITACIÓN DE RECURSOS 
PRESUPUESTALES. 

EPMSC ESPINAL FINANCIERA 

20 

 
FALTA DE ÉTICA 
PROFESIONAL EN LOS 
FUNCIONARIOS. 

EPMSC ESPINAL TALENTO HUMANO 

21 

 
BAJA EJECUCIÓN EN 
PROGRAMAS DE ACCIÓN 
PSICOSOCIAL 

CPMSUBA - CARCEL Y 
PENITENCIARIA DE MEDIA 

SEGURIDAD DE UBATÉ 

TRATAMIENTO 
PENITENCIARIO 
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22 ESTRES LABORAL 
EPMSC YOPAL TALENTO HUMANO 

23 

DEMORA EN EL TRÁMITE 
DE BENEFICIOS 
ADMINISTRATIVOS DE LA 
POBLACIÓN PPL 

EPMSC YOPAL JURIDICA- JEMP 

24 

DETERIORO Y PÉRDIDA DE 
EXPEDIENTES  
DOCUMENTALES EN EL 
ÁREA DE ARCHIVO 

EPMSC CALARCA 
ARCHIVO- 

ADMINISTRACIÓN  

25 
DEFICIENCIA EN LA 
INFRAESTRUCTURA DE RED 

EPMSC CALARCA SISTEMAS/REDES 

26 

FALTA DE ELEMENTOS 
BASICOS PARA LA 
POBLACIÓN PRIVADA DE 
LA LIBERTAD 

EPMSC CALARCA USPEC 

27 REINCIDENCIA PPL 
EPMSC PENSILVANIA 

TRATAMIENTO 
PENITENCIARIO 

28 

INSTRUMENTO ICOC CON 
PROBLEMAS 
ESTRUCTURALES EN 
REGISTRO DE 
INFORMACIÓN Y 
DIFICULTA EN LA 
EJECUCIÓN  
DE PROGRAMAS FINES Y 
AFINES DE TRATAMIENTO 

EPMSC PITALITO 
TRATAMIENTO 

PENITENCIARIO - 
PSICOSOCIAL 

29 REICIDENCIA DELICTIVA 
EPMS DUITAMA 

TRATAMIENTO 
PENITENCIARIO 

30 FALTA DE RECURSOS EPMS DUITAMA FINANCIERA 

31 

ORGANIZACIÓN DE 
ARCHIVO GESTION 
DOCUMENTAL 

EPMS DUITAMA ARCHIVO 

32 

DEFICIENCIA EN LA 
CULTURA DEL 
AUTOCONTROL, 
AUTOGESTIÓN Y 
AUTORREGULACIÓN EN EL 
INSTITUTO. 

CONTROL INTERNO 
PLANEACIÓN / 

CONTROL INTERNO 

33 
REINCIDENCIA 
PENITENCIARIA 

PLANEACIÓN 
TRATAMIENTO 

PENITENCIARIO 

34 

ALTA REINCIDENCIA EN 
LAS PPL LIBERADOS DE 
LOS ESTABLECIMIENTOS 
DE LA REGIONAL NORTE 

REGIONAL NORTE 
TRATAMIENTO 

PENITENCIARIO 

35 

ACTIVIDADES DE 
REDENCION  
DE PENA RESOL 
10383/2022 

RM- ARMENIA 
TRATAMIENTO 

PENITENCIARIO 

36 

INCREMENTO DE  

CONDUCTAS DE RIESGO  
SUICIDA EN LA PPL 

TRABAJO PSICOSOCIAL SEDE 
CENTRAL  

TRATAMIENTO 
PENITENCIARIO 
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37 
DESINTEGRACION  
FAMILIAR DE LA PPL 

TRABAJO PSICOSOCIAL SEDE 
CENTRAL  

TRATAMIENTO 
PENITENCIARIO/ 
TRABAJO SOCIAL 

38 

AUSENCIA DE 
CARACTERIZACION DE LA  
POBLACION CON ENFOQUE 
DIFERENCIAL 

TRABAJO PSICOSOCIAL SEDE 
CENTRAL  

TRATAMIENTO 
PENITENCIARIO 

39 

FALTA DE ARTICULACIÓN 
ENTRE EL INPEC Y LA 
USPEC PARA LA 
PRESTACIÓN DEL 
SERVICIO EN SALUD CON 
LA PPL QUE GARANTICE 
SUS DERECHOS.  

ATENCIÓN Y TRATAMIENTO 
REGIONAL NORTE 

ADMINISTRACIÓN  

40 

DEFICIENCIA EN LA 
INFRAESTRUCTURA DE 
ESPACIOS EDUCATIVOS Y 
DEPORTIVOS AL INTERIOR 
DE LOS 
ESTABLECIMIENTOS DE 
RECLUSIÓN. 

ATENCIÓN Y TRATAMIENTO 
REGIONAL NORTE 

EDUCACIÓN /USPEC 

41 

FALTA DE COMPROMISO DE 
LOS ENTES TERRITORIALES 
EN EL CUMPLIMIENTO DE 
LA LEY SOBRE LA 
ADMINISTRACIÓN DE LOS 
SINDICADOS. 

ATENCIÓN Y TRATAMIENTO 
REGIONAL NORTE 

JURIDICA 

42 

 
FALTA DE PERSONAL 
IDÓNEO CON PERFILES 
PROFESIONALES PARA LA 
ATENCIÓN SOCIAL Y 
TRATAMIENTO 
PENITENCIARIO DE LA PPL.  

ATENCIÓN Y TRATAMIENTO 
REGIONAL NORTE 

TALENTO HUMANO 

43 

 
FALTA DE ADECUACIÓN DE 
TALLERES PARA EL 
DESARROLLO DE 
ACTIVIDADES 
OCUPACIONALES Y 
PROYECTOS PRODUCTIVOS 
QUE INCLUYE 
INFRAESTRUCTURA Y 
MAQUINARIAS. 

ATENCIÓN Y TRATAMIENTO 
REGIONAL NORTE 

USPEC 

44 

INEFICIENCIA EN EL 
DISEÑO E 
IMPLEMENTACIÓN DE LOS 
PROGRAMAS 
PSICOSOCIALES CON 
FINES DE TRATAMIENTO. 

ATENCIÓN Y TRATAMIENTO 
REGIONAL NORTE 

TRATAMIENTO 
PENITENCIARIO  
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45 

FALTA DE 
INVOLUCRAMIENTO DEL 
CUERPO DE CUSTODIA Y 
VIGILANCIA EN LOS 

PROGRAMAS DE 
TRATAMIENTO 
PENITENCIARIO. 

ATENCIÓN Y TRATAMIENTO 
REGIONAL NORTE 

TRATAMIENTO 
PENITENCIARIO / 

SEGURIDAD  

 

Por lo anterior y de acuerdo a los arboles de problemas presentados, se 

considera que estas necesidades pueden estar clasificadas de la siguiente 
manera para desarrollar investigación académica: 

 

• Dificultad en el proceso de Resocialización / Reincidencia de los PPL 
• Falta de Personal Administrativos y CCV 

• Dificultad en el Servicio de Salud para los PPL 
• Salud Mental para funcionarios y PPL 

• Fortalecimiento al área de Educación 
• Seguridad para el CCV y PPL 

• Deficiencia en archivo administrativo 
• Deficiencia en Recursos físicos, económicos y de infraestructura 

• Deficiencia en Sistemas/redes 
• Dificultad en la implementación de Actividades productivas 

 
Ahora bien, es importante mencionar que estas necesidades se 

socializaran con las diferente Instituciones de Educación Superior con las 
cuales la Escuela Penitenciara Nacional tiene convenio vigente, de esta 

manera se da a conocer nuestras necesidades de investigación a la 

académica que es donde se gesta el conocimiento y en lo posible de 
manera conjunta desarrollar investigación para beneficio mutuo en lo 

académico, investigativo y de esta manera se fortalece las relaciones 
interinstitucional. 

   
Además, se socializará las necesidades a los miembros del grupo de 

investigación Derecho Criminología y Sociedad, como también al semillero 
de investigación que tiene la escuela, con el objetivo de dar a conocer 

nuestra necesidad para investigar en la vigencia 2025. Es importante 
mencionar que tanto el grupo como el semillero de investigación se 

fortalece al desarrollar investigación académica. 
 

Por otro lado, las personas o instituciones que envié por correo electrónico 
al grupo de investigaciones de la escuela propuestas para desarrollar 
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investigación se le enviara las necesidades de investigación para que 
tengan en cuenta y puedan desarrollar investigación de acuerdo a 

nuestras necesidades.  

 
Por último, este informe será socializado en Consejo Académico para 

conocimiento y alcance del staff directivo de la Escuela penitenciaria 
nacional y de esta manera quedar atentos al direccionamiento que 

consideren pertinente.  
 

  
 
 

 
 
 

 
 

Capitán NELSON CANO SANCHEZ 

 Coordinador del Grupo de Investigaciones Científicas Penitenciarias y Carcelarias-

GUINV 

 
Reviso: Capitán Nelson Cano S. 

Coordinador GUINV.  
Elaboró: Gloria Mejía R. 

Funcionaria del GUINV.  
Fecha:16/12/2024 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 


