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Coronel (R.A)
HERNEY MORENO VELANDIA
Duefio del Proceso de Gestion Disciplinaria

Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario
Ciudad

Asunto: Retroalimentacion Autoevaluacion 2° semestre 2021 (julio — diciembre)

Cordial Saludo,

Por medio de la presente, me permito remitir la retroalimentacion de la autoevaluacion
correspondiente al segundo semesire del afio 2021.

Por lo anterior se remiten los documentos respectivos, esperando que el proceso tenga
en cuenta las recomendaciones y conclusiones dadas en la presente retroalimentacion.

Atentamente,

Anexo: dos (2) folios impresa Has caras

Revisado por: Ds Eduardo G uzman Coordinader GRUDC

Elaborade por: Yineth Tovar Pimienta, Grupo Desarrollo Organizaciona

Fecha de elaberacidon: 03 de marzo de 2022

Archivo: C:\Users\Y TOVARP\Documents\Retroalimentacicn autoevalua ifnes\Gestion Disciplinaria
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INPEC

Institute Hacional Penitenciaric y Carcetario

RETROALIMENTACION DE AUTOEVALUACION POR PROCESO

Fecha de Realizacion
25/02/2022

Procesa
GESTION DISCIPLINARIA

Periodo evaluado Desde: 01 de julio de 2021 Hasta: 31 de diciembre de 2021

1. Analisis de Resultados de Auditorias Recibidas

Durante el periodo el proceso Gestion Disciplinaria no fue objeto de auditoria por la Oficina de Control Intemo ni de
la CGR.

2, Andlisis y estadg de las PORS
El proceso reparta 555 PARS recibidas y tramitadas al 100%, sin embargo, las evidencias cargadas en el DRIVE
no corresponden al reporte oficial del aplicativo GESDOC, por lo tanto, no sera objeto de validacién por parte de la
QOFPLA.

3. Andlisis encuestas de satisfaccion

4. Desempefio del proceso (Indicadores de Gestion)
Verificado la matriz de seguimiento, el tablero de indicadores formulados en 1SOlucion, acorde a las hojas
metodclogicas reportadas, se tiene aprobados un total de (3} indicadores, los cuales ya se encuentran alimentadcs
en 1SOlucion.

+ Indice de Acciones disciplinarias.
« Indice de Prevencion disciplinaria
+ Indice de tramite de quejas a nivel nacional
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Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario
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Seguimiento alimentado en ISClucion generando un cumplimiento del proceso del 100%

5. Conformidad del Producto/Servicio

6. Estado de las Acciones de Mejoramiento

El proceso no presenta plan de mejoramiento.

Acciones de seguimiento de compromisos de autoevaluaciones y revisianes previas

Compromisos periodo julio - diciembre de 2018

» Actualizacién del sistema de informacion disciplinaria SI1D
Fecha de cumplimiento: 31 de julio de 2018
Seguimiento y cumplimiento: 100%
Reporte: El proceso reporta el avance realizado con la firma del convenio interadministrativo No 141-2021
con la Alcaldia Mayor de Bogota, para el uso del aplicativo Sistema de Informacién Disciplinaria SID, con
fecha de acta de inicio 30/09/2021.
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Instituta Nacional Penitenciario y Carcelaria

Compromisos periodo julio - diciembre de 2021

Continuar con las actividades en materia de prevencion a traves de capacitacion y videoconferencias que
permitan mitigar las causas disciplinarias por parte de [os funcionarios que conllevan a que incurran en
faltas disciplinarias, acorde con los recursos dispanibles en el Inpec.

Fecha de cumplimiento: 31 de diciembre de 2021

Seguimiento y cumplimiento; 100%

Reporte: El proceso reporta avance tofal de capacitaciones en prevencion de faltas disciplinarias, sin
embargo, es necesario que el compromiso sea medible.

Realizar seguimiento y acompafiamiento a los grupos Regionales Disciplinarios para la adecuada ejecucion
de los procesos.

Fecha de cumplimiento: 31 de diciembre de 2021

Seguimiento y cumplimiento: 100%

Reporte: Ei proceso reporta el cumplimiento total ya que realizé seguimiento y acompafiamiento en la
ejecucion de [os procesos en las regionales.

Cambios 'E:||'.|'em hodrian afectar al SGI

Implementacion del nuevo Codigo General Disciplinario

Brigadas de descongestion de procesos disciplinarios

Actualizacion de la base de datos de los procesos registrados en el SID

9, Recomendaciones para la mejora

1. De acuerdo a la Resolucion 378 del 17 de febrero de 2017, el GESDOC se adoptd como Unico sistema
de las comunicaciones oficiales por lo anterior se recomienda tomar contacto con el Grupo de Gestidn
Documental para que sea capacitado en la generacion y reportes del aplicativo.

2. Continuar con las acciones que demarcan el cumplimiento de los resultados correspondientes
a los indicadores del proceso para la proxima anualidad 2022.

3. Para la anualidad 2022 realizar las gestiones que permitan aumentar el avance en sus hallazgos o su
cietre para el proximo semestre 2022.
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Instituto Racional Penitenciario y Carealario

Conclusiones de la autoevaluacién del proceso
Se reitera reportar las PQRS conforme a los lineamientos establecidos en la Resolucion 378 del 17 de
febrero de 2017, donde el GESDOC se adoptd como Gnico sistema de comunicaciones oficiales.

La revision de las PQRS se debe solicitar a través del GESDOC "Reporte de documentos recibidos”

Realizar autocontrol y para la proxima autoevaluacion validar que 1o sefialado en el formato corresponda a
las evidencias cargadas en el DRIVE

Es deber del proceso actualizar los indicadores de gestion en la caracterizacion del proceso a través del
grupo de Planeacion Estratégica

11, Compromisos
Implementacion del Sistema de Informacién Disciplinaria SID
Fecha de cumplimiento 01/01/2022 - 31/12/2022

NOTA: no se acepta el compromiso ya que el SID se encuentra implementado desde su adopcion mediante
Resolucién 1955 de 2015

Realizar actividades en materia de prevencion a través de capacitacion y videoconferencias que permitan
mitigar las causas disciplinarias por parte de los funcionarios que conlievan a que incurran en faltas
disciplinarias, acorde con los recursos disponibles en el INPEC.

Fecha de cumplimiento: 31/12/2022

NOTA: no se acepta el compromiso ya que es funcidn del Grupo de Prevencidn de conformidad al articulo
28 de la Resolucién 243 de 2020

Realizar seguimiento y -acompafiamiento a los Grupcs Regionales Disciplinarios para la adecuada
gjecucion de los procesos
Fecha de cumplimiento: 31/12/2022

NOTA: no se acepta el compromiso ya que de conformidad con la Resolucidn 4142 de 2014, corresponde
al duefio de proceso desarrollar, implementar, revisar, mantener y mejorar el praceso a cargo.

PE-PI-P03-F02 V02




