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11 Antecsdsntes

El caso en estudio permite analizar objetivamente los procesos del Instituto
Nacional Penitenciario y Carcelario en un establecimiento de reclusion,
durante el ano 1996. Teniendo en cuenia la cmisién de responsabilidad a la
garantia de los derechos humanos asumidos por el Estado Colombiano, en un
caso a “presunta victima", quien perdio la vida bajo custodia y vigilancia del |
INPEC.

1.2 Descripcion de los hechos

En el aflo 1996 en un establecimienta de reclusion a cargo del INPEC, se
genera una situacion que vulnera los derechos de una Persona Privada de la
Libertad, en adelante "PPL" o "Presunta Victima", quien en el afio 1992 fue
condenado por el delito de homicidio a 13 afios de prision, cumpliendo hasta
| el momento de los hechos dos afos, siete meses de reclusion.

|
Relatan que, en noviembre del aino 1995, la administracion del establecimiento
ce reclusion sanciono a la PPL con una medida de aislamiento, la cual fue
argumentada como falta disciplinaria relacionada a conflictos entre la PPL y el
personal del Cuerpo de Custodia y Vigilancia de la época; medida de
aislamiento que transcurre en un tiempo aproximado a (70) dias. |

La "Presunta Victima” y quien se encontraba en medida de aislamiento es
asignada a una celda ubicada en un pabelldn de use compartido con otros
privados de la libertad, bajo disposicion de la administracién del
| establecimiento de reclusion; debido a que para la época no se contaba con
una estructura, pabellon o celda de supervisién independiente para el
cumplimiento de las medidas de aislamiento, destinando un pabellén, tercer
piso y sus 56 celdas, como celdas de aislamiento (unicelular, unipersonal) para
el cumplimiento de las medidas.

i
i
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“Una de las caracteristicas del establecimienlo donde la “Presunta Victima" |
cumplia su condena, es que contaba con veinte unidades de custodia y
vigilancia en cada una de las dos comparias de seguridad, y que en la época
el servicio nocturno se relevabha entre cuatro unidades de dragoneantes para
custodiar seis pabellones. Implicando que una sola unidad de guardia tome
servicio nocturno estando a cargo de dos pabellones en simultaneo.

' De esta manera los servicios de seguridad y vigilancia, para el 17 de enero del
| afilo 1996 en el horario de 18:00 a 23:59 horas (cuarto turno), se conformoé asi:
| un Oficial de Servicio “teniente de prisiones’, Suboficial de Administracion
“Inspector”, servicio de patrulla una unidad de guardia y en el servicio de
pabelldn tres unidades de guardia, en adelante “pabelloneros y/o pabellonero”.
|
| Como era costumbre, el dragoneante que custodiaba el pabellon tres, realiza
| el registro del ingreso y salida de las personas privadas de la libertad en
' medida de aislamiento, en un libro de minuta no oficial (cuaderno) y sus
anotaciones se realizan en lapiz, hecho que permitid enmendar datos sujetos
| a modificaciones por parte de la administracion o del personal del cuerpo de
| custodia y vigilancia.

Para esos dias, los libros de minuta del pabeilon tres no brindan evidencia,
| registro o anotacion sobre el ingreso y salida de la PPL en medida de
aislamiento, su valoracion medica y acceso a servicio de salud.

| Para el 17 de enero de 1996, la “Presunta Victima" sale de la medida de

aislamiento del pabellén tres y se asigno nuevamente a su lugar de origen,
| (celda 161 del pabelldén cinco), procedimiento aue no soporta una valoracion
{ medica o acto administrativo que de legalidad al proceso; durante el ingreso al
pabelldn, la PPL solicita al pabellonero en servicio, el acceso a la pelugueria
e higiene personal, siendo autorizado por el mismo y dando asi continuidad a

la rutina diaria dentro del establecimiento de reclusion.

En el transcurso del dia, no se reportd o se relato hechos allegados al caso de
la "Presunta Victima" encontrandose en el pabellon cinco en un aparente
| estado de calma y tranquilidad. Llegada |la noche del 17 de enero de 1996, los |
| privados de la libertad relataron escuchar varios gritos de dolor, provenientes
| de la celda de la “Presunta victima”. Ante esta situacién y siendo las 20:00
heras las Personas Privadas de la Libertad realizan varios llamados de auxilio
a traves de gritos y golpes de puerta de celdas, intentando que los
“pabelloneros” en servicio acudan a la atencion de las necesidades de la PPL,
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evento que no tiene respuesta efectiva y oportuna por parte personal de |
custodia y vigilancia.

Hasta la medianoche de ese dia y en los diferentes libros de minuta, guardia
externa, guardia interna y pabellon, no se observan registros, notas o
constancia que informen una alteracion del orden, seguridad o solicitud de
privados de la libertad; igualmente lo indica el registro de minuta de Guardia
Interna a las 22:30 horas, reportando: "revista general a la parte interna del
Establecimiento de Reclusién a cargo del personal de servicio sin observar
novedad” y en especial el registro de la minuta a las 23:00 horas del pabelién
cinco, donde se indica “los dragoneantes de servicio de pabellon pasan revista |
| ala parte interna, sin evidenciar una alteracién del orden, seguridad o solicitud |
alguna por parte de los privados de la libertad”.

Para el servicio que corresponde al inicio del dia 18 de enero del afio 1996, de
00:00 a 07:00 horas (primer turno), el funcionario a cargo del control vy |
supervision de los pabellones cinco y seis, realizéd una serie de revistas en
compaiiia de otros dragoneantes que prestan servicio a la misma hora, en una
frecuencia acordada entre los mismos, acudiendo de manera conjunta a las
posibles solicitudes y/o necesidades del personal privado de la libertad del

establecimiento de reclusion. '

Durante el (primer turno), tres unidades de dragoneantes en servicio de
pabellon realizan recorrido de supervision, reportando la solicitud de atencidon
médica que hace una persona privada de la libertad, especificamente del
pabellén seis, acudiendo al llamado una unidad de auxiliar bachiller ( en
servicio militar en el instituto) y quien ademas suministrdé medicamento, toda
vez que segun registros de minutas de servicio, el establecimiento no conio
con un profesional de la salud en horario nocturno. (Para el afio 19986, el
servicio de salud para las Personas Privadas de la Libertad estaba a cargo del
INPEC)

Posteriormente y en el transcurso de la madrugada no se reportd alteracion
del orden, seguridad o solicitud de los privados de la libertad como lo deja en
constancia las anotaciones en el libro de minuta de Oficial de Servicio, y guien
en consecuencia inicic a las 06:00 hcras de la manana el ejercicio de
levantada y conteo del personal de privados de la libertad.

Este gjercicio fue realizado igualmente en el pabellén cinco, donde los privados
de la libertad reportaron al “pabellonero”, que en la celda 161 la “Presunta
Victima" se encuentra en posicion boca abajo y con un golpe en la parte
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supertor de la cabeza sin mowmxento y aparentemente muerto, esto segun
relato de los privados de la libertad guienes conviven con la PPL.

De acuerdo a los registros y como primera medida, a las 07:00 horas de la
mafana, los tres dragoneantes en servicio de pabellon ingresan a la celda 161
a verificar lo sucedido y dan por confirmada la novedad, procediendo
inmediatamente al reporte verbal al Oficial de Servicio “teniente” y Suboficial
de Administracién “inspector”, quienes a su vez realizan el reporte a la
direccion del establecimiento y direccion regional.

Entre el tiempo del reporte y la espera de instrucciones, el personal privado de
' la libertad del pabellon cinco (al que pertenecia el PPL), inician alteracion del
| orden y la seguridad (motin), usando violencia fisica y verbal dirigida al
' personal de custodia y vigilancia, causando dafios a la estructura, bajo el
argumento y la solicitud de la presencia inmediata de instituciones externas al
INPEC como garantia de atencion al hecho sucedido.

Como se observa en los registros de minuta del Cficial de Servicio y Guardia
Externa, a las 08:00 horas de la manana, la direccion del Establecimiento de
Reclusion efectua los llamados correspondientes a las Instituciones vy
organismos competentes, Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias
Forenses, Defensoria del Pueblo Colombia, Procuraduria General de la
Nacion y Cuerpo Técnico de Investigacion de la fiscalia CTl; quienes hicieron
presencia a las 10:30 horas de la manana y en el tiempo de su espera, las
alteraciones de orden al interior del establecimiento se generalizaron a otros |
pabellones, reportando graves danos a la estructura del establecimiento y |
agresiones al personal del cuerpo de custodia y vigilancia de las dos
compariias de servicio. (entrante y saliente)

Ante el hecho vy la grave alteracion del orden, la seguridad y la disciplina, la
direccion del establecimiento y el Oficial de Servicio "teniente”, deciden |
ingresar al pabellén cinco, en compania de los delegados de las instituciones, |
para atender las solicitudes que realizan los privados de la libertad.

El operativo de ingreso y atencion de los hechos fue dispuesto por el oficial de
servicio, en primera instancia agrupando a las personas privadas de la libertad
en un area comun (cancha de microfutbol) interna del pabellén, quienes |
esperaron expectantes al actuar de los funcionarios.

Una vez despejado los pasillos de! pabellon v siendo las 10:50 horas, el ‘
personal del Cuerpo de Custodia y Vigilancia y organismos externos, ingresan |
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hasta la celda 161 de la “presunta victima’, momento en que, y a razon de la
grave alteracion del orden interno, son victimas de intento de secuestro. Las
treinta (30) unidades de custodia, aseguran y prolegen a los organismos
i externos permitiendo gue salgan ilesos del motin, aungue el evento dejé como
saldo un Inspector y dos dragoneantes tomados como rehenes y un teniente
con herida en el craneo. ,

Durante el motin fue posible determinar el nombre y grado de las personas |
secuestradas, debido a que los privados de |a libertad se comunicaron a traves
del radio de comunicacién de dotacion de uno de los funcicnarios y es en este
momento donde elevaron solicitudes sobre la atencidon y reconocimiento del
hecho ocurrido con la “presunta victima”, asi mismo, que la direccion del
establecimiento realice gestion de atencion basica e integral, garantias
judiciales y tratamiento penitenciario para las personas privadas de la libertad,
bajo la garantia y proteccion de los derechos humanos.

Dada la relevancia del motin y teniendo en cuenta la toma de rehenes, la
direccion del establecimiento solicito apoyo del Ejercito Nacional de Colombia
y de la Policla Nacional, quienes acordonaron y aseguraron gl perimetro. Por
otro lado, y en la parte interna del establecimiento se inicia un operativo de
retoma del control, orden y disciplina.

Para el dia 19 de enero del ano 1996, y en horas de la tarde, se da por
controlado el orden en |la parte interna del establecimiento, permitiendo que el
personal del Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses
realizara el procedimiento de levantamiento e inspeccion del cadaver, quienes
a su vez rinden un reporte de autopsia legal determinando que la persona
privada de la libertad es viclima de muerte violenta y que en version de los |
familiares de la “Presunta victima" dichas lesiones habrian sido ocasionadas
por alguna golpiza proporcionada por los guardias en la celda de castigo.

1.3 Acciones posteriores al incidente |

La administracion del establecimiento a cargo del INPEC, dio apertura a la
investigacion disciplinaria en materia de los hechos ocurridos, en contra del
personal privado de la libertad y persanal del Cuerpo de Custodia y Vigilancia. ‘
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Inicié un proceso de gostlc-:-n p_emlencnana para el mEjoramlento de las areas
| comunes habitabilidad y seguridad fisica.
|

| Realizo jornadas de atencion juridica y atencion basica e integral para los
privades de la libertad.

El personal de Custodia y Vigilancia realizd un proceso de relacién general,
donde a través del dialogo y casuistica, evidencié las falencias y errores
cometidos por el personal.

Evidenciar la vulneracion de los derechos de las personas privadas de la
| libertad por omision institucional, subsanando la causa principal de las
| afectaciones y orientar el disefio de un plan de mejoramientos preventivo con
| accion reparadora dentro de la gestion institucional, |

¢, Cual era el régimen disciplinario para los privados de la libertad en el INPEC
para la fecha de los hechos?

I ,Como se regula el uso de las medidas de aislamiento?

| ., Cémo se verifica y controla el cumplimiento de las medidas de aislamiento
al interior de los establecimientos de reclusién a cargo del INPEC, de
acuerdo a la fecha del hecho ocurrido?

¢Cual es el reglamento disciplinario de las personas privadas de la libertad
desde la expedicion de {a Ley 1709 de 20147

¢Se efectuaba valoracion médica a los privados de la libertad antes y
despueés de ingresar a una medida de aislamiento?

¢Existe una frecuencia o tiempo determinado para realizar las revistas de
supervision directa a los pabellones a cargo del personal del Cuerpo de
Custodia y Vigilancia?
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. Cémo se ha integrado en los procedlmientos de segurldad pemtenc:ana la |
regulacion del uso de la fuerza por parte del personal de Custodia y
Vigilancia®

El estudio del caso permite evidenciar la necesidad de investigar, disenar e |
implementar leccion aprendida pertinente a la funcion del Instituto Nacional
Penitenciario y Carcelario, que contribuya en el fortalecimiento de la gestion
penitenciaria y el respeto, proteccion y garantia de los derechos humanos de E
las Personas Privadas de la Libertad.

5. DELIMITACION"D

L INFORMAGION .l i

Informe No. 106/17 Peticion 272-07 Informe de Admisibilidad CIDH.

Oficio 7100-DINPE-3167 dirigido a la Direccion de Derechos Humanos y
Derecho Internacional Humanitario. 2012

Informe No. 80/20 Caso 13.370 Informe de Solucion Amistosa CIDH.
Relato Testigo Presencial, Sesion de Trabajo Productivo, Meeting recording.
2021

6 RECOPILACION DE LA INFORMACION Y ARTIC ULACION A LAS
PREGUNTAS PLANTEADAS ' :

¢ Cual era el régimen disciplinario para los privados de la libertad en el INPEC
para la fecha de los hechos?

Ley 65 de 1993 Capitulo X| Reglamente Disciplinario para Internos

Resolucién 5817 del 18 de agosto de 1994: "Regimen Disciplinario para
Internos”

¢, Como se regula el uso de las medidas de aislamiento en el INPEC, de
acuerdo a la fecha del hecho? |
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[ Ley 65 de 1993 Capitulo XI Reglamento Disciplinario para Internos

"Articulo 125. Medidas In Continenti. No obstante, lo previsto en las
disposiciones anteriores, el director del centro podré utilizar medios
coercitivos, establecidos reglamentariamente en los siguientes casos:

1. Para impedir actos de fuga o violencia de los internos.

2. Para evitar dafios a los internos asi mismos y a otras personas o bienes.

3. Para superar la resistencia pasiva o activa de los internos a las ordenes del
personal penitenciario o carcelario en ejercicio de su cargo.

En casos excepcionales y debidamente justificados, el personal del cuerpo de
custodia y vigilancia podréa aislar al recluso dando aviso inmediato al director. |

Paragrafo. EI uso de estas medidas estaré dirigido exclusivamente al
restablecimiento de la normalidad y solo por el tiempo necesario”

| “Articulo 126. Aislamiento El aislamiento como medida preventiva se podrd
imponer en [os centros de reclusion en los siguientes casos:

| i

| 1. Por razones sanitarias.
| & . )
| 2. Cuando se requiera para mantener la seguridad interna.
| 3. Como sancion disciplinaria.

4. A solicitud del recluso previa autorizacion del director del establecimiento”

¢Como se verifica y controla el cumplimiento de las medidas de aislamiento
al interior de los establecimientos de reclusion a cargo del INPEC, de |
acuerdo a la fecha del hecho ocurrido?

En un sentido de control de las medidas de aislamiento la Ley 65 de 1993
menciona:

Articulo 123 (sanciones...) para las faltas graves las sanciones seran las
siguientes.

"Numeral 3: Aislamiento en celda hasta sesenta dias. En este caso tendrs
derecho a dos horas de sol diarias y no podra recibir visitas; seré controlado
el aislamiento por el médico del establecimiento’,
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“Paragrafo. El recluso que enferme mientras se encuentre en aislamiento

debe ser conducido a la enfermeria, pero una vez curado, debe seguir
cumpliendo la sancion, oido el concepto del medico”.

“Articulo 125. Medida In Continenti. Lo complementa el péarrafo. El uso de
estas medidas estara dirigido exclusivamente al restablecimiento de la
normalidad y solo por el tiempo necesario”.

En consecuencia, para la fecha de ocurrido el hecho la legislacion
penitenciaria no contempla un mecanismo de verificacion y/o supervision de
las medidas de aislamiento.

¢ Cual es el reglamento disciplinario de las personas privadas de la libertad
desde la expedicion de |la Ley 1709 de 20147

El reglamento disciplinario para las personas privadas de la libertad es en
esencia la Ley 65 de 1993 Codigo Penitenciario y Carcelario, modificado por
la Ley 1709 de 2014 y adicionado por la Resolucion 6349 del 2016.

..Se efectuaba valoracion medica a los privados de la livertad antes y
después de ingresar a una medida de aislamiento?

En un sentido de supervision medica de las medidas de aislamiento la Ley
65 de 1993 articulo 123 menciona; para faltas graves las sanciones seran
las siguientes: numeral 3. Aislamiento en celda hasta por sesenta dias. En
este caso tendra derecho a dos horas de sol diarias y no podra recibir visitas;
serd controlado el aislamiento por el médico del establecimiento.

¢ Existe una frecuencia o tiempo determinado para realizar las revistas de
supervision directa a los pabellones a cargo del personal del Cuerpo de
Custodia y Vigilancia?

Ley 65/1993 “Articulo 47. Servicio de los guardianes en los patios. El
personal de custodia y vigilancia prestaréa el servicio en los patios y
pabellones de los centros de reclusion, con baston de mando e impedira que
entren a ellos personas armadas, cualquiera que sea su categoria’.

Decreto 407 de 1994 "Articulo 118. Funciones y deberes de los miembros
del cuerpo de custodia y vigilancia penitenciaria y carcelaria nacional. Los
miembros del Cuerpo de Custodia y Vigilancia Penitenciaria y Carcelaria
Nacional observaran los siguientes deberes especiales, literal h) Custodiar y

vigilar constantemente a los internos en los centros penitenciarios y

Km. 3via Funza - Sineda, FEX 234/474 Ext. 4422

ascucla @inpecqoyco PA-GC-G12-F03 V01



10

INPEC

Eastfivte Nackaest Ponitoreirla y Careolatio

| carcelarios, en las remisiones, diligencias judiciales, hospilales y centros de
! salud, conservando en todo caso a la vigilancia visual " |
Resolucion 4124 del 02 de octubre del 2019 Manual Especifico de Funciones
y Competencias Laborales del Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario
INPEC, Dragoneante codigo 4114 grado 11, |V Descripcién de las Funciones
Esenciales - 11. "Realizar revistas periédicas verificando el estado de
mantenimiento de las puertas, candados, muros, pisos, celdas, dotacion,
condiciones fisicas, mentales y emocionales de las personas privadas de la
| libertad y dejar los registros pertinentes”,

Manual Para Los Servicios de Seguridad en un ERON CODIGO: PM-SP-
MO8

‘ 2. 2. 3. Pabellon

“Corresponde a los Servidores del CCV asignados a este puesto de servicio |
responder ante |a direccion del establecimiento de reclusién y comandante
de vigilancia por la seguridad, organizacion, orden, disciplina, aseo y control
del pabelldn asignado; ademas de las siguientes actividades

. Pasar revistas (diurnas y nocturnas) a las instalaciones del pabellon, |
verificando el estado de las rejas, puertas, ventanas, techos, alumbrado y
demas estructura, a fin de evitar vuineraciones a la seguridad.

. Veerificar por lo menos dos veces por hora aquellas PPL que la
direccion del establecimiento de reclusién disponga de la adopcién de
medidas especiales de seguridad’.

Manual Para La Correcta Aplicacion del Aislamiento en Unidad de
Tratamiento Especial

1.1.  Aspecios a tener en cuenta

“El servidor de CCV de turno realizaré verificacion de la PPL minimo cada 40
minutos, dejando los registros en los libros de minuta”.

¢Como se ha integrado en los procedimientos de seguridad penitenciaria la
regulacion del uso de la fuerza por parte del personal de Custodia y
Vigilancia?

Ley 65 de 1993 "Articulo 48. Porte de armas. lLos miembros de la Fuerza
Pablica y los guardianes, que tuvieren a su cargo el traslado de condenados o
detenidos o la vigilancia externa de los establecimientos de reclusion o la

—
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custodia de los reclusos que trabajen al aire libre, estan autorizados para |
portar armas con €l fin de disuadir y controlar cualquier intento de fuga que
pueda presentarse”.

“Articufo 49. El empleo de la fuerza y de las armas. Conlra los internos solo se
usara la fuerza necesaria para reducir su resistencia a una orden legal o
reglamentaria impartida o para conjurar una evasién. Los miembros de la
guardia que tengan que recurrir al empleo de la fuerza o de las armas, lo haran
en la medida estricta y racionalmente necesaria. Deberan informar de los
hechos inmediatamente después al director del establecimiento, quien a su
turno comunicara lo sucedido al director general del INPEC si asi lo
considerare”.

"Articulo 125. Medidas in Continenti, No obstante, lo previsto en las
disposiciones anteriores, el director del centro podra utilizar medios
coercitivos, establecidos reglamentariamente en los siguientes casos:

1. Para impedir actos de fuga o violencia de los internos.
2. Para evitar dafio de los internos a si mismos y a olras personas o bienes.

3. Para superar, agotadas olras vias, la resistencia pasiva o activa de los
internos a las ordenes del personal penitenciario o carcelario en ejercicio de
su cargo.

Paragrafo 1°. El uso de estas medidas estara dirigido exclusivamente al
restablecimiento de la normalidad y solo por el tiempo necesario. En todo caso,
el Inpec velara por el derecho a la vida y la dignidad humana de las personas
privadas de la libertad.

Pardgrafo 2°. Estas medidas se sujetaran a los principios de proporcionalidad,
necesidad y racionalidad”.

Resolucion 00192 del 25 de enero del 2018 "por |z cual se regula el uso de Ia
fuerza y se adopta el Modelo Uso de la Fuerza para el Sistema Penitenciario
y Carcelario colombiano, se modifica el articulo 153 de la resclucion 006349
de 2016 y se deroga la Resolucion 5355 del 2012"

Manual Técnico Tactico para el desarrollo del Modelo Uso de la Fuerza 29 de
marzo del 2019
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Escuela Penitenciaria Nacional

Analisis y gestion de las lecciones aprendidas y buenas practicas con
_? enfoque a los procesos de gestion del conocimiento institucional en
referencia a la formacion, capacitacién, instruccién, y entrenamiento del
personal del Cuerpo de Custodia y Vigilancia.

Direccidn de Custodia y Vigilancia

Analisis y gestion de las lecciones aprendidas y buenas practicas
enfocadas a la integridad técnica, tactica y operacional, inherentes a la |
prestacion del servicio de seguridad penitenciaria y carcelaria.

Grupo de Derechos Humanos

Analisis y gestion de |as lecciones aprendidas y buenas practicas en las
politicas, procedimientos y programas misionales de la entidad,
referente al respeto, proteccion y promocion de los derechos humanos
para las Personas Privadas de la Libertad.

Oficina Asesora de Planeacion

Analisis y gestion de las lecciones aprendidas y buenas practicas en el
| soporte tecnice administrativo en creacion o actualizacién de la !
documentacion del Sistema de Gestidn Integrado, brindando un |
diagnostico integral a los puntos tratados en el reporte de los hechos.

Oficina Asesora Juridica

Analisis y gestion de las lecciones aprendidas y buenas practicas en el

estudio de normatividad disciplinaria vigente, propuestas de

misionalidad educativa de la entidad y la responsabilidad juridica del
| personal del INPEC.

Oficio 7100-DINPE-3167 dirigido a la Direccion de Derechos Humanos y
Derecho Internacional Humanitario. 2012

Informe No. 80/20 Caso 13.370 Informe de Solucion Amistosa CIDH.
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“Proceso de Sesiones de Contextualizacion, Trabajo Productivo y Revision v |
ajustes por parte del Equipo Focal. 2021

Inicia con la presentacién de una demanda de reparacion directa por parte de
los representantes de la "Presunta Victima’.

| Expediente No. 19980061 del 14 de febrero del 2005 Tribunal Administrativo

Primero: Desestimase las excepciones denominadas indebida
Representacion de la Parte Demandada y Falta de Legitimacion en la
Causa por Activa, propuesta por los apoderados del Ministerio de
Justicia y del Derecho y del Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario
— INPEC, respectivamente.

Segundo: Nieganse las pretensiones de 'a demanda conforme a Io
expresado en la parte de esta providencia.

Tercero: en firme esta providencia ARCHIVESE el expediente, previa
devolucion a la parte demandante del remanente, si [o hubiere, de la
suma consigna para gastos del proceso, dejando las anotaciones del
caso. 1

El 4 de noviembre del 2005 el Consejo de Estado da por inadmitida la
impugnacion, al considerar que el monto de reparacion pretendido en ese
momento no supera la cuantia minima legal y en consecuencia era un proceso
de Unica instancia no susceplible de apelacion.

El 8 de septiembre de 20086 el Consejo de Estado desestima recurso de suplica
mediante resolucion del 16 de marzo de 2006.

Concluye con un Acuerdo Definitivo De Solucion Amistosa, el 08 de mayo del
2020.

CASO 13.370 - CIDH

PRIMERQ: Reconocimiento de responsabilidad

El Estado colombianc reconoce la responsabilidad por omision en su
deber de garantizar los derechos a la vida (articulo 4) e integridad
personal (articulo 5.1) reconocidos en la Convencion Americana sobre

Derechos Humanos en relacion con la obligacion general establecida
en el articulo 1.1 del mismo instrumento, en favor de la victima,

Km. 3 via Funza - Sibaria, PHX 2347474 Ext. 4422
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Imititute Racleral Peritraciacin ¢ Earcelarna ’

LECCIONES ARRENDIDA
10.1 Aciertos

La aplicacion de protocolos de seguridad vy autoprotecciéon reducen
significativamente el riesgo de lesiones y muertes, durante los operativos del
Cuerpo de Custodia y Vigilancia.

Garantia y acceso a entidades externas para la atencién de solicitudes por
| parte de las Personas Privadas de la Libertad.

10.2  Desaciertos

Una capacitacioén, formacion o entrenamiento para el Personal de Custodia y
 Vigilancia con enfoque Unicamente en procedimientos de seguridad sin
observancia al respeto y garantia de los Derechos Humanos,

No observancia a las garantias de acceso y proteccion al derecho a la salud

especialmente en procesos de aislamiento. |
|

Ausencia de parametrizacion de areas de aislamiento bajo una garantia y
respeto a la dignidad humana, saneamiento basico e higiene, de acuerdo a
estandares internacionales.

Ausencia de un representanie o consul de derechos humanos que dé
evidencia de los hechos ocurridos bajo una garantia de libertad y autonomia
de denuncia de los hechos que vulneren 0 amenacen los derechos humanos
de las personas privadas de la libertad.

' Ausencia de las condiciones minimas en garantia y respeto de la dignidad
humana e integridad fisica en aislamiento.

| Falencias en Seguridad Penitenciaria especifica de aislamiento de personal
privado de |a libertad y uso de la fuerza.

No se evidencia proceso de integracion de norma nacional en los procesos
especificos de la funcién de seguridad penitenciaria.

Nombrar una sola unidad de guardia a cargo del servicio de dos pabellones.

Falencia en la integracion de seguridad penitenciaria especifica en uso de la

fuerza y control de motines.
|

| . . . . - . .
Irregularidad en la supervision directa por parte del personal de servicio
| justificada en la falta de personal de guardia.

Kem. 3 via Funza - Sibaria, POX 2347474 Exf, 4423
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No se evidencian procedimientos preventivos relacionados con la seguridad |
dinamica gue eviten un escalonamiento del conflicto. '

|
!
No existe un Sistema de Control de la infermacion o registro de la misma de !
acuerdo a un Sistema de Informacion Integrado. |

Ausencia de indagacion dentro del proceso disciplinario o investigativo que |
tuvo lugar en contra del cuerpo de custodia y vigilancia, omitiendo en si mismo |
el reconocimiento de responsabilidad institucional y prescribiendo la accion |
disciplinaria al termino de 5 anos desde el dia de la consumacion y desde la
realizacion del Ultimo acto.

TREPLICABILIDAD : PENZ!

{COLOMBIANO.

GARANTIA DE NO REPETICION

El Estado se compromete a través del Instituto Nacional Penitenciario y
carcelario INPEC, a incluir como tema de estudio, los hechos ocurridos el 17
de enero de 1996, a través de un ejercicio de leccion aprendida la (sic) cual
servird como herramienta de evaluacion y mejoramiento en los procedimientos |
del servicio penitenciario, para abordarse en curso de capacitacion de 'J
derechos humanos, que dicte la Escuela Penitenciaria Nacional, ademas de |
continuar con el mejoramiento de la Politica Institucional para la correcta

aplicacién del aislamiento de personas privadas de la libertad.

112 CONCLUSIONES Y'RECOMENDACIONES 5% it

Promover en un marco institucional una constante resignificacion de los
conceptos propios de Derechos Humanos de las personas privadas de la
libertad.

Fortalecer desde La Escuela Penitenciaria Nacional una formacion
penitenciaria y carcelaria bajo un modelo de respeto por los derechos
humanos.

Fortalecer la Doctrina y Cultura institucional con un enfoque en la proteccion
de los derechos humanos y respeto por la dignidad humana.
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Fortalecer los mecanismos de asistencia e intervencion a resgos |
psicosociales de los servidores publicos, para la prevencion de afectaciones |
en el desarrollo de trabajo y salud mental ‘

Aplicar los estandares internacionales gue gobiernan las medidas de
aislamiento, incluyendo la duracion, el acceso a los servicios basicos Y
supervision directa de las personas privadas de |a libertad.

Apertura oportuna de los procesos disciplinarios del personal del Cuerpo de
Custodia y Vigilancia en posibles casos de malos tratos y vulneraciones a
derechos humanos. |

| Fortalecer y capacitar al personal del Cuerpo de Custodia y Vigilancia en las
politicas del reconocimiento de Responsabilidad juridica y disciplinaria.

Suministrar los recursos humanos suficientes para garantizar la supervision
| directa a la medida de aislamiento en materia de seguridad y vigilancia.

iSuministrar los recursos humanos suficientes como garantia de atencién
basica e integral, supervision médica, atencion psicosocial y tratamiento
penitenciario para las personas privadas de la libertad en medida de
aislamiento.

| Promover una politica institucionai fundamentada en el marco de la proteccion,
garantia y respeto de los derechos humanos para las personas privadas de la
libertaa.

Abordar politicas de Prevencién para la garantia de los derechos humanos
| para las personas en privacion de la libertad.

Fortalecer continuamente los procesos de formacion y capacitacion del talento
| humano institucional desde un enfoque fundamentado en el Cddigo de
| Integridad vigente.
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