GUIA DIDACTICA APLICABILIDAD DEL MANUAL
TECNICO-TACTICO EN USO DE LA FUERZA EN
EL SISTEMAPENITENCIARIO

JOSE ABSSALON HERNANDEZ TURRIAGO

ESCUELAPENITENCIARIANACIONAL

2023

E~N

Escucla Penitenciaria Nacional




INTRODUCCION

En todos los procedimientos donde los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley y tratdndose
del tema de la utilizacion del uso de la fuerza en el contexto del sistema penitenciario colombiano; es
indispensable que se haga especial énfasis siempre en el respeto por los Derechos Humanos, evitando

llegar a cometer actos de tortura, tratos crueles y casos de lesa humanidad.

La utilizacion de la fuerza solo se debe emplear como ultimo recurso, para el tratamiento con algunos
reclusos que se rehisan a cumplir con las funciones y 6rdenes de quienes garantizan su cuidado,
proteccion y traslado, que posiblemente debe tener toda persona en condicién de privada de la
libertad, para lo cual se necesita de un conocimiento muy claro por parte de los funcionarios
penitenciarios, contribuyendo con la aplicabilidad de la normatividad vigente para éste tipo de

tratamientos, sin salirse de los parametros establecidos y hasta donde la ley se lo permite.

Las recomendaciones deben ser permanentes y en seguimiento paso a paso de los protocolos
enmarcados en el cumplimiento de las normas; para el personal del cuerpo de custodia y vigilancia
penitenciaria, como recurso necesario para hacer cumplir la ley actualmente necesita estar como

prioridad para todos los actos del servicio.

Un porcentaje muy significativo entre la poblacion que se encuentra en situacion de privacion de la
libertad, por su condicion de encierro y cohibicion de algunas actividades con las que ya el recluso
no cuenta, lo pueden llevar a experimentar, momentos de tensién, omision y alteraciones en el caracter
por estrés, impulso adrenalinico y alteracion total, valiéndose de una forma muy agresiva y poco sutil
de reclamar sus derechos, sin importar que con sus acciones y mal comportamiento, pueda provocar

la ira de los funcionarios penitenciarios y hacer que se dejen llevar posiblemente hacia el error en el



momento, por posible desconocimiento de los alcances en su aplicabilidad en el tema de uso de la

fuerza.

Conocer plenamente las normas y los diferentes niveles para la aplicacion de los principios del uso
de la fuerza, hace que el servicio del personal en funciones penitenciarias, tengan su enfoque en el
orden, mostrando siempre la excelente disposicion, ubicacion, porte y utilizacion adecuada del

uniforme y los elementos del servicio, lo cual seran garantes del principio de autoridad.

Teniendo en cuenta que un error en los procedimientos de momento puede afectar, no solamente al
funcionario penitenciario, sino que trae afeccion también y puede trasladarse hasta sus entornos
familiares, genera situaciones que bajan notoriamente la autoestima y pueden llevar a padecer

trastornos en la salud y hasta en el estado mental.

La ensefianza, realizacion y préactica de ejercicios fundamentales para la utilizacion del uso de la
fuerza deben ser a menudo, puesto que retroalimenta el proceso formativo y actualizaciéon del
conocimiento de acuerdo con los cambios por los avances tecnoldgicos y ajustes a algunos articulos

en las normas.

Esta asignatura esta disefiada para brindar y garantizar un mejor servicio, mejores condiciones para
los funcionarios penitenciarios, que desarrollan labores cotidianas con personas privadas de la
libertad, manteniéndolos actualizados en conocimiento y experiencia, para una correcta aplicacion en

Uso de la fuerza.






GLOSARIO

Acatamiento: estado en el cual la poblacion privada de la libertad obedece en condiciones de respeto
la imposicion de la medida privativa de la libertad de manera pacifica y se sujeta a la reglamentacion
del Sistema Penitenciario y Carcelario.

Agresion: Movimiento corporal o expresién verbal de una persona que afecta la integridad fisica y
los derechos juridicamente protegidos y que hace necesaria la aplicacion con objetividad de la fuerza
por parte de quien la rechaza. La agresion, es el elemento basico, sin ésta no se justifica el uso de la
fuerza.

Agresion no letal: agresion fisica al personal del CCV o a otras personas involucradas en la situacion
de conflicto, en la que eventualmente pueden ser utilizados objetos que atentan contra la integridad
fisica propia o de terceros.

Agresion potencialmente letal: accion que pone en peligro inminente de muerte o lesiones graves
al servidor del CCV o a terceras personas involucradas en la situacién de conflicto.

Amenaza: factor que comprende situaciones o hechos externos con la intencién o manifestacion de
causar dafio a una persona, grupo o comunidad, a través de una accién y por cualquier medio.
Binomio Canino: se le llama "BINOMIO CANINO" a la combinacién hombre perro previamente
capacitado y entrenado en una especialidad del adiestramiento

CCV: personal del cuerpo de custodia y vigilancia penitenciaria y carcelaria nacional.

Contacto visual: técnica verbal que consiste en la visualizacion de la persona privada de la libertad
a fin de impedir la realizacion de actos que evidencien la intencion de alterar el orden, la disciplina'y
la seguridad del establecimiento de reclusion.

Elementos de autoproteccion: son aquellos que se utilizan para desarrollar actividades propias del
servicio donde la integridad del personal del CCV se encuentra en riesgo o puede verse afectada entre

otros se encuentran armadura de proteccion corporal, casco de proteccién antidisturbios, casco de



proteccion balistica, escudo acrilico, escudo de proteccion balistica, méscara antigas, entre otros; los
cuales seran dotados por INPEC.

Elementos del servicio: son aquellos que se utilizan de manera frecuente para el cumplimiento de la
misionalidad institucional, los cuales son suministrados por el INPEC, entre ellos encontramos los
bastones de mando (tonfa PR 24, baston AD91), cinturdn reata tactica, radio de comunicaciones,
restricciones para manos, entre otros.

ERON: Establecimiento de Reclusion del Orden Nacional.

Escucha: es la accion de poner atencion, en algo que es captado por el sentido auditivo en la
recoleccién de informacidn por parte del CCV, debido a que gracias a ella podemos complementar el
sentido de la observacion facilitando discriminar situaciones y acciones que pudieran determinar un
factor de riesgo inminente o potencial.

Establecimiento de reclusion: expresion genérica que comprende la clasificacion de éstos, a saber:
carceles de detencion preventiva, penitenciarias, carceles y penitenciarias de alta seguridad, carceles
y penitenciarias para mujeres, colonias, entre otras.

Formacion tactica: sistema o método donde se establece la ubicacion de los servidores penitenciarios
del CCV cuando realizan el traslado de una o mas personas privadas de la libertad.

Fuerza fisica: es la capacidad de accidn frente a una resistencia, independientemente de que se genere
0 no movimiento corresponde al empleo de técnicas de control fisico, técnicas de defensa y técnicas
de defensa potencialmente letal.

Habilidades de la comunicacion: técnica verbal que consiste en el uso de la comunicacién oral con
la entonacion necesaria y el empleo de términos adecuados que sean facilmente entendidos y
comprendidos por las deméas personas. Las variaciones en el tono de voz dependen de la actitud de la
persona intervenida. En situaciones de riesgo es necesario frases cortas y enérgicas. La verbalizacion
debe ser utilizada en todos los niveles del modelo de uso de la fuerza.

Legalidad: principio que establece la resolucién 192 de 2018 sobre el uso de la fuerza en el Sistema

Nacional Penitenciario y Carcelario Colombiano, debe estar dirigido siempre y en todo momento a



lograr un objetivo legal. Los actos que realiza el CCV en el cumplimiento de su funcién, deben estar
amparados en las normas vigentes y los procedimientos que adopte el instituto, los cuales deben
cefiirse a todas las disposiciones legales nacionales e internacionales.

Medios coercitivos: para efectos del articulo 125 de la Ley 65 de 1993, modificado por el articulo
79 de la Ley 1709 de 2014, se consideran medios coercitivos: la fuerza fisica personal, el empleo de
los bastones de mando, los gases antimotines, aspersores de gas, dispositivos de control electronico,
medios neumaticos, los semovientes caninos entrenados en control de personal y las restricciones. Su
aplicacion no podré prolongarse mas alla del tiempo estrictamente necesario.

Necesidad: principio que establece el uso de la fuerza en el Sistema Nacional Penitenciario y
Carcelario Colombiano, la intervencion del personal del CCV debe ser la respuesta a una situacion
gue represente una amenaza y requiere de una accién inmediata; recurriran al uso de la fuerza, sélo
cuando los otros medios para alcanzar un objetivo legal resulten ineficaces.

Niveles de resistencia: corresponde a las conductas que determinan el uso diferenciado del Modelo
Uso de la Fuerza para el Sistema Nacional Penitenciario y Carcelario Colombiano las cuales son:
resistencia pasiva y resistencia fisica activa.

Observacién: mirar algo o a alguien con mucha atencién y detenimiento para adquirir algin
conocimiento sobre su comportamiento o sus caracteristicas, todo funcionario del CCV incrementara
su habilidad de observacion, lo cual le permitira cumplir con eficiencia su papel de seguridad,
colocando atencién permanente a lo que hace la persona privada de la libertad, como actla e
interactla con otros privados de la libertad, de esta manera puede discriminar e identificar el ambiente
en general, con la capacidad grafica de discernir entre un factor de riesgo o una situacion normal.
Percepcidn: es la valoracion que realiza el servidor de CCV sobre el riesgo, la amenaza y la conducta
presentada por la persona privada de la libertad, para dar respuesta razonable segin el nivel de
resistencia y agresion manifiesta o teniendo en cuenta el uso diferenciado y proporcional de la fuerza.
Persona Privada de la Libertad (PPL): se denomina a la persona puesta a disposicion del Instituto

Nacional Penitenciario y Carcelario por autoridad judicial competente y sobre la cual recae medida



de aseguramiento (indiciado, imputado o sindicado) o pena privativa de la libertad (condenado), en
los términos de la Constitucion Politica de Colombia, Codigo Penal y Cadigo de Procedimiento Penal
Colombiano.

PPL: Persona Privada de la Libertad

Postura: hace referencia a la posicion corporal del personal del CCV, asuma una postura que inspire
autoridad, confianza y fortaleza sin necesidad de hacer ostentacion de fuerza o caer en la paranoia.
Cambie su ubicacion frecuentemente, evite distracciones y repase constantemente su rutina; evite
sentarse, lo puede inducir al suefio. Evite posiciones en extremo relajadas, da la sensacién de que
puede ser sorprendido. Su presentacion personal y forma de portar el armamento es fundamental para
una adecuada prestacion del servicio. Mantenga una distancia entre el PPL y usted, que no supere su
radio de accidn asi le dara tiempo para reaccionar y maniobrar ante una eventualidad.

Presencia institucional: es la demostracién de autoridad, porte y uso del uniforme institucional. El
servidor del CCV debe estar en actitud diligente y alerta, esta demostracién de autoridad sera
suficiente para disuadir y prevenir conductas que alteren el orden y la disciplina.

Proporcionalidad: principio que establece el uso de la fuerza en el Sistema Nacional Penitenciario
y Carcelario Colombiano y corresponde a equivalencia entre la gravedad de la amenaza y la cantidad
de fuerza empleada, suficiente para ejercer el control. Es decir; la cantidad de fuerza debe ser
proporcional al objetivo legal deseado y a la gravedad de la amenaza que se presente. Se debe
considerar, entre otras circunstancias, la intensidad y peligrosidad de la agresion, la forma de proceder
del agresor y los medios de los que disponga el servidor del CCV para controlar la conducta que
representa amenaza.

Racionalidad: principio que establece el uso de la fuerza en el Sistema Nacional Penitenciario y
Carcelario Colombiano y corresponde a la capacidad coherente del servidor CCV para decidir cual
es el nivel de fuerza que debe aplicar segun el escenario al que se enfrenta, de acuerdo con las normas

vigentes, la capacitacion y el entrenamiento recibido.



Resistencia fisica pasiva: corresponde al riesgo latente, en donde puede haber colaboracién o no
colaboracion por parte del PPL.

Resistencia fisica activa: es la accion mediante el cual la persona privada de la libertad se opone a
su reduccidn, inmovilizacion o conduccién, llegando a un nivel de desafio fisico contra el personal
del CCV.

Responsabilidad de mando: cuando la amenaza latente permita una reaccion programada, el
personal del CCV que se encuentre al mando, tiene que asumir la responsabilidad de instruccion,
ejecucion del uso de la fuerza y denuncia respecto al uso indebido de la misma.

Respuesta razonable: son los procedimientos que debe ejecutar el servidor del CCV teniendo en
cuenta la amenaza y la conducta presentada por la PPL, para reaccionar segln el nivel de resistencia
y agresion manifestada o teniendo en cuenta el uso diferenciado y proporcional de la fuerza

Riesgo: probabilidad de ocurrencia de un dafio a que se encuentra expuesta una persona, un grupo o
comunidad, como consecuencia directa del ejercicio de sus actividades o funciones politicas,
publicas, sociales 0 humanitarias, 0 en razon al ejercicio de su cargo, en unas condiciones
determinadas de modo, tiempo y lugar.

Riesgo latente: es la amenaza permanente no visible presente en toda actuaciéon del servicio
penitenciario.

Seguridad dinamica: es el estado de alerta en el cual deben permanecer constantemente los
funcionarios del CCV, su interaccion y conocimiento de las PPL. El personal del CCV desarrollard
relaciones positivas con los privados de la libertad, conscientes de lo que ocurre en el ERON.
Seguridad fisica: es la arquitectura de los edificios donde funcionan los establecimientos
penitenciarios y carcelarios, la estructura de los pabellones o patios, las rejas y las puertas, asi como
las especificaciones de los cercos, las murallas perimetrales y las torres de vigilancia. De igual forma
incluye los medios electronicos (arcos detectores, silla detectora de metal, detector de metales manual,
etc.) cdmaras de vigilancia, sistemas de alarma y medios de comunicacién. Se divide en, activa:

camaras, arcos, sensores, etc, y pasiva: estructuras, muros, rejas, etc..



Seguridad penitenciaria y carcelaria: es el conjunto de acciones juridicas, administrativas y
operativas que buscan el normal cumplimiento de los fines de la pena y las medidas de aseguramiento,
en un ambiente de convivencia pacifica, orden y disciplina en todos los ERON, estas acciones hacen
un aporte en minimizar los efectos de prisionalizacién y el proceso de resocializacion de la poblacion
privada de la libertad, asi como cumplir los fines de la pena: la prevencion general, retribucion justa,
prevencion especial, reinsercion social, y proteccion al condenado.

Seguridad procedimental: son los procedimientos gque establecen el mejor modo en que se debe
realizar una tarea y garantizan su aplicacion coherente dentro de cada establecimiento de reclusion,
con base en el Sistema de Gestidn de la Calidad del INPEC, dentro del proceso misional de Seguridad
Penitenciaria y Carcelaria, este componente busca de manera detallada orientar al Servidor
Penitenciario para que se realicen de manera estandarizada las diferentes actividades diarias y
rutinarias de la dinamica del ERON.

Tactica: es el procedimiento 0 método que se sigue para conseguir un fin determinado o ejecutar algo
Técnica: es la destreza y habilidad de un funcionario del CCV en una actividad que requiere usar
procedimientos o recursos, se desarrollan por el aprendizaje y la experiencia.

Técnicas de control de contacto: seran aquellas técnicas mediante las cuales se conduzca al personal
privado de la libertad a un espacio seguro, distinto al que genera la situacion de riesgo.

Técnicas de control fisico: son técnicas penitenciarias que permiten controlar, reducir la resistencia,
inmovilizar y conducir al privado de la libertad a &reas seguras (uso de medios coercitivos y elementos
de proteccion).

Técnicas de defensa: son técnicas penitenciarias que permiten contrarrestar o superar el nivel de
agresion fisica, con el fin de superar una resistencia activa por parte de una persona privada de la
libertad y que desista de su comportamiento.

Técnicas de defensa potencialmente letal: el uso excepcional y diferenciado de las armas de fuego,
se podra hacer en defensa propia o de otras personas, en caso de peligro inminente de muerte o

lesiones graves, 0 con el proposito de evitar la comision de un delito particularmente grave que



entrafie una seria amenaza para la vida o integridad, con el objeto de detener a una persona que
represente ese peligro y oponga resistencia al ejercicio de una orden legitima o para impedir su fuga.
En todo caso, su empleo debe estar sujeto la observancia de los principios (necesidad, legalidad,
proporcionalidad, temporalidad y racionalidad) y reglamentacion vigente sobre el uso de la fuerza.
En el empleo de las armas de fuego por parte de los funcionarios del CCV se debera tratar de reducir
al minimo los dafios y lesiones a terceros, protegiendo la vida humana. Los miembros del CCV antes
de utilizar las armas de fuego se identificaran como tales y con tiempo suficiente daran una clara
advertencia de su intencion de emplearlas, salvo que al dar esa advertencia se ponga indebidamente
en peligro la integridad de los funcionarios, se creara un riesgo de muerte o dafios graves a otras
personas, o resultara evidentemente inadecuada o indtil dadas las circunstancias del caso.

Técnicas verbales: conjunto de procedimientos o recursos utilizados como medio de comunicacion
asertiva con el personal privado de la libertad , estas son: contacto visual (agresion fisica al personal
del CCV o a otras personas involucradas en la situacion de conflicto, en la que eventualmente pueden
ser utilizados objetos que atentan contra la integridad fisica propia o de terceros). y habilidades de
comunicacion (agresion fisica al personal del CCV o a otras personas involucradas en la situacion de
conflicto, en la que eventualmente pueden ser utilizados objetos que atentan contra la integridad fisica
propia o de terceros.)

Temporalidad: principio que establece el uso de la fuerza en el Sistema Nacional Penitenciario y
Carcelario Colombiano y corresponde e indica que la fuerza no puede utilizarse mas alla del tiempo
indispensable para el mantenimiento del orden o su restablecimiento, es decir, el uso de la fuerza para
el Sistema Nacional Penitenciario y Carcelario Colombiano debe estar limitado al cumplimiento del
objetivo legal que motivo el despliegue del mismo.

Ubicacién: situarse en la mejor posicion posible para observar y oir a los Internos y los particulares
que se encuentren a su alrededor. Mantenga siempre una posicion protegida, busque cubrir el mayor
angulo posible. Guarde una distancia apropiada con los particulares que se encuentren dentro de su

radio de accion, el cual comprende la distancia que hay con sus extremidades superiores extendidas



en su entorno. Conserve el control visual de las puertas, ventanas y posibles accesos al rea donde se
encuentre Usted y el Interno; evite sorpresas. No pierda el control visual del Interno bajo su custodia
y esté presto a someterlo y neutralizarlo ante una eventual situacion.

Uso de la fuerza: es el medio a través del cual el servidor del CCV logra el control de una conducta
que atenta contra la seguridad, el orden interno de los ERON, la integridad y la vida las personas
mediante la utilizacion de técnicas, tacticas, métodos y medios coercitivos.

Uso de la fuerza preventivo: hace referencia a la presencia del servidor ante un motivo de alteracion
del orden, la disciplina y la seguridad; esta serd empleada cuando el servidor se encuentre ante una
resistencia pasiva; comprende: presencia institucional, técnicas verbales, técnicas de control de
contacto y UPOE.

Uso de la fuerza reactivo: hace referencia a la presencia y actuar técnico tactico del personal del
CCV ante un motivo de alteracion del orden, la disciplina y la seguridad, sera empleada cuando el
servidor se encuentre ante una resistencia activa, comprende: fuerza fisica, técnicas de control fisico,
técnicas de defensa, técnicas de defensa potencialmente letal (uso de armas de fuego).

UPOE: es la disposicion de servicio penitenciario que debe adoptar el servidor del CCV sobre los
preceptos de Ubicacion, Postura, Observacion y Escucha.

Vigilancia: medidas de seguridad que se implementan para garantizar el cumplimiento de la pena.



OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Orientar y dar a conocer de una forma muy resumida y teorica, al personal penitenciario, sobre la
correcta utilizacion y aplicacion del Manual técnico-tactico del Modelo del Uso de la Fuerza en el
INPEC, para evitar posibles errores por desconocimiento en los alcances que permite la norma, en el
control practico con personas privadas de la libertad y minimizar los riesgos por posibles dafios fisicos

y/o psicolégicos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Permitir que los funcionarios penitenciarios, adquieran conocimiento claro para la correcta aplicacion

técnico tactica de los principios del uso de la fuerza.

Incentivar en los funcionarios penitenciarios, el uso adecuado de las técnicas aprendidas para el trato

con las personas privadas de la libertad y prevenir riesgos.



MARCO LEGAL

Con fundamento en los principios de aplicabilidad, se debe actuar de acuerdo a los parametros de

normas:

e Constitucion Politica de Colombia 1991.

e Cadigo de conducta para los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley
e Resolucion 0192 del 25 de enero de 2018

e Resolucion 2492 del 03 de agosto 2018

e Resolucion 6349 del 19 de noviembre 2016

e Manual técnico tactico para el desarrollo del Uso de la fuerza INPEC.

e Reglas Bangkok y reglas Mandela



TABLA DE CONTENIDO

Objetivo del Manual
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Contenido
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3. 1. 4. Agentes quimicos
3. 1. 5. Dispositivos de control electrénico
3. 1. 6. Medios neumaticos
3. 1. 7. Equipos de proteccidn para intervencion penitenciaria
3. 1. 8. Binomio canino control de personal
3.2. Armas de fuego
3. 2. 1. Disposiciones especiales
4.Percepcion de la conducta del personal privado de la libertad
5.Respuesta razonable técnico tactica del CCV
6.Uso de la Fuerza Preventivo
6.1. Primer Nivel

6. 1. 1. Percepcion persona privada de la libertad - Acatamiento



6. 1. 4. Técnicas verbales
6. 1. 5. Tactica: Comunicacidn y verbalizacidn entre personal del CCV y el PPL
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7. 1. 3. Tactica: Reduccion, inmovilizacion y conduccién del PPL
7. 1. 3. 5. Reduccion e inmovilizacion con dispositivos de control electronico
7.1. 3. 6. Reduccidn e inmovilizacion con medios neumaticos
7.1. 3. 7. Reduccion e inmovilizacion con medios neumaticos
7.2. Cuarto Nivel
7. 2. 1. Percepcion persona privada de la libertad - Agresion no letal
7.2. 2. Técnicas de defensa
7. 2. 3. Tactica - Defensa personal penitenciaria y uso de baston de mando (PR 24) para
servidores del CCV
7.2. 3. 1. Defensa con fuerza fisica
7. 2. 3. 2. Defensa con fuerza fisica utilizando bastén de mando tipo tonfa
7. 2. 3. 3. Defensa alta con primera empufiadura
7. 2. 3. 4. Defensa media con primera empufiadura
7. 2. 3. 5. Defensa baja con primera empufiadura
7. 2. 3. 6. Defensa alta con segunda empufiadura corta

7. 2. 3. 7. Defensa media con segunda empufiadura corta



7. 2. 3. 8. Defensa baja con segunda empufiadura corta

7. 2. 4. Téactica: Formaciones y uso de equipamiento de intervencidén penitenciaria y
carcelaria Formacion en fila Formacion en linea Formacion de captura Formacion en cufia
Formacién diagonal a la derecha Formacion diagonal a la izquierda

7.2.5. Tactica: Uso de agentes quimicos

7.2. 6. Téctica: uso de dispositivo de control electronico

7.2. 7. Téctica: uso de medios neumaticos

7.3. Quinto Nivel

7. 3. 1. Percepcion persona privada de la libertad - agresion Potencialmente Letal
7. 3. 2. Técnicas de defensa potencialmente letal (uso de armas de fuego)
7.4. Téctica: Uso de armas de fuego y municiones institucionales

7.5. Responsabilidad del mando



1. Generalidades.

La utilizacion de los niveles de fuerza por parte de los servidores del CCV, s6lo es procedente cuando
sea estrictamente indispensable para el cumplimiento del ordenamiento legal, con la observancia de
los principios de modelo uso de la fuerza adoptados por el INPEC, de manera conjunta e integral en
todas las intervenciones, sustentados sobre las premisas de caracter excepcional y restringido, en el

marco de una conducta ética.

El personal del CCV podra hacer el uso excepcional de la fuerza en los siguientes casos:

> 1. En defensa propia o de otras personas.
Contra un peligro inminente de muerte o lesiones graves, o con el propdsito de evitar la
comision de un delito particularmente grave que entrafie una seria amenaza contra la vida e

integridad personal.

> 2. Paraprevenir lainminente o actual realizacion de comportamientos u ocurrencia de hechos

que alteren el orden, la disciplina y la seguridad de los ERON.

> 3. Para hacer cumplir el reglamento de régimen interno, las decisiones judiciales,

administrativas y obligaciones de ley cuando exista oposicidn o resistencia por parte del PPL.

> 4. Para la proteccion de los bienes publicos



El servidor del CCV al intervenir en el cumplimiento de su funcion, tendra en cuenta el riesgo, la
amenaza y la conducta presentada por la PPL, para dar respuesta razonable técnico tactica segun el
nivel de resistencia y agresion manifiesta, teniendo en cuenta el uso diferenciado y proporcional de

la fuerza.

El uso de la fuerza se realiza con estricto apego a la garantia de los derechos humanos,
independientemente del tipo de conducta de la persona privada de la libertad y atendiendo a los

principios del Modelo Uso de la Fuerza adoptados por el INPEC.

Cada vez que el servidor del CCV haga uso de la fuerza, deberd documentar por escrito y de ser

posible anexar video, rindiendo los respectivos informes al superior jerarquico y director del ERON.

Nota: Todas las acciones realizadas en el manejo y uso de la fuerza que conlleven a lesiones y

agresiones tendran la asistencia oportuna por parte del personal médico y no tendran contradiccion

las decisiones que se adopten para cada caso.

2. APLICACION TECNICO TACTICA DEL USO DE LA FUERZA

MODELO DEL USO DE LA FUERZA PARA EL SISTEMA

PENITENCIARIO Y CARCELARIO COLOMBIANO



RACIONALIDP®

Gréfica

No. 1

3. DESARROLLO DE LA TECNICA PENITENCIARIA

PRINCIPIOS BASICOS DEL USO DE LA FUERZA

LEGALIDAD: Para poder realizar acciones con el correcto uso de la fuerza, se debe contar con la
existencia de un objetivo legal, que le permita al funcionario penitenciario realizar las acciones con
respaldo y que se obre dentro de las normas vigentes; para estos casos se puede acoger de la
Resolucién No. 0192 del 25 de enero de 2018 y del Manual técnico tactico para el empleo del

Uso de la fuerza para los funcionarios Penitenciarios.

NECESIDAD: Se debe analizar con mucha calma si es inminentemente necesario utilizar la fuerza
en la determinacion del caso, para actuar ante la circunstancia debe revisar rapidamente en qué nivel
de la fuerza esta en ese momento y de acuerdo a las circunstancias que se le presentan, debe tomar

las decisiones mas adecuadas.

PROPORCIONALIDAD: Observar minuciosamente la intencién y peligrosidad de la posible
agresion, lo cual le permitira actuar con moderacion y proporcién a la gravedad de la amenaza, a esto

se le conoce como principio de proporcionalidad, es decir una igualdad de condiciones para poder



enfrentar al agresor, analizar la forma en que puede actuar el agresor para hacerle algin dafio fisico
y/o letal, revisar rapidamente con qué elementos o medios coercitivos cuenta en ese momento, de los
que le son suministrados por el INPEC. para el servicio y con los cuales podra actuar en su propia

defensa o de terceros.

RACIONALIDAD: Actuar con moderacion ante la situacion y no salirse de los protocolos
establecidos en las normas, utilizar el dialogo como instrumento de mediacién y tratar de ganar un

poco de espacio antes de la actuacion.

TEMPORALIDAD: No extenderse demasiado ni salirse de los parametros del tiempo y actuar
rapidamente y sin extralimitacion, esto le permitird una accion con inmediatez y tomar las acciones

del agresor en flagrancia, lo cual puede servir como ayuda a su favor en caso de ser requerida.

NIVELES DE APLICACION DEL USO DE LA FUERZA

Percepcion de la Respuesta razonable
conducta del PPL - técnico/tactica del CCV.
Seguridad Penitenciaria

Derechos Humanos

Acatamiento NIVEL 1. Técnicas verbales

Presencia Institucional

USO DE LA FUERZA PREVENTIVO

Resistencia pasiva NIVEL 2. UPOE

Resistencia fisica activa NIVEL 3. Técnicas de control fisico



USO DE LA FUERZA REACTIVO

Agresion no letal NIVEL 4. Técnicas de defensa
Agresion P Técnicas de defensa
Potencialmente NIVEL 5. Potencialmente
Letal Letal

(Ver grafico 1.)

3.1 RECURSOS INSTITUCIONALES

] 3. 1. 1. UNIFORME DEL SERVICIO
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3. 1. 3. RESTRICCIONES

3. 1. 4. AGENTES QUIMICOS
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] 3. 1. 5. DISPOSITIVOS DE CONTROL ELECTRONICO

B,

3
]

DISPOSITIVOS ELECTRONICOS TASER TIPO PISTOLA DISP. TABANO - LINTERNA

3.1. 6. MEDIOS NEUMATICOS



DISPOSITIVO TIPO PISTOLA CON IMPULSOR CO2 Y PROYECTILES DE GOMA

3.1.7. EQUIPOS DE PROTECCION PARA INTERVENCION PENITENCIARIA




3. 1. 8. BINOMIO CANINO CONTROL DE PERSONAL

3.2. ARMAS DE FUEGO

Son las que emplean como agente impulsor del proyectil la fuerza creada por expansion de los gases

producidos por la combustion de una sustancia quimica.

El Inpec incorpora
1.200 pistolas
Cordovay 1.000
fusiles Galil




Imagen tomada de Infodefensa PISTOLA CORDOVA CAL.9mm Indumil Col.

Cada vez que el servidor del CCV haga uso de las armas de fuego, debera documentar por escrito y
de ser posible anexar video, rindiendo los respectivos informes al superior jerarquico y director del

ERON.

Efectos y riesgos: el empleo del arma de fuego ocasiona en las personas lesiones permanentes o la

muerte.

3.2.1. DISPOSICIONES ESPECIALES

Los servidores del CCV no emplearan armas de fuego contra las personas, inicamente solo se podra
hacer uso intencional de armas letales cuando sea estrictamente inevitable para proteger una vida o

para evitar la fuga de una persona condenada.

4. PERCEPCION DE LA CONDUCTA DEL PPL

El servidor de CCV debe revisar el riesgo, la amenaza y la conducta presentada por la PPL y su

seguridad, luego dar respuesta razonable segin el nivel de resistencia que presente.

5. RESPUESTA RAZONABLE TECNICO TACTICA DEL CCV.

Los funcionarios del CCV, pueden tomar rapidamente las decisiones a que haya lugar y obrar en

consecuencia, sin salirse de los parametros establecidos en la norma.

6. USO DE LA FUERZA PREVENTIVO

6.1. PRIMER NIVEL

7. 1.1. PERCEPCION DE PPL - ACATAMIENTO



Como el PPL se muestra sumiso a las 6rdenes del personal del CCV, se procede a realizar las acciones

del servicio, sin olvidar las medidas de seguridad y evitar la confianza.

De acuerdo con lo establecido en la Resolucién

| 192 de 2018 del INPEC, “El uso de la fuerza es el medio a través del cual el funcionario del

Cuerpo de Custodia y Vigilancia Penitenciaria y Carcelaria Nacional

logra el control de una conducta que atenta contra la seguridad, el orden interno de los ERON
T

Acatamiento

6. 1. 4. TECNICAS VERBALES

El funcionario del CCV, debe buscar la manera de dialogar con el PPL y escucharlo, para permitir
gue mantenga una conducta asertiva.

TACTICA: COMUNICACION Y VERBALIZACION ENTRE CCV Y PPL.

Técnicas Verbales | Y SlRe | ERL _
Técnicas de control fisico

6.2. SEGUNDO NIVEL



6. 2. 1. PERCEPCION DE PPL - RESISTENCIA PASIVA
En este escenario se observa un PPL que no se muestra agresivo, pero no atiende a las ordenes, se
rehsa al cumplimiento y es deber del personal del CCV, lograr su control y realizar las actividades

del servicio.

6. 2. 3. TECNICA: UPOE

UBICACION, POSTURA, OBSERVACION Y ESCUCHA

7. USO DE LA FUERZA REACTIVO

7.1. TERCER NIVEL
7.1.1. PERCEPCION DE PPL — RESISTENCIA FISICA ACTIVA
El PPL se muestra agresivo, golpea todo lo que esté a su alrededor, alega dice palabras soeces, incita

al personal del CCV a entrar en conflicto, no atiende a las 6rdenes y amenaza.



7.1. 2. TACTICA: TECNICA DE CONTROL FISICO

El personal del CCV, hace uso de la defensa fisica y logra controlar la situacion y restablecer el orden.

Técnicas de control fisico }

< B 2



7.1.3. TACTICA: REDUCCION, INMOVILIZACION Y CONDUCCION DE PPL.
Sin extralimitar el uso de la fuerza en el procedimiento, se logra controlar al PPL y trasladarlo a otro

lugar, para garantizar su bienestar.

7.1.4 REDUCCION E INMOVILIZACION CON DISPOSITIVOS DE CONTROL

ELECTRONICO

Para la utilizacion de los dispositivos de control electronico, se requiere la presencia de un experto y

con certificacion vigente para el uso de estos medios coercitivos.

7.1.5. REDUCCION E INMOVILIZACION CON MEDIOS NEUMATICOS

No da lugar a su utilizacion por tratarse solo de PPL, los medios fisicos son suficientes para lograr el

control.



7.2. CUARTO NIVEL

7.2.1. PERCEPCION DE PPL — AGRESION NO LETAL

El funcionario respondera a las agresiones de amenaza del PPL, haciendo uso de las técnicas

fundamentales de defensa,

7.2.2. TECNICAS DE DEFENSA

El funcionario del CCV puede hacer uso de la defensa ante las posibles agresiones por parte del PPL,
aprovechando los avances de las intenciones del agresor y proceder a agarrarlo y someterlo con

técnica hasta llevarlo al piso y colocarlo en posicién con la boca hacia abajo (posicion prono).

7.2. 3. TACTICA- DEFENSA PERSONAL PENITENCIARIA Y USO DE BASTON DE MANDO

(PR-24) PARA SERVIDORES DEL CCV.

También se puede recurrir al uso de técnicas con baston de mando tipo tonfa



7.2.3. 1. DEFENSA CON FUERZA FISICA

Los funcionarios del CCV pueden hacer también uso de las técnicas de defensa con fuerza fisica y

utilizando los medios coercitivos que le brinda la institucion para el servicio.

7.2.3.2. DEFENSA CON FUERZA FISICA UTILIZANDO BASTON DE MANDO TIPO

TONFA

Aqui en este item, el funcionario penitenciario en este caso debe recordar los principios
fundamentales para el empleo de las técnicas de defensa con baston tonfa. Utilizar la tonfa desde las
diferentes partes y aplicar los principios de manipulacién practica, tactica y defensas, alta, media y

baja, ensefiados durante los cursos de capacitacion.

7.2.4. TACTICA: FORMACIONES Y USO DE EQUIPAMIENTO DE INTERVENCION

PENITENCIARIA'Y CARCELARIA

Los funcionarios penitenciarios bajo el mando del comandante de la unidad, realizan en forma rapida
un reentrenamiento, con fines de recordar las técnicas y tacticas para los diferentes ejercicios de
formaciones de proteccion y actividad de trabajo en equipo. Formacion en fila

Formacion en linea

Formacion de captura

Formacion en cufa

Formacion diagonal a la derecha

Formacién diagonal a la izquierda



7.2.5. TACTICA: USO DE AGENTES QUIMICOS

El uso de agentes quimicos da lugar a utilizarlos en caso de restablecer el orden por amotinamiento o
descontrol del orden interno en los ERON, se debe tener en cuenta que quien autoriza su uso siempre

serd el superior Jerarquico, que se encuentre a cargo como jefe maximo de la unidad.

7.2.6. TACTICA: USO DE DISPOSITIVO DE CONTROL ELECTRONICO

Para el uso de los dispositivos de control electrénico se debe tener capacitacion vigente y contar con

la autorizacion del Comandante del servicio.

7.2.7. TACTICA: USO DE MEDIOS NEUMATICOS

Los medios neumaticos son medios coercitivos de letalidad reducida, se debe contar con la

autorizacién para su uso y tomar las medidas de seguridad preventivas, no se deben disparar a la altura

de la cabeza por los riesgos que pueden ocurrir de impactar en el sentido de la vista o el cuello, lo

cual representa complicaciones graves.

7.3. QUINTO NIVEL



7.3. 1. PERCEPCION DE PPL — AGRESION POTENCIALMENTE LETAL

El riesgo de amenaza es demasiado y potencialmente letal, el PPL ha perdido por completo el control
de sus acciones y se muestra altamente agresivo, las posibilidades que tienen los funcionarios del
CCV de sufrir alguna lesion fisica son bastante altos, se debe actuar con mucha precaucion sin olvidar

los principios fundamentales del uso de la fuerza y actuar conforme a las normas.




7. 3. 2. TECNICAS DE DEFENSA POTENCIALMENTE LETAL (USO DE ARMAS DE

FUEGO)

Se debe analizar rapidamente la situacion y dar uso a las armas de fuego de considerarse necesario,
pero es importante fundamentarse con mucha claridad en los principios para el uso de las armas de
fuego, teniendo en cuenta que se toman como Gltimo recurso y con el &nimo de proteger la vida

cuando esté totalmente en riesgo o la de un tercero.

7.4. TACTICA: USO DE ARMAS DE FUEGO Y MUNICIONES INSTITUCIONALES

El uso de las armas de fuego esta restringido, para poder acudir a este recurso, se debe informar
inmediatamente al superior jerarquico y esperar su autorizacion, posteriormente se debe rendir

informe detallado de los acontecimientos y no extralimitarse en el uso.

7.5. RESPONSABILIDAD DEL MANDO

Todas las situaciones que se presentan en el contexto de la vida en prisién, cuando se trate de recurrir
al Uso de la fuerza, deben ser informadas inmediatamente al Oficial de servicio y/o Comandante de
Vigilancia.

El Comandante verificara los hechos asumiendo el control y tomara las decisiones realizando lo

siguiente:

> Determina las acciones a realizar.
Informa al Director del establecimiento, para que este informe si lo considera necesario a la

Direccién Regional y al Grupo Estratégico de Informacién Penitenciaria y Carcelaria, estos



informes se realizaran en tiempo real, con el propésito que el nivel Regional o Central
conozca la situacién y pueda realizar seguimiento.

Solicita la presencia de los servidores penitenciarios que considere necesarios para atender la
situacion, incluyendo el servicio de policia judicial que de ser posible realizara registro en
video de los hechos.

En caso de ser necesario denunciard ante las autoridades competentes las acciones que
contrarian el ordenamiento juridico.

Consolida los documentos que informan el evento en el cual se dio el uso de la fuerza y dara

tramite hacia las dependencias que los requieran.
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